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牵手“星”财经 惠百姓民生

在爱奇艺2023年Q1财报发布后的电话会议上，

爱奇艺高级副总裁段有桥表示，爱奇艺年卡会员的

占比有了显著提升，各卡种会员的LTV（客户终生价

值）及长期的留存率也在持续提升。

与此同时，在各大长视频网站的用户，尤其是年

轻用户中，也出现了另一种现象,更愿意“月付”的

“候鸟”用户变多。

“候鸟”用户看中的不是性价比，而是剧价比，要

看完自己想看的剧，要花多少钱。他们更愿意选择

月付，而不是被年付套牢。如果可以，这些“候鸟”用

户们甚至愿意按天计费。

在消费萎缩的当下，“候鸟”会员群体可能进一

步扩大，继而倒逼长视频网站们加剧内卷。但从行

业发展来看，这并非坏事，竞争的关键进一步聚焦到

优质内容身上。

当“流量为王”的时代渐行渐远，对中国的长视频

网站来说，“内容为王”的时代，或许现在才真正开启。

行业格局目前并没有完全确定。在刑侦题材部

分，《狂飙》之后，从爱奇艺目前公布的待播剧片单来

看，要推的还有《我是刑警》《南来北往》。它们会延

续《狂飙》的热度，招徕来更多“候鸟”用户，还是会让

用户产生审美疲劳，尚未可知。

目前来看，《狂飙》的豆瓣评分已经落到了8.5，

而腾讯视频《漫长的季节》是9.4，《三体》是8.7。然

而在长视频剧集领域，腾讯视频的出品数量不如爱

奇艺，但精品比例和热度并不低。在可见的未来，最

有可能与爱奇艺一决高下的，也是腾讯视频。另一

个参考是，长期作为行业标杆的奈飞，也在经历挑

战。2022年Q3，迪士尼流媒体部门总订阅用户量超

越了奈飞，达到2.35亿。2023年Q1，奈飞全球新增

付费用户人数为175万人，远不如预期。

同样是在 2023 年 Q1，奈飞削减了原定的每年

170亿美元内容投资计划，Q1内容制作成本只有25

亿美元，而去年同期则是36亿美元。

“内容为王”的打法或许也要适时而变。不过，

对于才真正吃到内容红利的中国长视频网站来说，

这不是当前最需要考虑的事情。

“候鸟”用户搅动
长视频“江湖”内卷

更愿意“月付”的“候鸟”用户在变

多，他们人随剧走，在不同的长视频网

站之间迁徙。一月，他们因为《狂飙》

在爱奇艺停留，四月就奔着《长月烬

明》飞至优酷，五月又因为《漫长的季

节》在腾讯视频栖息。 新浪财经

总营收与会员服务营收双双创下新高，爱奇艺

刚刚收获了一份“狂飙”的季度财报。年初爆款自

制剧《狂飙》贡献不小，更重要的是，它的会员收入

“支棱”起来了，实现会员体量与价格齐涨。这并不

容易。爱奇艺的会员价格曾经长期是行业最低，堪

称长视频领域的蜜雪冰城，如今却跃居行业最贵。

一个值得关注的现象是，在长视频网站出现了

不少更喜欢月付的会员。他们也可以称之为“剧

抛”会员，对平台忠诚度低，像候鸟一样，追随热播

剧而动。

年卡会员续费后，平台基本可以“躺赚”一年，

而月卡会员随时有丢失的风险，光靠隐蔽的“自动

续费”取消按钮，显然不足以保住这批人。

消费萎缩的当下，“候鸟”月卡会员群体可能进

一步扩大。这就意味着，即使是刚刚收获高分成绩

单的爱奇艺，也随时面临着跌落风险。长视频竞争

的核心，始终是内容。爱奇艺的狂飙，显然也还需

要更多《狂飙》。

年初现象级自制剧《狂飙》带来的可观红利，终

于在爱奇艺最新一期财报中有了直观体现。作为

自制剧，《狂飙》对爱奇艺的拉动效应一目了然。1

月，这部以扫黑除恶为主题的39集电视剧在爱奇

艺和央视八套播出，很快成为央视八套近九年以来

的收视冠军。数据显示，《狂飙》全端播放量突破

40亿，位居1月榜首，单日全端播放量最高突破3

亿，集均播放量1.03亿，日均播放量1.74亿。

仅以1月27日来说，《狂飙》的当日播放有效量

是2亿，比第二名芒果TV《有风的地方》高出了整整

1.8亿。在豆瓣上，《狂飙》已有超过81万人评价。

“爱奇艺赢麻了。”有网友如是评价。财报显

示，2023 年 Q1，爱奇艺日均订阅会员数达到 1.29

亿，比上一季度增加了1700万会员。而在此之前

的很长一段时间，爱奇艺的订阅会员数都停留在1

亿左右。

很多国内长视频网站都以奈飞作为标杆。从

目前来看，爱奇艺的2023年Q1财报至少说明了一

点：奈飞的路子，在中国也是走得通的。

作为占据全网市场份额第一的长视频网站，爱奇

艺曾经被嘲笑为“盈利遥遥无期”。这家成立于2010年

的公司，在成立后的12年都处于亏损状态。数据显示，

光是在2018年到2020年，爱奇艺的累计亏损就超过了

260亿元。亏损的一个原因，是其会员费相对较低，且

因为竞争原因无法提价。尽管在各大长视频网站中，

爱奇艺是最先开始收会员费的，但其会员费在最开始

的9年里都没有涨过，且很长一段时间内都是各大长视

频网站中最低的之一，堪称“长视频界的蜜雪冰城”。

比如说，包月的价格，爱奇艺和腾讯视频都是15元，

芒果TV是18元，优酷是19元。包年的价格，爱奇艺和腾

讯视频都是178元，芒果TV是208元，优酷是198元。

亏损的另一个原因，则是各大长视频网站为了争

夺独家版权，不惜砸下重金。数据显示，10余年间，业

内热门剧集单集版权费最高出现了近400倍的增长。

在云合数据发布的2022年连续剧网播表现中，在

全网连续剧有效播放 TOP20、集均 30 天有效播放

TOP20、热播期集均有效播放TOP20三大榜单中，每个

榜单爱奇艺都有12部以上的作品上榜，是行业第一；

而在上述榜单中，排名前5的作品中，均有4部是来自

爱奇艺，这些都给了爱奇艺涨价的勇气。

从2020年11月到2022年11月，爱奇艺三调会员

费，不同种类的产品涨幅分别在4%到29%之间，涨价

频次在各大长视频网站中是最多的。目前，爱奇艺的

会员费已经是行业最高，包年费用238元，与腾讯视

频、优酷相同，高于芒果TV的218元。

现在，“长视频界的蜜雪冰城”已经成功升级为“长

视频界喜茶”。与此同时，爱奇艺的内容成本则在下

降。2023年Q1，其内容成本为42亿元，同比下降5%。

在飞轮效应中，最吃力的一步，就是要让轮子转

起来。到2022年，爱奇艺的飞轮终于转起来了。这一

年，爱奇艺扭亏为盈，首次实现全年盈利。

在发布2023年Q1财报后的电话会议中，爱奇艺

创始人、首席执行官龚宇表示，爱奇艺高质量增长策

略已见成效。“截至目前，爱奇艺在全行业内容自制领

域是最强的，已经构筑了一定程度的行业壁垒。”他表

示，爱奇艺将继续扩大这种优势。

《狂飙》效应让爱奇艺“支棱”起来 从长视频界的蜜雪冰城到喜茶 “内容为王”时代 争夺“候鸟”用户


