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旌德县:“老有所学”绘就“夕阳红”
“有个小伙子每天对您嘴甜手勤、嘘寒问暖、捏腿捶背，然后

时不时给您推荐点包治百病的产品，那您可得小心了，他很可

能盯上了您的养老钱……”9月的一个下午，在旌德县三溪镇

霍家桥村老年学校教学点，法制教育老师高山以风趣幽默的

本地话向学员们介绍了发生在老年人身上（身边）的典型案

例，引起了老年学员的共鸣，激发了浓厚的学习兴趣。

“自办学以来，在校学习的学员达到150余人次。”霍家桥村

老年学校教学点相关负责人介绍，该老年学校教学点于2022年

8月正式挂牌，为丰富乡村老年人的文化生活，开设了安全、法

律、经济、农业、卫生、广场舞、艺术等10余门课程。

据了解，旌德县60周岁以上人口32306人，老年人口在全

县常住人口中占比28.75%，当地积极推进老年学校（大学）建

设，通过举办乡镇和村（社区）老年学校（教学点），提升老年人

获得感和幸福感，实现老有所学、老有所乐。

“截至目前，我县已建成老年学校（大学）（含教学点）51个，

10个镇老年学校全部挂牌，村老年教学点挂牌40个，基本形成

县、乡、村三级老年学校网络。招聘兼职教师158人，新增培训学

员1477人次，完成年度培训任务8500人。全县10个镇老年学校

均已正常开展教学活动。”旌德县教体局相关负责人说。

左晴 程跃云 曹开发

星报讯（顾任玲 记者 沈娟娟） 记者从安徽省统计局获悉，

党的十八大以来，我省消费市场运行平稳，线上消费增长快、占比

提高，消费升级呈现品质化、高端化、智能化的新趋势。其中，城

镇居民每百户家用汽车拥有量为36.4辆，是2012年的3.2倍，年

均增长11.8%；每百户空调拥有量为166.7 台，比 2012 年增长

22.5%，年均增长2.3%。

数据显示，在居民收入不断提高和政策红利双重作用下，我

省消费市场规模不断壮大，社会消费品零售总额跨越两个万亿元

台阶，由2012年的7487.3亿元增加到2021年的21471.2亿元，总

量从全国第14位跃居第8位，占全国的比重由3.6%提高到4.9%。

2021年，全省社会消费品零售总额比上年增长17.1%，增

速高于全国平均水平 4.6 个百分点，位居全国第 5 位。2013~

2021年全省社会消费品零售总额年均增长12.4%，高出全国平

均水平3.6个百分点；2021年全省人均零售额达35123.8元，年

均增长12.1%；全省社会消费品零售总额相当于GDP的比例从

2012 年的 40.8%提高到 50%。2020 年我省最终消费支出占

GDP比重达到50.6%，比2012年提高1.9个百分点，对经济发展

的基础性作用进一步增强。

同时，我省居民消费水平提升，消费结构升级换代。家用汽

车、空调等拥有量也在不断增长。2021年，城镇居民每百户家用

汽车拥有量为36.4辆，是2012年的3.2倍，年均增长11.8%；每百

户空调拥有量为166.7台，比2012年增长22.5%，年均增长2.3%。

随着我国如期打赢脱贫攻坚战，开启乡村振兴新征程，

以及皖北振兴战略等深入实施，我省农村消费需求得到释

放、皖北地区消费能力增强。从区域发展看，2021年，皖北地

区社会消费品零售总额7334.2亿元，是2012年的 2.9倍，年均

增长 12.6%；皖江地区社会消费品零售总额 12447.2 亿元，是

2012年的2.9倍，年均增长12.3%；皖南地区社会消费品零售总

额6374.1亿元，是2012年的2.8倍，年均增长12.3%。皖北、皖

江、皖南社会消费品零售总额占全省的比重分别为 34.2%、

58%和 29.7%，与 2012 年相比，皖江、皖南分别下降 0.3 和 0.2

个百分点，皖北提高0.5个百分点。

2015年6月，周立萍到上海做家政养老

护理员。2017年，她应聘到阜阳市阜南县中

山医养院工作。五年来，她兢兢业业，耐心

细致，把每一位老人都当作自己的亲人。

2019年 2月，李海珍老人入住中山医养

院。由于长期卧床，且子女都在外打工疏于

照顾，老人身上有了压疮。“她吃饭很少，身

体很瘦，有些营养不良。”周立萍回忆，老人

还经常发低烧，情绪低落。接手后，她每两

小时给老人翻身一次，擦洗身体、清洁压

疮。老人打开了心结，饭吃得多了，体温恢

复了正常。今年92岁的李海珍老人身体和

精神状况良好，可以坐立，没有压疮。在医

养院，她拉着记者说：“我有了一个好闺女，

把我照顾好了。”

2019年10月，周立萍的丈夫下班后买了

一些玉米、胡萝卜、红芋等，煮熟了送到医养

院，给老人们换换口味。“他在阜南县城打

工，就顺便来看看老人们。”周立萍说，丈夫

很支持她的工作，经常买东西送到医养院。

今年2月，她还让放寒假回来的儿子到医养

院来做“义工”：“我儿子也很愿意来帮忙照

顾老人，他觉得这是很有意义的事情。”自

到中山医养院以来，每年春节，周立萍都是

陪着老人们度过的。在医养院，周立萍经常

跟年轻的护理员们说，我们要好好为老人们

做服务。“为社会分忧，为儿女尽孝”，这是她

一直奉行的格言。

2014年底，18岁的孟娟刚到阜阳市太和

县博爱老年公寓时，安慰自己说：“先干着吧，

总有机会转岗。”今年，孟娟26岁了，依旧坚守

在养老护理员的岗位上。她说，放弃了转岗

机会，在工作中她渐渐喜欢上了与老人相处。

2022年7月，80岁的李素兰奶奶刚从医

院出院。因为老人患有慢性心功能不全急性

加重、冠心病、高血压病一级、重度贫血、低蛋

白血症、心源性猝死、肝癌晚期等多种疾病，

且老家医疗及护理条件有限，家人将其送至

老年公寓，一边治疗一边养老。9月3日下午

15∶44，孟娟查房巡视到李奶奶时，发现其身

体抽动，呼之不应。她立即喊来在门外说话

的奶奶家人，一边给奶奶做心肺复苏，一边让

护工给医生打电话。“我边喊奶奶的名字边按

压，2分钟后她恢复了心跳。”尽管抢救成功，

但现在提起此事，孟娟仍心有余悸。

在日常工作中，孟娟经常认真向老年公

寓里有经验的护理员们请教，“有位王海燕

护理员，来单位的时间最久，我经常和她交

流，学习好经验、好做法。”她还苦练心肺复

苏、吸痰等急救操作，努力提升自己的整体素

质和专业技术水平。“阜创汇”职业技能竞赛

养老护理员赛项一等奖、全国养老护理职业

技能大赛安徽省阜阳市赛区选拔赛二等奖、

“阜阳市青年岗位能手”“阜阳市技术能手”

“先进工作者”“优秀技能服务之星”等，都是

孟娟不断学习的成果。八年养老护理

工作，孟娟对生命有了更深的了解。

“姑娘，姑娘，我跟你说件事！”“来嘞，刘

奶奶！”在阜阳市老年公寓，这样温暖的对话

经常可以听到，这位给予老人温柔回应的护

理员，就是护理组长——卞井园。

大学刚毕业，一个偶然的机会让卞井园

接触了养老护理行业，从此与老人结下了不

解之缘。踏进阜阳市老年公寓，她从一名基

层员工做起。2018年新年，在离预产期不到

十天的时候，她仍然为老人喂饭喂水，直到

孕检，医生要求住院，她才离开岗位。

阜阳市老年公寓负责人告诉记者，自

2015年从事照护老人的工作以来，卞井园照

护老人近1000人次，平均年龄都在83岁以

上，其中75%以上是失智、失能、生活不能自

理的老人。80岁的刘允义奶奶入住老年公

寓已经五年多了，刘奶奶非常讲究穿衣打

扮。卞井园知道后，就替刘奶奶去街上买，

店里买不到合适的，就从网上买。因为身体

原因，刘奶奶的双眼逐渐失明，老人整日以

泪洗面。卞井园看到日渐消瘦的刘奶奶，决

心帮助她早日走出阴霾。于是，卞井园白天

陪伴在刘奶奶身边，唱她最喜欢听的老歌；

夜晚为刘奶奶讲她爱听的故事，哄着刘奶奶

入睡，在卞井园的呵护下，刘奶奶的脸上再

次绽放出笑容。

自2013年进入蚌埠市禹会区金色晚年

养护中心，沙丽娜已经从事养老护理工作近

十年了。沙丽娜说，养护中心的口号是：老

人永远是对的，如果错了就是我们的工作没

做好。所以无论什么时候，什么情况下，她

都谨记要保持良好的心态。今年3月的一

天，张大爷心情低落，自己待在房间里不愿

意出门。“我就走进房间想看看他怎么了，刚

开口，就被他一顿说。”沙丽娜不知道原因，

但她知道张大爷患有老年痴呆，于是选择先

冷处理，不与他解释，也不给他讲道理，“我

在门口等了一会，等他发泄完冷静下来以

后，我就进去说了一些他年轻时候的光荣事

迹，又慢慢哄他，他就笑了，说要和我出去晒

太阳。”沙丽娜说，自己受点委屈没什么，千

万不能激化老人情绪，避免诱发心脑血管

病。张大爷已经在养护中心住了4年，老年

痴呆症状没有加重，身体也非常健康。

今年8月13日，是蒋阿姨68岁的生日。

一大早，沙丽娜就让她换身衣服：“她问我让

她穿这么漂亮是不是要带她出去‘赶场

子’。”一切准备就绪，沙丽娜唱着生日歌，捧

着蛋糕，走到蒋阿姨面前，在一声声“祝你生

日快乐”中，蒋阿姨热泪盈眶，她说自己在家

里时孩子们都没给她过过生日，到了养护中

心还能有这么温馨的大家庭，真的太感动

了。切蛋糕时，蒋阿姨把最大的一块给了沙

丽娜：“她说要给我这个女儿吃。”

沙丽娜说，自己原来是护士。2013年的

一天，她去一位脑梗塞后遗症导致卧床的老

人家里出诊，发现家里脏乱差，家人也表示

没有时间和专业知识去照顾老人。“从那天

起，我萌生了要到养老院工作的念头。”

本组稿件由 曹凌 实习生 杨梦婷 采写

老人心中的“好闺女”

养老护理需要年轻人

做老人贴心守护者

把养老院当成自己家

10月8日，亳州站开往宁波的K8513次列车始发，站台上走来

一旅客，一手抱着宝宝一手推着婴儿车，还背着行李。列车员李周

亚看到后连忙迎上前去优先帮她补了卧铺票并推着婴儿车把行李

送至铺位安顿好。该女士高兴地说，你们列车上的服务真好，给你

们点赞。 本记

我省城镇居民每百户拥有166.7台空调
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