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成人高考培训费4980元，
“基本上报名都能录取”

今年2月初，小李在短视频APP上看到了一则安徽思

科教育有限公司关于成人高考培训的广告，“我看到上面说

的挺好，就想着提升一下学历，以后就业也多点机会，就去

咨询报名了。”按照该公司的收费标准，小李一把缴费4980

元，负责招生的老师表示，成人高考很简单，基本上缴费考

试就能录取。

日前，记者以报名咨询的名义咨询了该公司一位“班主

任”，他告诉记者，考试科目只有3门，现在报名下半年就能参

加考试。“成考（成人高考）很简单，三门考120~130分就差不

多了，基本上报了就会通过的，报完名之后就是挂课件，就需

要参加一次入学考试就行。”该“班主任”还表示，如果考不

过，可以延期一年，“我们有两年的服务期，考不过可以一直

服务。”

在该公司的网站首页，记者看到，安徽思科教育科技有

限公司明文承诺：未能顺利入学，退还所有费用；入学后未

能按期毕业，退还所有辅导费；毕业后学历在学信网查不

到，退还所有费用。

一节课没上申请退款
小伙遭遇退费难

“缴费第二天，我一次课没上，就向他们提出没时间上

课，不考试了，想退费。”小李告诉记者，自己现在在电子厂

上班，缴费第二天厂里就开始忙起来了，晚上经常加班，根

本没时间学习。小李遂向该公司宿老师申请退款，“他一开

始并没有拒绝我明确说不能退，就说好的，但是要办理退款

手续，需要领导审核。”然而，所谓的“审核”却遥遥无期，这

让小李足足等了两个月。

一次课都没有上过，小李说自认为要求退款是合理的，

而且一开始对方也同意退款，只是要走程序，但后面每次催

问退款进度，对方都以各种理由拖延。“一开始说可以退，要

找领导批准，后来又说要在7天之内跟老师反馈退款才可

以，可我明明是缴费第二天就提出退款。”说着，小李向记者

提供了他和安徽思科教育科技有限公司宿老师及教务主任

李老师的聊天，宿老师多次表示“明天上午给你解决方案，这

个需要找老板沟通。”而教务主任在了解情况之后也表示可

以退款，但需要小李发个邮件，重新提交一下申请。小李称，

一切都按照他们“指定”要求做好后，却迟迟未收到退款。

就在清明假期前，宿老师承诺假期结束后会每天把审

核进度发给小李，但在小李主动询问时，却遭到不耐烦的

“回怼”，“你这左一遍右一遍催的，老师不是只有你一个学

员，还有其他学员要处理，等财务那边忙好我就发给你。”

小李告诉记者，对方这样推脱不是一天两天了，自己前

前后后要了2个月的学费至今还没能要回来。

律师：协议显失公平
消费者有权追回部分费用

日前，记者就此事采访了安徽江玮律师事务所律师盛

文龙，他表示，小李和安徽思科教育有限公司签订了网络培

训课程服务协议，根据协议，小李自报名之日起7日内（含）

至少一次持续观看安徽思科教育有限公司提供的在线直播

培训课程120分钟以上后，有权以课程存在严重教学问题

为依据，申请解除协议；7日后小李不得以任何理由提前解

除、终止协议，否则安徽思科教育有限公司有权拒绝退还任

何费用。“依据民法公平的基本原则，该条款约定不退还任

何费用，乙方（小李）承担的违约损失显然过高，也就是说这

个协议显失公平。”盛文龙表示，双方可以通过协商解决，协

商不成只能走诉讼程序。“协商解决主要看机构已经为他提

供了哪些服务，比如预留位置、教材等，这部分费用需要小

李承担，但是作为消费者，小李有权利追回部分费用。”

公益广告

培训班一节课没上，小伙遭遇退费难
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星报讯（张晓玲 杨文龙 刘亚萍 记者 沈娟娟）记者从合

肥市蜀山区获悉，位于蜀山经济技术开发区激水路与山茶

路交口东北角的蜀山体育公园项目目前正在加快施工进

度，计划今年底将完工。蜀山体育公园项目是合肥市公共

体育普及工程中央预算内统筹建设项目，总面积超5万平

方米，项目投资概算2.6亿元，建成后将拥有主城区唯一的

3块集中的11人制足球场地，可同时承担比赛、训练，并面

向社会开放。据悉，项目周边有多个小区和办公机构，项目

建成后，将为周边居民和职工提供健身休闲新去处。

体育公园场地分为西侧公园用地和东侧服务设施用

地，西侧公园项目整体分为静区、过渡区、动区三个空间。

东侧服务设施主要为社区服务中心，将提供社区卫生服务、

社区养老、菜市场、便民商业、社区食堂、党群及文体活动等

功能。项目规划对标一线城市体育公园范本，同时针对不

同年龄层次的市民进行分析，打造覆盖全年龄段体育休闲

需求的专类体育公园。目前，蜀山体育公园项目正热火朝

天抢工期，三个标准化足球场已基本建设完成。根据进展，

西侧公园部分有望在今年提前开放。

合肥蜀山体育公园项目
计划今年底完工

两个月前，山东小伙小李报名参

加合肥思科教育有限公司的成人高考

培训，缴费第二天，他感觉上班太忙没

时间上课，遂申请退款。“对方先是口

头答应可以退，但却数次以‘老板不给

批’、财务在忙等为由推脱。”小李称，

两个月过去了，自己还是未能追回自

己的报名款。 ■ 本报记者


