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安庆市人社局认真学习贯彻习近平总书记完善覆盖

全民的社会保障体系重要讲话精神，并以党史学习教育

为契机，全面落实各级党委政府和人社部门的工作部署，

紧盯目标任务和重点工作，勇于担当，善于作为，为群众

办实事、办好事，各项工作都取得了较好的成效，企业养

老保险、工伤保险经办工作实现了“十四五”良好开局。

该局坚持一手抓参保扩面，一手抓待遇保障，不断强

化社保兜底保障功能。一是深入实施全民参保计划，完

善参保登记协调机制。全市职工养老、工伤、失业保险参

保人数分别达到52.07万、40.72万、30.64万；城乡居民

基本养老保险、机关事业单位养老保险参保人数分别达

到281.72万、14.78万，均提前完成年度参保目标任务。

全市基本养老保险参保率达到96.18%。二是确保社会

保险待遇按时足额发放。

2021年1~11月份，全市累计发放企业职工养老保险

金58.27亿元、城乡居民养老金11.28亿元，各项养老保险

金待遇均按时足额发放到位。继续执行阶段性降低失业、

工伤保险费率政策。失业保险总费率由1.5%降至1%，工

伤保险费率下调了50%。2021年1~11月份，全市减征失

业保险费7461.49万元、工伤保险费5740.57万元。

把每一件事干精致干极致 把每项工作做出色做出彩

安庆市人社局着力提升民生保障

习近平总书记指出：“江山就是人民，人民就

是江山。”安庆市人社局全体员工牢记习总书记嘱

托，始终把以人民为中心作为价值取向，着力提升

民生保障，坚持财力向民生集中、政策向民生倾

斜、服务向民生覆盖，真诚融入群众，真心依靠群

众，真情服务群众，把群众牵肠挂肚的每一件民生

大事干精致干极致 。在稳就业保就业、提高社会

保障水平、构建和谐劳动关系等方面做出了特色，

赢得了社会的肯定和群众的信赖。

■记者 熊志伟 蔡富根 /文 安庆市人社局/图

安庆市人社局坚持把“稳就业”“保居

民就业”作为重大政治责任，摆在更加突

出位置，全面落实各项稳就业政策措施，就

业形势稳中向好。2021年，全市城镇新增

实名制就业 84806 人，完成目标任务的

192.74%。城镇登记失业率全年平均2.1%，

低于预期控制目标。城镇失业人员再就业

1.3万人，就业困难人员实现就业7250人，

分别完成目标任务的184%、241%。

该局扎实做好企业用工保障。一是积

极开展“稳岗留工”专项行动。各地出台稳

岗留工政策，开展走访慰问活动，引导劳动

者本地过年、留岗过年，全市累计发放稳岗

留工补贴资金1567万元，为10475家企业

通过“免申即享”方式兑现稳定就业补贴

2596万元。二是统筹推进“2+N”招聘活

动。跟踪监测重点园区、重点企业用工，建

立企业用工需求定期发布制度。开展“线

上+线下”招聘服务，举办现场及线上招聘

1082场，进场企业2.3万家，累计提供岗位

21万余个，达成招聘意向3万余人。三是

大力开展招工引才工作。组织环新集团、

江淮汽车、华茂集团、申洲针织等多家重

点企业赴云南、河南、江西等地开展劳务

对接活动，引进市外劳动者近千人。

在推进招才引智方面，全局上下主动

作为，积极推进人力资源产业园建设，引导

民营人力资源机构引入外地大、中专职业

院校学生，取得了显著效果。一是技能人

才培养步伐加快。全市开展职业技能培训

51291人。二是专技人才建设成效明显。

指导4家企业申报省级博士后工作站，已获

批3家。三是事业单位人才招聘有序开

展。全市组织开展各级各类事业单位人才

招聘29次，计划招聘工作人员1749名。

该局坚持就业优先战略，统筹推进经

济增长、就业增加，打造“就业暖心”城市、

“创业活力”城市。全市脱贫劳动力务工

就业33.51万人，同比增长6%。全市退捕

渔民转产就业率动态实现100%。全市共

帮扶就业困难人员就业7250人。

安庆市人社局以建设群众满意的公共服务体系

为目标，进一步深化“放管服”改革，不断扩大行风建

设成果。一是推进打包办理“一件事”。梳理“打包

办”服务清单，在政务服务网开通“工伤一件事”“社保

卡一件事”等线上打包办理服务，全市310家银行网

点均开通社保卡“打包办”服务。对申报职业技能鉴

定等30项政务服务事项实行证明材料告知承诺制。

二是推动居民服务“一卡通”。全市累计发行社保卡

432.2万张，签发电子社保卡238.6万张，发行第三代

社保卡33.8万。选取市博物馆和天柱山风景区作为

应用试点单位，拓展社保卡文旅领域应用。三是推广

人社自助服务。在安庆市政务服务大厅开设自助服

务区，提供线上业务、社保卡快速制卡等自助服务。

持续推行7×24小时“不打烊”服务，在全市87台自助

服务终端上线参保证明、退休待遇等11项自助查询

打印服务。157项人社服务事项在“长三角政务服务

地图”上线，29项人社服务实现“跨省通办”。四是推

深全程网办。以职工社保省集中系统上线为契机，深

挖网办服务平台功能应用，逐步实现“一次不用跑”的

目标。截至去年11月底，累计受理在线业务12万笔，

真正变“群众跑腿”为“信息跑路”。

一元复始，万象更新！安庆市人社局将进一步牢记

“人民至上”的宗旨，进一步完善“1+N”人社工作格局，以

更高的标准、更严的要求，抓好稳就业、保居民就业政策

措施的落实，为群众办更多的实事、好事。

该局以保障农民工工资支付为重点，不断加强劳

动关系矛盾的综合治理、源头治理，努力构建规范有

序、和谐稳定的劳动关系，拖欠农民工工资问题高发、

多发态势进一步得到遏制。

该局建立了根治欠薪长效机制，制定出台了《安

庆市工程建设领域农民工工资专用账户和工程款分

账管理办法》，将根治欠薪重心由事前治欠转移到事

后支付管理，有效防范欠薪行为。全市累计开设农民

工工资专户501个，发放工资41.19亿元。为切实防

范化解劳动关系风险，建立了劳动关系风险监测和应

急处置机制，坚持劳动关系风险隐患月度排查制度。

完善劳动仲裁调解处理机制，切实提高调处质量和效

率。全市劳动人事争议仲裁立案1368件，调解成功

率73%，当期结案率96.21%。此外，通过实施“和谐

同行”能力提升行动，开展企业培育共同行动，对5家

非公规上（百强）企业开展点对点指导服务。全市4

家基层劳动人事争议调解组织被评为省级“金牌劳动

人事争议调解组织”。

全市共协调处理工资类投诉案件227起，涉及

926人，清理拖欠农民工工资743.55万元，其中立案

案件12起，涉及224人，涉及金额121.25 万元。没

有发生因拖欠工资引发的群体性事件和极端事件，

没有发生因政府投资工程项目拖欠工程款导致的欠

薪问题。
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聚力构建和谐劳动关系

Ａ

Ｂ

Ｃ

Ｄ
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人社服务打包联办窗口


