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车辆基本不配备监控
商家不建议客户“跟车”

2月 23日，市场星报、安徽财经网（www.ahcai-

jing.com）、掌中安徽记者查询发现：目前，合肥市面上

的搬家车辆主要有面包车、金杯车、厢式货车以及平板

车。除了承接搬家事宜外，搬家公司也可进行同城货

运。针对车内监控问题，记者联系多家搬家公司得知，

目前，合肥市面上的搬家车辆基本不配备录音和录像设

备。

四通易嘉搬家公司的工作人员告诉记者，搬家属于

货运，本质上不同于网约车，车内监控的需求相对较小，

所以，车辆往往不配备车内监控。“我们并不建议客户搬

家时跟车。”货拉拉的客服工作人员解释，由于APP中

没有配备一键报警等应急功能，客户跟车的话，个人安

全可能无法有效保障。另外，如果用户担心搬运物品出

现缺损，可在搬家结束后，进行检查。一旦发现问题，用

户可向平台反馈。

搬家路线多由开车师傅决定
记者探访得知，合肥市内搬家，10公里以内基本不

收取车程费。在搬家途中，车辆实时位置，车载情况以

及具体行车路线，基本没有硬性要求。

2月23日，记者联系58同城旗下的放心搬家，并

预留号码。随后，显示“安徽四通易嘉搬家服务有限

公司”的工作人员联系了记者。该工作人员介绍，搬

家的行车路线同样是由开车师傅决定，行车位置无法

实时监控。

“师傅们是不会绕路的，他们一般会挑路线通畅的

最佳路线行驶。”该工作人员解释，如果用户行车路线有

要求，可与师傅协商。在合肥跑了4年多搬家师傅王先

生解释，路面车况实时变化，如果要标准化路线，那么搬

家公司不仅要配备硬件，也要提供相应的软件支持，这

笔不小的费用，搬家公司一般不会给的。

价格不透明 收费标准不一
记者查询发现，关于搬家收费的种类、标准，各搬家

公司也都大相径庭。除了常见的车程费、搬运费和楼层

费外，有的搬家公司还收取平面搬运距离费、大件搬运

费以及时长费等。

记者在58同城上看到，不少搬家公司标注的费用

为80至 400元不等。记者随机联系数家搬家公司发

现，实际搬运费用基本不低于200元。在易尚搬家的广

告页面，面包车为热门服务，起步价80元，适合单人，约

10个行李箱。

不过，易尚搬家的工作人员表示，58同城上的价格

是3年前的，一直没有更改。如果现在用面包车的话，

则至少要200元起步了。类似的是，在喜多多搬家的广

告页面，面包车88元，金杯车和厢货车均为100元。

喜多多搬家的工作人员介绍，58同城上的面包车

费用只是参考，如果要搬家，要根据搬家需求进行估

算。至于为何不按标价计算，对方表示，如果按标价算，

除了基本费用外，还需收取时长费80元一小时。

“按标价算是不划算的，你把搬家的具体情况讲下，

我给你报个价，比这个划算。”看到记者有所犹豫，该工

作人员又补充，不根据标价算，就不用收取时长费。在

黑猫投诉中，货拉拉有 3267 条投诉帖，快狗打车有

2512条投诉帖。其中，不少投诉都是反映司机私自加

价、收费标准混乱。

合同难要 客户吐槽“见光涨”
经过询问，市场星报、安徽财经网（www.ahcai-

jing.com）、掌中安徽记者发现，不少搬家公司均表示不

提供合同。“哪有人签合同哦！干这行都是出于信任。”

易尚搬家的工作人员告诉记者，如果有大件贵重物品，

可以提供合同，如果是小件，则不提供合同。

“下单时明明说好了是200元，结果到了现场，说是

箱子太多，硬是加了150元的搬运费。”家住合肥市蜀山

区的熊女士告诉记者，下单时是明码标价，结果一到现

场，师傅便开始要价。 熊女士回忆，当时自己一个人，

准备换房子，搬家时林林总总也就六七个纸箱，外加一

些锅碗瓢盆的。

“在下单前，我就跟他们谈好了价格，一共是200

元，后来，师傅到现场一看，说是箱子太大了，要加150

元的搬运费。”熊女士介绍，因为事先交了定金，所以自

己只能补交了150元的搬运费。一位不愿透露姓名的

业内人士告诉记者，之所以会出现“见光涨”的情况，是

因为在下单前，搬家公司依靠低价在网络上占领市场。

假如，商家真的按网上的价格收取费用，是根本无法维

持正常运转，所以，只能在见面后，通过涨价获取收益。

星报讯（记者 沈娟娟） 合肥市合作化

路是一条南北向城市主干道，目前到金寨路

就截止。在合肥市大建设计划中，合作化路

南延工程被写入多年，力争增加主城区往南

的通道，为金寨路“减负”，但由于穿过姚公

片区城中村，一直没有开工。记者从合肥市

包河区了解到，占地约200亩的姚公片区启

动征迁，这将为合作化路南延工程提供前提

条件。

姚公片区、周谷堆片区将启动征迁
“这是我们常青街道最后最大的一个

城中村。”包河区常青街道党工委副书记丁

传富介绍，姚公片区主要包括金寨路以东、

祁门路以北、姚公以西、建筑大学以南的区

域，占地约200亩，片区内既有姚公庙、柏树

郢、方岗3个村民组这样的城中村房屋，又

有粮油小区、供销社宿舍这样的住宅小区，

还有石油加工厂这样的企业，各类房屋面积

约13.82万㎡。

在姚公片区，黟县路、合作化路横贯其

中。丁传富告诉记者，合作化路南延工程写

入合肥市大建设计划多年，一直没有开工，

姚公片区征迁完成后，将为合作化路南延工

程提供前提条件。

人勤春来早，实干正当时。春节后，包

河区吹响新一轮大建设冲锋号角。除了姚

公片区外，今年包河区周谷堆片区、上下卫

等也将启动征迁，总面积近200万平方米。

包河区住建局党组成员崔军在接受记

者采访时说，今年该区计划全力加快骆岗生

态公园征迁扫尾，完成滨水湾小区、25家单

位、盛大片区约18万平方米征迁，推进淝河

片区、义城老街、丙子老街、五里庙片区、滨

湖卓越城等重点区域约85万平方米征迁扫

尾，启动周谷堆片区、姚公片区约200万平

方米区域征迁，紧盯合作化南路、巢湖南路、

轨道交通11号线、黟县路等15万平方米征

迁任务。

力争完成12个回迁安置小区

在南淝河路与当涂支路交口，一桩桩楼

房已经拔地而起，这就是合肥市包河区王大

郢城中村改造二期项目，预计将于5月底交

付。记者从现场了解到，项目占地面积3.67

万平米，总建筑面积12.7万平方米(其中住宅

面积10.22万平方米)，容积率2.8，主要包括8

栋高层住宅楼、2栋配套商业楼、地下停车库

和配电房等组成，共建设安置房1012套。

“今年我们力争完成川海花园、沪上人

家等12个项目回迁，总建筑面积约303万

平方米。加快休宁路ACD、安百苑D地块

等15个续建项目建设，总建筑面积约318

万平方米，确保2022年回迁。”上述负责人

透露。

据悉，包河区还立足系统解决全区回迁

安置存量、增量问题，谋划榆林桥畔三期、春

江花园等23个复建点项目、总面积超400

万平方米。其中，今年计划开工建设葛大店

幸福城BC地块、黄巷复建点等12个项目，

总建筑面积约281万平方米。

不查不知道，查了还真忧心
合肥搬家公司隐患调查：跟车安全难以保障价格被指“见光涨”

2月21日晚，“长沙23岁女孩乘坐货拉拉搬家途中跳窗去世”的消息引发广大网友热议。目前，虽然该事件

尚无最终定论，不过，有关搬家跟车安全性的问题，也再次被大众重新审视。近日，市场星报、安徽财经网（www.

ahcaijing.com）、掌中安徽记者调查发现：合肥本地多家搬家公司，在不同程度上存在车内监控缺失和价格不透

明等问题。 ■ 本报记者

合肥市姚公片区、周谷堆片区
将启动征迁


