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“心理之痛”来袭，空巢老人难诉说
专家：子女应学会为老人“保暖”

调查资料显示，在我国，空巢老人出现心理问题的比

例高达60%，常出现的心理问题有：孤独、无助、无望、自

卑、自责等。在上述心理作用下，有些老人会沉湎于痛苦

之中无法自拔，经常失眠，最终诱发抑郁、焦虑等精神问

题。针对空巢老人的“心理之痛”，近日，记者专门进行了

采访。心理专家建议，空巢老人的子女应学会为老人“保

暖”，空巢老人也要多体谅子女，毕竟子女也有自己的工作

和生活；此外，还应学会心理调节。

□白静 周先荣 记者 马冰璐

天一黑，心里就空落落
自从老伴去世后，家住合肥市五里墩街道的郭大爷一

直独居，“子女们工作特别忙，只有逢年过节的时候才会回

来看望我。”说完，郭大爷深深地叹了一口气，“白天我就到

公园里和别的老人一起聊天、下棋，可一到了晚上，我心里

就空落落的。”他说，天一黑家里显得格外安静，“连个说话

的人都没有，这滋味太难受了。”为了减轻孤独感，他总是

习惯把电视的声音开得大一些，“这样显得家里热闹些。”

“我每天都盼着过年过节，可又怕过年过节。”他说，逢

年过节，子女们都会带着孙子、孙女回来看望他，陪他聊

天、散步，“可节日一过，他们便又要离开，又剩下我一个人

孤零零的，别提有多难受了。”

“一个人住，最怕的就是生病的时候，身边连个端茶递

水、嘘寒问暖的人都没有。”他说，去年冬天的一天夜里，他

突发肠胃炎，“想到子女们都休息了，我就没给他们打电

话。”他一个人打车去医院挂急诊，“吊水的时候，护士问

我，怎么一个人来看病，我突然觉得很难过……”

郭大爷发现，身边有不少像他一样的空巢老人，“大伙

平日里看着乐呵呵的，其实心里都挺孤单的。”他说，每次

看到别的老人在子女的陪伴下逛公园、散步、聊天，自己就

特别羡慕，“我也希望子女能多陪陪我，可他们毕竟有自己

的生活，工作也非常忙碌，我不能拖他们的后腿。”

年纪大了，生活困难多
“我和老伴一起作伴，一点也不孤单，就是年纪大了，

生活起居有不少困难。”合肥市包河区的胡奶奶说，女儿和

儿子都在外地工作，“他们一年到头，顶多回来一两次。”

胡奶奶说，自己和老伴的身体都挺硬朗，就是年纪大

了，腿脚不方便，“我有风湿病，一到阴雨天，膝盖就疼得厉

害，有时候连上下楼都成问题。”她的老伴吴大爷自从前年

摔了一跤后，腿脚也不太利落，走路走多了，便腿脚疼痛，

“没办法，我俩只好减少上下楼买菜的次数。”天冷的时候，

他们要么一次性多买些菜，要么煮点面条凑合凑合。

“年纪大了，手脚不利落，做家务也特别慢。”胡奶奶

说，年轻时，半个小时便能张罗出四菜一汤，“如今择菜、洗

菜、切菜、炒菜，至少得花费两个小时，有时候还忘记放

盐。”前几年，爱干净的胡奶奶还会手洗衣服，“最近几年，

实在是拧不动衣服了，只好用洗衣机。”

“虽然耳朵不聋，可眼睛花了，穿针引线也成了难

题。”胡奶奶说，有时候纽扣掉了，她想缝一下，还得找邻

居帮忙穿针，“我们在生活起居方面遇到的困难还算少

的。”胡奶奶说，小区有一位年过八旬的老奶奶逢人便诉

苦，“她眼睛不太好，做饭时经常打碎碗碟，烧的菜要么盐

放多了，要么没烧熟……”

“这一天天过得真没意思。”说起自己的生活，73

岁的黄奶奶满腹牢骚，“以前老伴还在的时候，我俩

有说有笑的，虽然偶尔也吵吵闹闹，但日子过得挺有

意思的，生活也充满乐趣。”她说，虽然那时子女也不

在身边，但自己好歹有个伴儿，“现在每天进进出出，

我都是一个人，生活一点盼头都没有。”

两年前，老伴因病去世，让黄奶奶备受打击，虽

然子女们都争相邀请她同住，可还是被她拒绝了，

“这是我和老伴的家，我舍不得离开。”黄奶奶的子女

说，以前黄奶奶是一个特别开朗乐观的老太太，可老

伴去世后，她变得沉默寡言，情绪也非常低落。

“老伴一走，我心里特别难过，我觉得人生瞬间

没有了希望。”黄奶奶说，子女们经常来看望她，可家

里一热闹，她就格外想念老伴，“想着老伴要是还在，

该多好，想着想着，我便又情不自禁地落泪。”

“一到夜深人静的时候，我就格外想念老伴。”她

说，以前老伴经常带着她一起锻炼、旅游，和朋友们

一起聚会、聊天，“如今没有他带着，我哪儿都不想

去，既不想锻炼，也不想去旅游，干什么都没劲，都觉

得没意思。”

老伴去世，生活没盼头

调查资料显示，在我国，空巢老人出现心理问题

的比例高达 60%，常出现的心理问题有：孤独（有话

无人说、感情无处诉）、无助（生活中具体的困难没有

人帮忙解决）、无望（子女在外地工作，无儿女孙辈相

伴，感觉生活希望不大）、自卑、自责等。在上述心理

作用下，有些老人会沉湎于痛苦之中无法自拔，经常

失眠，最终诱发抑郁、焦虑等精神问题。

针对空巢老人经常遇到的一些心理问题，国家

二级心理咨询师周金妹建议，子女应该多关注父母，

并敏锐地感觉到父母内心的微妙变化和情绪变化

的心理根源，主动承担起“保暖”责任，体谅父母的

心理变化，积极帮助父母建立兴趣爱好和价值支

撑，引导他们参加社交活动，扩大社交网络，充实

业余生活，“子女应该多站在父母的角度考虑他们

的心理情感需求，在物质赡养的同时多给他们一

些心理关怀，可以帮他们建立同龄群，让他们有话

有处说，心灵不孤单，除了常给父母打电话嘘寒问

暖外，闲暇时，子女也一定要常回家看看，为父母送

上精神慰藉。”

同时，她还表示，空巢老人要多体谅子女，毕竟

子女也有自己的工作和生活；此外，还应学会心理调

节，“在没有子女陪伴的生活中，空巢老人要积极培

养自己的兴趣爱好，善于在生活中与他人交流，在兴

趣和人际交往中找到自己的价值。”

专家：子女应学会为空巢老人“保暖”

如今的合肥市蜀山区飞虹集贸市场和飞虹小区，地面

洁净，卫生状况良好，谁能想到，眼前整洁漂亮的环境，而

一年前，还是“脏乱差”的老大难问题。

据了解，蜀山区飞虹集贸市场和飞虹小区，建成于

2002年，是合肥市政府当年为提升城市形象，改善市民购

物环境而建设的重点工程。

由于十几年间的疏于管理，这个曾经辉煌一时的大型

集贸市场和500多户居民的小区，到2019年底时，已满目

疮痍。“脏乱差”的环境更是全区闻名，成为小区居民、市场

经营户心头的“痛点”，政府部门城市管理的“难点”，街头

巷尾人们议论的“焦点”。

在蜀山区委书记葛斌对飞虹小区业主赵隆美的一封

人民来信做出批示后，由琥珀街道牵头，市场监管、城管、

社区委联合行动，依法关停污染环境、严重扰民的小餐馆、

小饭店。

2019年12月，顺欣公司联合隆葵公司，重新接管了已

经面目全非的飞虹集贸市场和飞虹小区，在政府的重视与

支持下，采取一系列有效措施，整治“脏乱差”。

历时一个月，顺欣、隆葵公司，领导和员工齐上阵，通

过环境提升工程，使飞虹集贸市场和飞虹小区的容貌发生

翻天覆地的改变。

在与经营户交流时，顺欣公司董事长杨世海表示，希

望大家共同努力，巩固整治成果，把飞虹集贸市场建成一

流市场。

旧貌换新颜 环境大提升


