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今年 4 月，家住滁州的

卢女士发现右肩有肿物，到

滁州市第一人民医院住院

检查，经医院检查诊断为右

肩 部 隆 突 性 皮 肤 纤 维 肉

瘤。卢女士今年才 30 岁，

正值青春年华，听闻消息后

整个人倍受打击，疾病以及

治疗费用的双重压力让卢女士不堪重负。

卢女士突然想到于2017年在新华保险购买过健康

无忧C1款重大疾病保险，立刻拨打95567进行报案。

新华保险在得知报案信息后第一时间联系客户，帮助客

户准备理赔材料并递交理赔申请。新华保险滁州中支

在收到理赔材料后立即对材料进行审核并完成了理赔

查勘。结案后向卢女士支付重大疾病保额30万以及前

10年关爱保险金6万元，共计理赔款36万元整。

卢女士非常感谢新华保险的雪中送炭，因为有了

这份保险，大大减轻了整个家庭的负担。为了表达感

激之情，卢女士特赠送“客户至上 暖至人心”锦旗，并

表示以后一定会向周围的人宣传保险，希望每个家庭

都可以拥有保险保障来抵御未知的风险。

快理赔雪中送炭
新华保险客户获赔36万

《《安徽银联安徽银联··卡世界卡世界》：》：
安徽金融时尚第一读本安徽金融时尚第一读本

《安徽银联·卡世界》是由中国银联安徽

分公司创办的，为广大银行持卡人精心打造

的时尚消费指南读本，结合银联特色及银联

移动支付产品优惠活动，为读者带来全方位

用卡资讯和云闪付APP使用攻略，同时在杂

志中融入现代流行元素，让读者走进一个丰

富多彩的“卡世界”。这里有你想了解的银联

产品知识，也有你想看到的世界美景，更有吃

喝玩乐购等全方位的指南。快扫一扫二维码

阅读《安徽银联·卡世界》2019 年第一期吧！

更多资讯可以关注“银联安徽”微信公众号了

解详情。

当您的自身利益受到损害时，欢迎联系本报曝

光违法违规行为，维护自己的合法权益。无论您

在买房、买车、买理财、买保险产品时遇到纠纷，还

是在商业购物、家装消费等领域遇到纠纷，都可以

向本报反映情况。请将线索及联系方式发送至邮

箱：scxbbl@163.com。

邮储银行合肥市分行第三党支部 5 月主题党日

活动，以“全面支持前台业务发展”为主题，将党建工

作与基层前台业务发展结合在一起，组织支部党员主

动联系客户企业单位，为客户办理信用卡，充分发挥

党员先锋模范作用，大力支持业务发展。

市分行第三党支部书记何芸同志，前期做了充分

动员，第三党支部所有党员积极支持本次主题活动，

各位同志积极联系单位进行上门营销信用卡。目前

已联系了合肥水泥设计研究院，机关第三党支部党员

不畏酷暑，联合大钟楼支行员工上门营销信用卡，现

场为设计院人员办理信用卡。 □ 汪小珍

党建促发展，党员我先行
邮储银行合肥市分行机关
第三党支部信用卡专项活动

6月20日，中国银联安徽分公司与安徽省人力资源和

社会保障厅签署业务合作协议。共同商定依托双方行业、

支付、信息及基础设施等优势，以提升便民服务能力、推广

电子社保卡应用为背景，在拓展电子社保卡多行业应用与

推广、移动支付、普惠金融等相关领域开展全面业务合作。

截至目前，我省社保卡持卡人数达到5515万人，覆

盖 87%常住人口，社保卡已在人力资源社会保障、金融、

其它社会管理和公共服务等领域广泛应用，是人人享有

社会保障和公共就业服务权益的重要载体。电子社保卡

是社保卡的线上形态，是持卡人享受线上人社服务及其

他民生服务的电子凭证和结算工具，与实体社保卡一一

对应、唯一映射。我省已开通皖事通、人社APP、云闪付

APP、银行等 19 个申领渠道，提供信息查询、业务办理、

医保结算、移动支付等服务。

云闪付 APP 作为安徽省电子社保卡的重要签发渠

道之一，目前除已实现全省电子社保卡签发功能外，在合

肥、阜阳、滁州、芜湖和蚌埠等 5 个地市实现社保相关信

息查询，其中在阜阳和滁州地区使用云闪付APP展示电

子社保卡二维码即可实现药店扫码购药等医保移动支付

功能。

中国银联将依托自身金融行业基础设施优势，积极配

合安徽省人力资源和社会保障厅丰富电子社保卡多行业

使用和移动金融功能，并以滁州为试点地区共同拓展电子

社保卡在政务、医疗和其他公共服务应用范围，实现公共

出行、医保移动支付、待遇发放、社保缴费、权益叠加等方

面全面业务对接，共同将电子社保卡建设成为跨平台、跨

行业和跨地区的“移动便民一卡通”，为安徽人民提供更加

安全和便捷的“互联网+安徽人社”普惠便民服务。

电子社保卡功能将进一步拓展
安徽银联与省人力资源和社会保障厅签署全面业务合作协议

为进一步提升银行消费者金融素养和安全意识，构

建和谐金融关系，促进金融稳定和发展，兴业银行合肥分

行于近日正式启动普及金融知识万里行宣传活动。

多年来，兴业银行合肥分行始终高度重视客户服

务与消费者权益保护工作，积极构建消费者与银行间

和谐共赢的金融关系。持续深化“用心服务”理念，秉

承“中后台为前台服务，前台为客户服务”的大服务理

念，以创建示范单位、开展礼仪大赛及建立金融宣传教

育长效机制为抓手，大力推动客户服务与消费者权益

保护水平的提升。

在今年的普及金融知识万里行活动中，兴业银行合

肥分行将围绕“个人信息保护宣传”“防范电信网络诈骗

宣传”“支付安全宣传”“抵制非法集资宣传”“理财知识宣

传”等主题，通过在各网点设立宣传教育专区，印制各类

内容详实、案例鲜活的宣传手册，在电子屏播放宣传活动

口号等方式烘托厅堂宣传氛围，提醒广大消费者掌握金

融知识，保护自身资金安全。

同时，兴业银行合肥分行将持续发挥从业者智慧，

紧扣当前消费者关心的重点领域和亟待解决的难点问

题，主动送金融知识进校园、进社区、进企业，把金融知识

送到百姓手中、送达群众心里，持续为营造健康和谐的金

融消费环境助力。

金融知识普及工作任重而道远，兴业银行合肥分

行将继续秉持普及金融知识的责任与信念，将消费者

金融知识宣传日常化、规范化，形成公众教育服务的

长效机制，提升公众的金融知识和风险责任意识，引

导公众合理选择金融产品和服务，构建健康和谐的金

融环境。

兴业银行合肥分行启动普及金融知识万里行活动兴业银行合肥分行启动普及金融知识万里行活动

交通银行安徽省分行积极开展
“6·14信用记录关爱日”系列宣传活动

为普及个人征信知识，提升社会公众信用认知水

平，交通银行安徽省分行积极开展“6·14信用记录关

爱日”系列宣传活动，针对小微企业、个体工商户及个

人客户，多渠道开展征信知识宣传，取得了良好成效。

6 月 14 日，交通银行安徽省分行开展征信“千企

万户”纾困行活动，深入小微企业和个体工商户开展

征信专题宣传，向小微工商业主介绍我国征信系统建

设、动产融资登记、应收账款融资平台建设等情况，帮

助小微业主树立诚信意识，了解融资通道。

同时，为帮助个人消费者了解征信知识，提高风

险防范能力，交通银行安徽省分行积极推进针对个人

的信用认知教育工作。各营业网点通过LED屏滚动

播放宣传口号，主动引导客户取阅摆放宣传材料，接

受客户问题咨询，客户经理积极进驻社区摆设宣传展

位，向群众普及征信知识，强化社会群众诚信意识。

下一步，交通银行安徽省分行将汲取本次活动的

成功经验，一如既往地重视诚信建设工作，严格按照

相关法律及监管机构的要求，切实履行金融机构义

务，为推动诚信体系建设贡献交行力量。

□ 天天3·15


