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非常道

工信部国资委：
今年流量平均资费降低20%以上

工信部、国资委印发通知，要求开展“精

准降费”，推动基础电信企业面向全国建档

立卡贫困户给予最大折扣基础通信资费优

惠，中小企业宽带平均资费降15%，内地与港

澳地区间流量漫游费降 30%，移动网络流量

平均资费降20%以上。 @财经网

□ 戴先任

时事乱炖

让儿童餐市场能够“健康成长”

记者了解到，近年来，儿童套餐备

受消费者青睐，其“钱景”被业界普遍看

好。但有业界专家指出，目前，儿童套

餐形式大于内容，儿童餐市场还需要“成

长”。(5月8日《工人日报》)

虽然儿童餐饮市场前景可观，商

家们很赚钱，但现实中的儿童餐饮市

场却存在诸多问题，比如“儿童餐”形

式大于内容，一些商家推出的儿童

餐，声称“营养成分专为儿童搭配”，

实际上不过是商家进行营销的噱

头。而且儿童食品应该少盐少糖等，

这样有利于孩子身体健康，但一些商

家为了吸引消费者，对儿童餐的安全

与营养问题顾及不多，而是多从外观

与口味上迎合消费者。

早在 2016 年，上海消保委在比

较试验 19 家知名连锁餐饮企业提供

的 30 份儿童餐中，发现有 26 份儿童

餐的饱和脂肪酸的能量“超标”。儿

童餐营养过剩成了普遍问题，这些

营养过剩的儿童营养餐，不仅难以

为孩子带来更好的营养，反倒是一

种“营养乱配”，就可能造成儿童肥

胖，把孩子变成“小胖墩”，甚至还可

能导致其他疾病的出现，由此成为

孩子的“健康杀手”。

中国营养学会编写的《中国居民

膳食指南(2016版)》，对不同年龄各类

食物的每日推荐摄入量都有规定，其

中也对中国儿童给了饮食指导方向，

但这并非强制标准，对于商家来说，

没有任何约束力。没有相关的明确

标准，也是儿童餐市场“野蛮生长”的

原因之一。

对此，国家相关部门就有必要制

定相应的儿童餐标准。而对于监管

部门来说，更需要尽职尽责，一些儿

童营养餐存在营养素含量不平衡问

题，就算是按照成年人的标准也不合

格，食药监等相关部门要能介入调

查，追究这些制造问题儿童营养餐的

餐饮企业的相关责任。另外，监管部

门更应该将监管前置，要做好事前监

管，避免类似问题的再现。

儿童营养餐不能名符其实，不能

只是忽悠家长甚至坑害儿童的“噱

头”。食品安全无小事，何况涉及孩

子健康，更应严把食品安全关，让儿

童餐市场能够规范发展。
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“烟头罚款”是粗暴懒政之举
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空调不洗有多脏？
每平方厘米9万个细菌

准备开空调了吗？别急，先给空调洗个

澡。没清洗的空调有大量细菌、霉菌，散热

片上细菌最高可达每平方厘米91259个。这

些细菌随空调风吹出，容易引发咳嗽、肺炎、

皮肤过敏等疾病。 @生命时报

近日，有媒体报道称，郑州一环

卫大爷在地铁口扫烟头，称发现一个

烟头他要被罚 7 块钱，他曾一天被罚

260 元，而一天工资才 86 元。环卫大

爷所在公司 7 日回应称，在实际执行

中，未完全按照烟头数量进行处罚。

8 日，郑州市城市管理局通过官方微

博发布通报称，已责令郑东新区市政

园林局督促该公司马上整改。（5月8

日中国新闻网）

事实上，笔者以为，“烟头罚款”

更恰当的对象应该是乱扔的市民，而

非环卫工。乱扔垃圾是一些人由来

已久的陋习，环卫工一天因烟头被罚

260 元，也从侧面反映出这一陋习的

普遍性。乱扔乱象影响市容，增加了

环卫保洁作业的负担。公共管理方

面想提升街道环境，除了加大清扫保

洁力度之外，更需要的还是加大综合

治理力度，比如要让乱扔烟头现象彻

底消失，有赖于通过管理与执法，制

止和约束行人乱丢烟头行为，通过广

泛宣传、教育和引导，提高全体居民

的文明意识和文明素养，减少陋习之

垢对环境的影响。

一味地在环卫末端大包大揽，

显然不是城市环境管理的治本之

策。但是，培育居民文明素养，管理

执法具有长期性、艰巨性，效果显现

较慢，不如加大清扫力度，追求街面

的干净整洁更简单直接，这也导致一

些地方对环卫效果立竿见影的依赖，

像“烟头罚款”“以克论净”之类的做

法并不止于一地，莫不是如此，还有

许多地方创卫发动部门公职人员参

与，思维也类似，其中相当多的地方

创卫成功后，都出现脏乱差报复性反

弹。说到底，这些既反映了城市环境

管理急功近利的心理，也折射出善治

层面的懒政。

创造洁净的城市环境，治街更要

治人，需要管理教育好居民，也需要

引导居民的参与，特别是城市管理部

门，在合理提高环卫管理水平的同

时，应发动居民加入到环境管理中

来，如倡导文明新风、组织公益行动、

劝阻乱丢乱扔垃圾等行为陋习等等，

要有智慧和耐心，提高居民的文明素

养和参与意识，远比倒逼不吝惜环卫

工人的血汗更有持久力。

出差忘带身份证，找闪送员送到机场；

想买生鲜、零食又懒得出门，找外卖小哥代

买……近几年，同城配送市场日渐壮大，随

着同城跑腿平台崛起，快递和外卖巨头也纷

纷争抢这块“大蛋糕”。但这种花钱买时间

的“跑腿”服务，目前还处于监管“真空”。（5

月8日《北京日报》）

在“跑腿”行业步入发展快车道的背后，

依然面临监管盲区的尴尬。作为一个新兴

业态，“跑腿”服务没有得到具体的行业界

定，也缺乏完善的行业规范和法律条文加以

约束。在工商部门注册时，有的地方将其登

记为物流企业，有的则是归入家政服务或中

介服务，究竟该由谁来监管、如何监管，很难

说得清楚。

这直接带来跑腿行业准入门槛低、收费

随意定价、服务缺乏保障等一系列问题。据

艾媒咨询发布的《2018上半年中国即时配送

市场监测报告》显示，34.3%的受访用户遇到

过货物安全问题。其中，56%的用户遇到过

货物损坏的情况，52.4%的用户遇到过文件、

证件等重要信息被暴露的情况。

目前，许多跑腿公司都采取众包模式，

社会人员进行简单注册后就能抢单配送。

在遇到消费纠纷时，跑腿公司往往会以此推

卸责任，致使消费者权益得不到应有保障。

今年 1 月，湖南长沙一位跑腿骑手拿着客户

寄送的三部手机失联了，当客户找到其所属

的达达公司长沙办事处，却被告知骑手和平

台之间并没有雇佣关系，他们只能参照快递

行业的办法，以配送费用的数倍进行赔偿一

百元左右。

没有规矩，不成方圆。跑腿行业缺乏有

效监管和规范，势必影响行业的健康可持续

发展。商务部流通业发展司牵头的《同城物

流配送服务规范》已于去年7月立项，有关方

面应尽快完善跑腿行业的法律制度和行业

规范，厘清跑腿平台的责任和义务，将跑腿

服务纳入监管体系。只有让监管也“跑”起

来，与行业发展步调一致、齐头并进，跑腿行

业才能行稳致远，赢得未来。

“跑腿”生意火爆
监管也要“跑”起来

□张淳艺


