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“谢谢你们帮我找回家人！”“谢谢你们把病人送到医

院！”“谢谢你们帮助我们脱困！”春节期间，我省各地公安民

警坚守岗位，热心为民，正能量的场景不断涌现，获点赞无

数。 □ 吴根枝 董少举 记者 徐越蔷

老人探亲途中迷路 民警伸出援手助团聚
2 月 9 日，淮南市公安局淮舜分局潘北派出所接到群众

报警求助称，有位老人在辖区一十字路口焦急徘徊，好像是

迷路了。接警后，民警迅速赶到现场。经了解，老人当天独

自到远在潘集区的弟弟家中做客，由于不经常出远门，老人

在换乘了两次公交车后就迷失了方向，内心焦急万分。

民警首先安抚老人的情绪，老人由于上了年纪，根本记

不住家人的电话号码，也无法说清弟弟家的具体位置，民警

只好在获取了其身份信息后，查询到其儿子王某的联系方

式。待电话接通后，民警将老人的具体情况告诉了王某，王

某立刻联系上了自己的叔叔。随后，民警搀扶老人先到警车

上休息等待，为其买来热饮料驱寒。十几分钟后，老人的弟

弟焦急地赶到现场。见到哥哥安然无恙，他一颗悬着的心这

才落了地，最终老人在弟弟的陪同下安全到达了目的地。

男子突发脑溢血就医被堵 警车开道护航
2月10日，铜陵市公安局交警支队高速二大队民警薛睿

智、辅警黄文强在京台高速上行线 1172 公里处执勤。11 时

40 分许，一辆黑色轿车缓缓驶来，副驾驶上下来一位老人，

急匆匆地跑到民警面前说：“车上有一位突发脑溢血的病人，

急着送往市人民医院。现在路上这么多车，怕来不及，请你

们帮帮我们！”透过车窗，民警看到后排座上一男子面色难

看，神志不清。

正值春节返程高峰，又遇雨雪天气，该高速路段及前方

铜陵长江公路大桥遭遇大车流，路面通行缓慢。薛睿智当即

决定驾驶警车开道，从应急车道通过高速公路拥堵路段，并

通知前方民警全力疏导，打出一条生命通道。在多方共同努

力下，警车带着黑色轿车通过近10公里的拥堵路段，顺利驶

入省道。12 时 18 分，车辆安全抵达该市人民医院。由于送

医及时，该男子目前已无大碍。

冒雪赶路被导进山里受困 民警紧急救援
2 月 10 日，因部分高速封道，一些春节返程旅客从安徽

六安下高速准备到桐城上高速驶往广东和江西方向，导航最

近路程，结果导到了舒城县庐镇乡。

事发地位于庐镇和桐城市交界处一坡道上，该路段系连

续上坡且弯道多，积雪较厚。舒城县公安局庐镇派出所民警

接警后带上防滑链徒步前往，历经四小时，将多名受困群众

和车辆驶出危险区域，受到来自河南、江西、广东的受困旅客

一致好评。

2 月 4 日，大年三十，合肥市瑶海区铜陵路街

道合浦北村社区的居民自发地汇聚一起，吃一个

年夜饭过最后一个团圆的春节，祝贺不久后的乔

迁之喜。

瓜子、糖、糕点、食材皆由居民自带，摆满了满

满的一桌子，桌子由 12 个长条桌组合而成。居民

畅谈一起过来的日子，带着浓浓的不舍，展望未来

新年后的美好生活，个个乐不自禁喜笑开怀。据

悉，合浦北村的居民住房是 20 世纪 50 年代、60 年

代的建筑。 □ 吴兰保 徐振国 周业俊

合宁高速文集服务区
全面升级助春运

星报讯（记者 祝亮） 记者从省交控集团获

悉，日前，经过一年多封闭改造的合宁高速文集服

务区重新投入运营，不仅主体建筑升级一新，还在

服务项目和服务功能上全面丰富，将更好地满足春

运旅客多样化需求。

文集服务区位于G40沪陕高速576公里处，地

处肥东县包公镇文集村。改扩建后的服务区占地

面积扩大至200余亩，万佳便利店升级后面积超过

160㎡，单品数达 1200 多种，引进了安徽各地的名

优特产、休闲小食,采用了 U 型双边收银台，提升工

作效率。原有的自选餐变为自助餐，共计 40 多种

菜品，囊括了水煮基围虾、庐州烤鸭、农家蛋饺、米

粉肉、文集小炒等美食，还搭配了 10 多种水果点

心。除传统中式餐饮外，驿达公司还将在文集服

务区引入国际一线西式餐饮品牌。为应对春运以

及节假日客流高峰，服务区重新调整功能布局，将

公共卫生间面积扩大一倍多，蹲位也增加至 300

多个。

目前，文集服务区可提供如厕、加水、购物、就

餐等服务，增设了母婴室、第三卫生间等人性化设

施，更多服务功能还在进一步完善中。

雨雪暂停，天气转暖。我省跨江大桥上悬挂的冰棱往

往会成为来自“空中的安全隐患”。2月11日，记者从安徽

省交通控股集团了解到，该集团所辖的芜湖中心、合安管理

处、高界管理处已于当日上午开始，联合当地交警部门对芜

湖长江二桥、安庆长江大桥、望东长江大桥展开“冰棱坠落”

应对工作，采取临时交通管制，全力确保通行车辆及人员安

全。截至下午1时，安庆大桥已经恢复交通，望东大桥实施

间断放行，芜湖二桥临时封闭。

□张福瑞章胜利陈军记者祝亮

安庆长江大桥：已经全面恢复通行
在安庆长江大桥，安庆大桥监控值班人员于当日

上午10时左右通过视频巡检，发现索塔上部冰层开始

融化，出现零星坠落现象，为防止高空坠冰给通行车

辆带来的安全隐患，公司立即启动应急预案，与交警

联动，确定在不中断交通的情况下，暂时封闭行车道，

保持超车道通行。随后，工作人员配合交警逐车提

醒，引导车辆从主桥超车道快速通过。安庆大桥相收

费站关闭ETC和自动发卡入口车道，开放一个人工车

道并口头提醒司乘人员注意桥上融冰安全。同时通知

临近路段管理中心加强入口车辆管控，并通过广播电

台向社会公众发布大桥融冰信息。

在此基础上，安庆大桥管理人员利用铁铲清

除部分塔顶边侧临界融冰。经过 2 个多小时的努

力，下午 1 时，安庆长江大桥融冰渐停，道路恢复双

向通行。

望东长江大桥：间断放行 超车道通行
2 月 11 日 11 时，高界管理处大桥工作人员发现，由于气温回

升，望东长江大桥钢索上的冰棱开始融化坠落。管理处立即启动

应急预案，联合当地交警部门快速实施交通管制：高速交警在大桥

主桥面两端设置警戒线，对大桥实行封闭交通管制，严防冰棱坠落

砸中车辆。

11时10分，该处利用大桥广播系统向现场受堵车辆发布信息，

安抚司乘情绪。利用跨路电子情报板发布提示信息，快速引导车辆

就近从香隅、望江北收费站分流。同时，管理部门安排清扫车及时

清扫坠落到桥面的冰棱，保持路面整洁干净，防止桥面结冰湿滑。

13:00开始，望东长江大桥开始实行间断放行措施，让车辆缓慢从超

车道通行。

芜湖长江二桥：临时封闭，车辆可绕行
11日上午11时许，随着气温回升，芜湖管理中心应急观测人

员发现拉索结冰产生融冰坠落现象，一个个冰棱长约1米，拳头粗

细，严重危及行车安全。

对此，该中心迅即启动相应应急预案，会同交警部门首先

对主线车流进行容留，同时对双向来车分别在就近三山和无为

东收费站进行分流下道，并分别封闭二桥南北接线与南北沿江

高速互通后，由交警和保畅人员对主线容留车辆反向带道分别

从三山和无为东收费站下道。同时通知海事部门，以保障桥下

航行船只安全。

截至记者发稿时，芜湖二桥尚处于封闭状态，该中心安排两组应

急观测人员在现场密切观测融冰情况，并将根据情况及时清理坠落融

冰，确保通行安全后会同交警部门开放交通。

我省部分过江通道昨依然采取交通管制

合肥合浦北村居民举行百家宴

正能量！公安民警春节假期频获点赞


