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编辑宋才华 组版胡燕舞 校对刘 军 今日关注

星报讯（倪惠惠 孙雨静 记者 沈娟娟）“双11”购物节

即将来临，11 月 9 日，合肥市三里庵街道龙河路社区在安

徽大学龙河校区举办了“淘宝节”活动，十几名留学生将自

己的闲置物品摆出来，吸引了很多大学生前来挑选。

“我带来了5件西服，都是意大利买的全新的，把它们

卖了，我重新再去买新的。”来自贝宁的马明威是个网购达

人，经常在网上买东西，有时候为了图便宜，他总是一次性

买很多，后来才发现根本用不完。

除了西服外，马明威还带来了自己囤的洗碗刷，“这个

特别好用，可惜我买的太多，太占地方了，扔掉又太可惜，

能卖给需要的人是一件很有意义的事，还能锻炼自己的中

文口语。”

杨优珍来安徽大学学习国际贸易，她是印尼人，这次她

也把自己的老家特产带来了，比如方便面、巧克力威化等。

记者在现场看到，虽然留学生们中文说的不是很流

利，但是他们很努力地推销自己的商品，有书本、装饰品、

化妆品、零食等。在活动的最后，每位留学生都获得一个

小屏风摆件，上面印着京剧脸谱。

“双11”提前预热 大力促销抢流量
记者从合肥几家百货和购物中心了解到，早在 10 月

底，各家就开始通过公众号、微博等方式预热“双 11”活

动。“服装低至 4 折”“周年店庆 200 购 300 现金券”“定金

券 5 倍膨胀”……“双 11”还未到，各实体店已推出了花样

层出的促销活动。部分商场更是“双 11”加周年店庆，各

种优惠活动，堪比年终巨献。

其中，华润万象城和包河万达的公众号，还推出了“红

包拆拆乐”和“大富翁撒狗粮”等小游戏，让顾客赢取现金、

代金券、玻璃杯和陶瓷套碗等。银泰中心的一位管理人士

坦言，经过前几年的“双11”的电商大战，实体店商家也发

现了一些窍门，比如利用小游戏发送红包和代金券，提前

进行促销，吸引消费者前往线下消费，赶在“双11”之前截

流购买力，让市民的钱提前花在实体店里。

在包河万达和百大鼓楼名品中心的服装店，不少新款

衣物被挂了出来。包河万达的一位销售员介绍，今年为了

营销成功，特地进了一批新款，仓库里的一些热销服装也

进行了扩容，大家现在就等“双11”大战一场。

“感觉现在这些线下商家也比较给力，折扣力度也都

蛮大的。”在万达茂准备买衣服的李女士介绍，“往年的折

扣可能不是很给力，但今年早早就开始推出‘满减’和几折

优惠了，确实比较实惠。”

发挥线下营销优势 活动层出不穷
在“双11”期间，除了比较普遍的“满减”“满增”和“折

扣”外，现场抽奖、刷银行卡立减、积分超值兑换以及 0 元

护理脸部等一系列线下优惠活动，也纷纷被各家百货和购

物中心拿了出来。

“实体店与网店相比，可能存在一些不足，但这也并不

意味着实体店没得做。”在银泰中心进行服装售卖的张女

士解释，“双 11”期间，网上部分商店是利用旧款商品打

折，这样很容易断码缺色，买家不一定能买到心仪的衣

服。而实体店大部分是当季商品，就算出现缺货现象，一

般也可在几个门店之间调货。

在合肥四牌楼银泰中心，一个造型夸张的“剁手门”搭

建在入口处，一进门，里面印着“双11”的红色气球装点四

周，各种有关“双11”促销折扣广告牌被摆放在显眼位置，电

子显示屏上除了日常广告外，还多了有关“双11”的内容。

11月9日，虽然还是周五工作日，但商场里面热闹依旧。

在百大名品中心一楼的珠宝区，不少大妈和女生正在挑选自

己心仪的珠宝。“我准备买个金项链，听说这边有折扣，所以

过来看看。”住在四牌楼银成公寓的王阿姨告诉记者，“项链

不比其他的东西，还是在店里买踏实，还能试试合不合适呢！”

在银泰中心附近的百大名品中心家电层，在显眼处的广

告牌上，更是打出“全网比价，不管线上多多少，鼓楼至少少

一百”的口号。百大鼓楼名品中心金座营运负责人表示，现

在不少品牌商选择线上线下同时营销，线下商店的折扣基本

一致，但由于批量发货的原因，往往这些品牌店价格会更低。

周年店庆狂欢夜 各路庆典齐上阵
当“双 11”碰上周年店庆，注定不会平静。在“双 11”

来临之际，合肥的之心城和银泰中心也分别迎来了各自的

6周年和20周年生日。记者走访发现，银泰中心除了开展

各种折扣、秒杀和同款同价等优惠活动，还让店员统一换

上20周年店庆的红色T恤衫在外面。

之心城某品牌店的李女士介绍，之心城前段时间刚刚

推出一波6周年庆典活动，接下来又要迎接“双11”，这样的

促销确实效果明显，“以店庆为噱头提前降价，配合‘双11’

活动，可以接连吸引更多消费者，最近几天销量明显上升。”

与大卖场打着“店庆”“周年庆”等广告截流“双11”市

场不同，许多实体小商店更是直接在店门口摆放“双 11，

打折优惠”的广告语

“你在网上买东西得等物流配送，‘双11’大家都在买

东西，那你等得时间就更长了，而你上我们店买东西，立刻

就可以拿了。”淮河路步行街的一家服装店销售人员表示，

以‘双11’为噱头做促销，店里的生意明显好了不少。

“双11”网络电商在办晚会，实体商家则在其擅长的线

下活动方面狠下功夫。今年，银泰中心除了“银泰之夜”

外，还邀请到张若昀现身银泰中心，百大鼓楼名品中心则

预计推出“白领之夜”狂欢盛典。

“网上的‘双11’晚会虽然精彩，但离大家始终太远，开

展狂欢盛典则比较亲民，大家可以更好地融入进来。”百大

鼓楼名品中心金座营运负责人解释，狂欢盛典从某种意义

上也是一次线下营销推广，希望更多人参与进来。

“火拼”电商 实体店打响“双11阻击战”
记者调查：合肥商场开展多样活动，折扣给力，欲把顾客拉回线下消费

“双11”临近，在各家

电商“秣兵厉马”的同时，

合肥各家商场也在摩拳擦

掌，提前预热“双11”。11

月 9日，记者走访合肥多

家百货和购物中心发现，

折扣、满减、狂欢夜、现场

抽奖、明星助阵……各种

线下促销活动也是层出不

穷。一位业内人士表示，

“双11”早已不是各大电商

和网民的专属，不少实体

店也都盯上了这块蛋糕。

在合肥，一场没有硝烟的

电商阻击战，已然打响。

□ 记者 吴善良 文/图
合肥获批第二批
国家级跨境电商综合试验区

据省商务厅副厅长杨本清介绍，2015 年3

月，国务院批准设立我国第 1 个国家级跨境电

商综合试验区——中国（杭州）跨境电商综合

试验区。2016 年 1 月，国务院批准在天津、上

海、重庆、郑州、广州、成都、大连、宁波、青岛、

深圳、苏州、合肥等12 个城市设立国家级跨境

电商综合试验区。今年7月13日，国务院常务

会议决定，在北京等 22 个城市新设一批跨境

电商综合试验区。这也意味着，自2015年3月

杭州首开先河以来，全国跨境电商综合试验区

已增至35个。除新疆、青海、西藏、宁夏、山西

等省区外，全国跨境电商综合试验区已从部分

试点进入全面铺开阶段。

未来几年跨境电商年增速将超50%
2017 年全省实现跨境电商进出口额 27.3

亿元、增长 35%；今年 1~9 月实现跨境电商进

出口额31.3亿元、增长46%。预计到2020年，

全省跨境电商进出口将突破100亿元，年增长

率达到50%以上。目前，合肥综试区建设虽然

取得了一定成效，但与先进地区相比仍有较大

差 距 。 今 年 7 月 ，电 子 商 务 研 究 中 心 发 布

《2017 年度中国城市跨境电商发展报告》，对

前两批13个综试区进行排名，前3名分别是深

圳、广州、杭州，合肥位居第11位。

合肥将打造跨境电商
完整产业链和生态圈

根据省政府出台的新措施，我省将适应外

贸新业态新模式发展趋势，加快中国（合肥）跨

境电商综合试验区建设，打造跨境电商完整产

业链和生态圈，推动跨境电商成为我省对外贸

易和开放型经济高质量发展的新引擎。其中，

将对跨境电商龙头企业引进培育、鼓励跨境电

商企业在线交易给予支持。 对线上公共服务

（通关）平台、提供各类增值服务的跨境电商综

合服务平台，以及第三方支付平台给予支持。

对跨境电商企业
出口信保费用给予补贴

我省还将对在境内外设立跨境电商线下

体验店给予支持；积极复制推广跨境电子商务

综合试验区的政策和成熟经验做法，鼓励各市

结合产业特点建设跨境电商线下园区；对邮

政、快递等跨境物流企业，以及建设和租赁公

共海外仓和网购保税进口仓的跨境电商企业

给予支持；提出跨境电商通关、外汇支付、出口

退税等便利化举措，建立跨境电商信用评价体

系；对跨境电商企业出口信保费用给予补贴，

并对跨境电商企业给予贷款优惠；鼓励校企联

合建设跨境电商实训基地，对跨境电商实际操

作人才培训给予支持。

我省出台支持跨境电商发展新措施

合肥将打造跨境电商
完整产业链和生态圈

市场星报、安徽财经网（www.ahcaijing.

com）、掌中安徽记者从11月9日举行的省政

府新闻发布会上获悉，近日，省政府办公厅印

发了关于支持跨境电子商务（以下简称“跨境

电商”）发展若干措施。 □ 记者 祝亮

十几位留学生摆地摊过“淘宝节”

决战“双11”的广告牌随处可见


