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中国驻泰国大使馆确认，截至8日上午9时，中国公

民有41人在泰国普吉岛翻船事故中遇难。截至目前，事

故共造成42人死亡，仍有15人失踪。

泰国普吉岛游船翻船事故救援工作已经不间断持

续超过 60 小时。8 日上午，两支来自中国的救援队加

入泰方组织的救援打捞工作。一支为 12 人组成的交通

运输部广州打捞局救援队；另一支是来自浙江的民间

队伍公羊救援队。中方搜救人员携带压缩空气机和气

瓶等专业设备，乘坐泰方提供的救援船抵达事故海区

展开工作。

当地时间5日17时45分左右，两艘游船在泰国普吉

岛附近海域突遇特大暴风雨，发生倾覆并沉没。其中，“凤

凰”号上载有105人，另一艘“艾莎公主”号载有42人，两

船上共有127名中国游客。目前，“艾莎公主”号上42人

已全部获救，事故中死亡和失踪人员均来自“凤凰”号。

□ 据新华社

中国驻泰使馆确认

41名中国公民在普吉翻船事故中遇难
文化和旅游部：

紧急排查在线旅游平台
下架不合格自助游产品

7月7日，文化和旅游部印发关于做好暑期旅游

安全工作的通知和关于进一步加强出境自助游相关

工作的紧急通知，要求深入开展安全隐患排查治理，

坚决防范各类涉旅突发事件的发生。

文化和旅游部提出，要采取多种形式开展旅游

安全宣传教育，特别是要对出国自助游的我国公民

做好旅游目的地安全风险提示和危急情况的应急处

置教育，增强公民出国旅游的风险防范意识，鼓励广

大游客购买旅游意外保险，保障出游安全。要加强

应急值守，确保应急通信畅通，信息报告及时准确，

应急处置迅速有效。

针对出境自助游，文化和旅游部要求，各地要进

一步加大我国公民在境外旅游的合法权益和生命财

产安全保障，切实做好我国公民出境自助游相关工

作。要立即对当地在线旅游企业和平台、旅行社开

展紧急排查，下架一批不合格自助游产品。游客在

购买境外单项旅游产品时必须填报游客信息，要求

在线旅游企业和平台、产品供应商在宣传销售高风

险的出境自助游项目时加强风险提示。

文化和旅游部要求，要指导在线旅游企业和平

台建立完善出境自助游应急机制，明确在线旅游企

业和平台相关责任，完善应急预案，细化安全措施，

畅通信息渠道，及时进行风险提示。此外，要开展形

式多样的文明旅游和理性消费宣传，引导游客合理

规划出游线路，选择有运营资质的交通工具，不在旅

游探奇中盲目追求刺激。 □ 据新华社

文化和旅游部：

警惕海上旅游安全风险
文化和旅游部 8 日发布风险提示指出，近年来，

越来越多的海上旅游项目受到广大游客欢迎，然而

海上旅游安全风险较高，部分游船公司经营管理松

懈、一些涉水项目安全设施建设不足、安全管理不到

位等情况仍然存在，广大游客应高度警惕。

文化和旅游部提醒，广大游客参加海上旅游项

目应时刻关注天气和海况，严格遵守恶劣天气预警

及提示，如遇风大浪急等恶劣天气或海滩插有红色

警示旗，应遵从警示提醒，切勿冒险出海或进行水上

项目，以免发生不测。参加海上项目，要了解自身水

性及身体状况，根据个人实际选择游玩项目。要熟

悉海上项目的安全系数、刺激程度，谨慎参加潜水等

水上运动，游玩中务必穿戴好救生衣，听从专业人士

指导。高龄或患有心脏病、高血压等游客切勿冒险，

未成年人参与水上游乐项目必须有家长带领。

此外，游玩时应选择正规旅行团组，签订正式旅

游合同，并留意合同中有关人身、财产安全事故的理

赔范围和要求。出境游建议出行前购买合适的境外

旅行意外保险，谨慎选择旅行项目。搭乘水上交通

工具，务必选择正规经营、报价合理的承运方，谨防

低价陷阱。 □ 据新华社

46岁的姚尚军是第二次来泰国普吉岛旅游，没想到

竟与死亡擦身而过。躺在普吉府行政机构医院病床上，

望着床头柜上被海水泡得发皱的护照和钱包，姚尚军对

记者感慨道：“人平平安安地活着才是最重要的！”

5 日早上 8 点多钟，姚尚军和 30 多位来自浙江海宁

海派家具有限公司的同事及家属们被旅行社接待叫醒，

从宾馆出发来到码头坐上“凤凰”号游船。和他们登上

同一艘船的还有几十位其他中国游客。

他们上船时并不知道，泰国气象部门此前发出预

警，因海上风浪禁止普吉海域船只出港。开船时已经开

始下雨，“没有人告诉我们那天海上会有大风浪”，姚尚

军告诉记者。

同在“凤凰”号上的林宏政回忆，在码头上也没看到

有网上报道的红色禁止出海标志。19 岁的林宏政来自

广东肇庆，他与另外 4 位刚刚结束高考的同学选择了普

吉岛作为毕业旅行。

7月的普吉岛天气十分善变。开船不久天就放晴，5

个小伙子还面向大海来了一张合影。因为晕船，姚尚军

选择坐在船舱外，这样能呼吸到更多新鲜空气。姚尚军

记得身边还坐着一位同样晕船的小姑娘，用小支架架着

手机，拍了不少美景。

一切似乎都很顺利，小皇帝岛和大皇帝岛上的热带

海岛风情让船上的游客流连忘返。就在下午4点多从大

皇帝岛返航时，大片乌云卷着大风和暴雨压着头顶盖过

来。林宏政回忆，当时导游还安慰大家说没事，因为船

回程是顺风所以开得快。

回程走了不到半小时，坐在“凤凰”号下层船舱的林宏

政感觉自己像是坐在游乐场的海盗船上一样，船体不停地

晃，还突然听到两声脆响，应该是海浪击碎了船舱玻璃。

“我都没穿救生衣，你们怕什么？”“凤凰”号上一个

导游试图安慰游客们。然而他的安慰并不管用，姚尚军

开始寻找救生衣，他还催促身边那个拍照的女孩赶紧穿

上自己的救生衣。此时，他坐的船右侧开始倾斜，感觉

船的发动机似乎熄火了两三次，很快右侧船尾开始进

水，乘客们开始意识到不对劲了。船上不知谁喊了一

句：“赶快往船尾跑！”

林宏政回忆，下层船舱里的水已经淹过膝盖，直到

这时那个导游才慌了神，敦促乘客们穿救生衣赶紧往舱

外跑。然而，舱门附近的一个隔板大大延缓了乘客的撤

离；因为很多乘客涌到船的右侧，船身倾斜越来越大。

大概两三分钟后，“凤凰”号就开始呈90度下沉。一

个大浪打来，姚尚军听到一声“啊”，便随着整个船身沉

入水中。他呛了几口水，心想“这下完了”。

林宏政也被浪打到海水里，他急中生智跟着那个导游往

上游，但身上的背包钩住了船上的东西，差点让他命丧大海。

求生本能让姚尚军和林宏政拼命往上游。在水里，姚

尚军看到周围人很多。“算我命大，头顶正好碰到船上的橡

皮救生艇。我死死抓住救生艇的绳子，被人拉了上来。”

“只记得上了渔船后我一直动不了，一直趴在船

上。渔船开到码头后，感到浑身无力，路也走不动，后来

有人拿来担架，救护车把我送到这家医院。”姚尚军说。

因为呛了很多海水，他用鼻子呼吸依然有点困难，但好

在身体无大碍，希望尽快回到浙江家中。

出海前与姚尚军同住一间房的曹姓同事不幸遇

难。他们本来计划7日一起去购物的，但现在天人两隔，

姚尚军感到十分悲痛。

黄俊雄是和姐姐、哥哥一家人还有几个同学一起自

由行来到普吉岛，目前只有他一人幸存下来。一谈到同

行的亲人，黄俊雄就泣不成声。他说父母身体不好不能

来泰国，希望把亲人的遗体运回国内。

“我恳求你们想方设法找到他！”林宏政一直惦记着

同行中依然失踪的一个同学。他一直不明白，如果明明

知道天气已经不允许出海，船长为什么还要出发？

□ 据新华社

“凤凰”惊魂——
幸存者追述普吉海上求生时刻

昨日，由中泰双方执行的联合搜救仍在继续

幸存者林宏政 林宏政在病房照顾受伤的同学


