
072018年6月14日 星期四
编辑宋才华 组版方 芳 校对刘 军 房产聚焦合肥一小区被曝合肥一小区被曝

乱收公共车位停车费乱收公共车位停车费
专家专家：：物业收费必须出示收费许可证物业收费必须出示收费许可证

张先生是信地·
华地城三期的一名业

主，近日他向记者反

映：小区三期的地下

车库还未交付，业主

只能把车停在小区路

面公共车位，物业竟

因此向业主收取停车

费用。除了张先生以

外，信地·华地城多位

业主都向记者反映了

小区物业存在乱收停

车费的问题。具体情

况究竟如何？对此，

记者近日来到该小区

进行了实地探访。

□ 本报记者

公共车位要收费公共车位要收费，，管理不善停车难管理不善停车难
66月月88日上午日上午，，记者来到信地记者来到信地··华地城小区华地城小区，，在小区入口处在小区入口处

可以看到一块告示牌可以看到一块告示牌，，上面标明了外来车辆的停车收费标上面标明了外来车辆的停车收费标

准准。。记者向正在执勤的保安询问了具体的停车收费状况记者向正在执勤的保安询问了具体的停车收费状况。。保保

安表示安表示，，小区的地下车位需要向开发商购买小区的地下车位需要向开发商购买，，价格六万至八万价格六万至八万

元不等元不等，，而地上的公共车位则是由物业对业主出租而地上的公共车位则是由物业对业主出租，，价格每月价格每月

八十元八十元。。

随后记者来随后记者来到地下车库到地下车库，，遇到了刚把车停好的业主崔女遇到了刚把车停好的业主崔女

士士。“。“我是因为车停在小区外的道路上被划才买的地下车位我是因为车停在小区外的道路上被划才买的地下车位。。现现

在有很多业主因为停车位和收费问题没解决好而停在小区外的在有很多业主因为停车位和收费问题没解决好而停在小区外的

道路上道路上，，但车辆安全得但车辆安全得不到保障不到保障。”。”崔女士对记者说道崔女士对记者说道。。

当被问到为什么不租一个地上停车位时当被问到为什么不租一个地上停车位时，，崔女士表示崔女士表示，，物物

业出租的公共车位并不是固定的业出租的公共车位并不是固定的，，每天下班回家停车都要抢每天下班回家停车都要抢

车位车位，，物业在这方面的管理不是很到位物业在这方面的管理不是很到位。。地下车库里的另一地下车库里的另一

位业主也对记者说位业主也对记者说，，就算买了地下车位就算买了地下车位，，每月物业还是会收五每月物业还是会收五

十元的管理费十元的管理费，，但车库的很多设施处于停用状态但车库的很多设施处于停用状态，，而且目前小而且目前小

区没有成立业主委员会区没有成立业主委员会，，所以在很多问题上物业很少听取业所以在很多问题上物业很少听取业

主的意见主的意见。。

66 月月 99 日晚上日晚上，，记者再次来到信地记者再次来到信地··华地城进行探访华地城进行探访。。探探

访中记者发现访中记者发现，，在已划出非机动车停放区的情况下在已划出非机动车停放区的情况下，，仍有非机仍有非机

动车停在公共车位里动车停在公共车位里，，巡逻的保安也没有任何表示巡逻的保安也没有任何表示，，让周末本让周末本

就紧张的车位更加就紧张的车位更加““不堪重负不堪重负”。”。

目前该小区入住率较高的为一期高层住宅目前该小区入住率较高的为一期高层住宅，，一栋楼规划有九一栋楼规划有九

十二到一百三十三户十二到一百三十三户，，但每栋楼下的停车位只有十个左右但每栋楼下的停车位只有十个左右，，业主业主

想要停到空余车位往往还得绕行一二百米想要停到空余车位往往还得绕行一二百米。。有些车辆只能停有些车辆只能停在在

小区路面或消防通道小区路面或消防通道，，一旦发生紧急情况会造成诸多不便一旦发生紧急情况会造成诸多不便。。

““原先物业收的停车费是每月一百五十元原先物业收的停车费是每月一百五十元，，后来业主去交后来业主去交

涉才将价格定为了八十元涉才将价格定为了八十元。”。”业主王先生和妻子对记者说业主王先生和妻子对记者说，，自自

从物业开始收停车费之后从物业开始收停车费之后，，他们就一直将车停在小区外面他们就一直将车停在小区外面。。

王先生向记者介绍王先生向记者介绍，，一开始入住时停车是不收费的一开始入住时停车是不收费的，，后来突然后来突然

要求收费要求收费，，让很多业主难以接受让很多业主难以接受。“。“交了钱租的车位不固交了钱租的车位不固定定，，管管

理又不善理又不善，，业主停车很不方便业主停车很不方便。。而且物业来收停车费时没有任而且物业来收停车费时没有任

何根据何根据，，没有出示过任何收费许可没有出示过任何收费许可。”。”王先生的妻子说王先生的妻子说。。

两次采访两次采访，，
物业均未作正面回应物业均未作正面回应

记者就停车位的基本状况记者就停车位的基本状况

询问了小区询问了小区物业工作人员物业工作人员。。工作人工作人

员表示员表示，，目前地下停车位很多还在售卖中目前地下停车位很多还在售卖中，，

停车所收取的管理费和物业费用两者没有关系停车所收取的管理费和物业费用两者没有关系，，

互不影响互不影响。“。“小区的车位数量是按照和住宅数小区的车位数量是按照和住宅数11比比11..55

来设计的来设计的，，现在入住户数不是很多现在入住户数不是很多，，基本可以满足停车需基本可以满足停车需

求求。”。”工作人员向记者说道工作人员向记者说道。。当记者想针对业主投诉的问题询问当记者想针对业主投诉的问题询问

物业公司时物业公司时，，工作人员以工作人员以““领导不在领导不在””为由谢绝了记者采访为由谢绝了记者采访。。

66 月月 1111 日日，，记者再次前往信地记者再次前往信地··华地城物业管理中心华地城物业管理中心，，该该

名工作人员又以名工作人员又以““领导不在领导不在””为由为由，，谢绝了记者的采访谢绝了记者的采访。。当记当记

者表达了想留下领导联系方式的意愿时者表达了想留下领导联系方式的意愿时，，该名工作人员则对该名工作人员则对

记者说记者说：“：“实在不方便留电话实在不方便留电话。”。”

物业是否有权收取业主停车费物业是否有权收取业主停车费？？
小区公共停小区公共停车位属于谁车位属于谁？？如果收费应该谁来收如果收费应该谁来收？？根据根据《《中华中华

人民共和国物权法人民共和国物权法》》第七十四条第三款规定第七十四条第三款规定，，占用业主共有的道占用业主共有的道

路或者其他场地用于停放汽车的车位路或者其他场地用于停放汽车的车位，，属于业主共有属于业主共有。。同时根据同时根据

《《中华人民共和国物权法中华人民共和国物权法》》规定规定，，决定收取小区停车费的权利主体决定收取小区停车费的权利主体

是业主大会是业主大会或业主委员会或业主委员会，，而而非物业公司非物业公司。。

如因客观原因未能选举产生业主委员会的如因客观原因未能选举产生业主委员会的，，可以由物业可以由物业

所在地的居民委员会代行业主委员会的职责所在地的居民委员会代行业主委员会的职责。。

那么物业公司是否有权收取公共车位停车费那么物业公司是否有权收取公共车位停车费，，价格又该价格又该

如何界定如何界定？？记者为此采访了安徽省房地产研究会秘书长汪记者为此采访了安徽省房地产研究会秘书长汪

远远。。汪远表示汪远表示，，物业公司如果受业主大会或业主委员会的委物业公司如果受业主大会或业主委员会的委

托托，，可以对业主停车进行收费可以对业主停车进行收费，，但收费必须取得市物价部门的但收费必须取得市物价部门的

允许允许，，按照相关标准执行按照相关标准执行。。

据了解据了解，，根据根据《《机动车停放服务收费管理办法机动车停放服务收费管理办法》》第五条规定第五条规定，，

机动车停放服务收费实行市场调节价机动车停放服务收费实行市场调节价、、政府指导价政府指导价、、政府定价三政府定价三

种定价形式种定价形式。。其中其中，，住宅区的露天或地下停车场服务收费住宅区的露天或地下停车场服务收费，，实行实行

政府指导价或政府定价政府指导价或政府定价。“。“如果有相关委托和收费许可证如果有相关委托和收费许可证，，物业收物业收

取停车费完全合规合法取停车费完全合规合法，，反之则属于乱收费现象反之则属于乱收费现象。”。”汪远说道汪远说道。。

目前接受记者采访的业主均表示目前接受记者采访的业主均表示，，物业在收取公共车位停物业在收取公共车位停

车费时并未出示任何依据，停车费的收支明细也没有公示有公示。。截截

至发稿时，小区物业公司尚未对这些问题进行正面回应。


