
中国银行合肥管理部：

开学第一课 先学金融知识

邮储银行合肥市分行：

普及金融知识 共创良好金融秩序

中信银行合肥分行：

立足厅堂 深入校园 走进商户

中国银联安徽分公司：

创新形式助推“金融知识万里行”
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为加强公众金融知识宣传教
育，提高社会公众风险防范和使用
正规金融服务的意识，针对银行业
的热点问题和公众认识误区，中信
银行合肥分行充分利用自身专业
知识和丰富资源，积极组织开展

“金融知识进万家”宣传活动。活
动通过普及金融知识，让公众认识
银行、熟悉银行，增强公众对银行
服务的信心；通过经常性的风险提
示，提升公众的金融安全意识，多
角度、多形式、全方位地向公众开
展金融知识宣传。

立足厅堂，在厅堂采用液晶
电视进行宣传，并向等候区的客
户发放宣传折页、宣传画，用通俗
易懂的宣传标语和内容向广大客
户普及金融知识。通过短信、微
信扩大宣传，让更多消费者增强
维护个人金融信息安全的意识，
提升有效辨别正规银行场所、人
员和业务能力。

深入校园，在学院的学术报告
厅为上百名大学生开展了关于金
融知识及风险防范专题的讲座。
讲座过程中穿插关于金融知识的
问答环节，讲座现场学生积极回
答，踊跃提问。提升了活动宣传的
效果，加大了宣传力度。

走进商户，以发放折页、环保袋
的形式开展金融知识宣讲，介绍金
融知识，解答商户疑问，对目前较为
普遍的几种电信诈骗方式进行剖
析，详细讲解识别与防范措施，帮助
消费者依法维护自身消费权益、远
离违法违规借贷。商户消费者对工
作人员的金融知识宣传颇有兴趣，
积极就相关问题进行咨询，工作人
员耐心一一给予解答。

未来，中信银行合肥分行将继
续充分利用自身资源，形成公众金
融宣传教育的长效机制，提升宣传
影响力，巩固、扩大宣传成果，为构
建安全、健康、和谐的金融环境贡献
绵薄之力。

践行社会责任 普及金融知识
——安徽省银行业积极开展“金融知识宣传月”活动（上）

近年来，安徽省银行业在稳健发展的同时，积极践行社会责任，与省内金融行业共同推动安徽省金融环
境的良好发展。在今年的“金融知识普及月”中，安徽省银行业结合行业自身特色，采取实地宣传，媒体宣传，
以及社交传播等方式，围绕“正确使用金融服务，依法维护自身权益”的主题，以丰富多彩的展现形式，将金融
知识惠及到千家万户，提高了消费者的金融素养，防范金融风险，共创和谐金融。 ▋张境宁

作为中国银行卡联合组织，中
国银联安徽分公司自成立以来致
力于为安徽省各发卡金融机构、广
大商户和持卡人提供更加安全、快
捷、优质的银行卡服务，同时也在
不断努力与各家金融机构共同推
进安徽省金融环境建设。在金融
知识宣传月中，中国银联安徽分公
司通过“银联安徽”官方微信，与安
徽省银行业协会共同发起了“2017
年度安徽银行业金融知识万里行
知识竞赛”，通过媒体社交宣传及
奖励银联钱包优惠券等形式吸引
了广大持卡人的参与，取得了良好
的成效。

据了解，八月末，安徽银联就
开始筹备活动，从活动创意提出到
后台程序编写，经过不断地调整测
试，在上百道题库中筛选重要内
容，最终历时 20 多天，于 9 月 11 日
正式上线。截止到目前页面访问
量达 2 万余人次，这些随机的金融
知识问答，有效地向参与竞赛的消
费者普及了金融知识。根据活动
规则，每位参与者每天有 3 次参与
答题的机会，在答题中系统会随机
出现10道与金融知识相关的题目，

每一次的题目都不重复，参赛者在
仔细阅读的同时，也进一步了解了
这些与生活息息相关的金融知识，
目前活动仍在火热进行中。

与此同时，安徽银联还协助各
家银行落地推广“金融知识万里
行”，给省内 20 余家银行免费发放
了展架、海报、宣传折页等，在各家
银行营业点醒目位置进行摆放与
宣传。

为 切 实 履 行 社 会 责 任 ，响 应
“金融知识普及月”宣传的号召，
中国银行合肥管理部组织各支行
走进中国科技大学、安徽农业大
学、安徽建筑大学等多所高校进
行金融知识的普及。在安徽建筑
大学开学之际，中国银行合肥管
理部组织城南支行在安徽建筑大
学开展“开学第一课”，现场，合肥
城南支行许正兆行长围绕金融基
础知识、校园贷危害、防金融诈骗
等方面，向大学生普及了相关的
金融知识，并通过典型案例，帮助
他们树立正确的金融风险和金融
安全意识 ，以进一步提高金融风
险防范意识和能力。

据悉，此前合肥城南支行已经
采用了主题活动日、金融知识讲座
等形式，通过海报、折页、展架、微
信、校园 BBS 等多种宣传渠道，向
安徽建筑大学南北校区的学生进行
金融知识的普及，同时在安徽建筑
大学开学交学费时，合肥城南支行
安排专人向每一位来报到的学生讲
解金融知识和安全用卡常识，对学

生提出的一些问题逐一作出解答。
9 月初，中国银行合肥管理部

就开始组织巢湖分行、庐江支行、
肥东支行、肥西支行、长丰支行等
支行集中开展了“金融知识进万
家”宣传月的启动日宣传活动，重
点向公众宣传如何辨别正规金融
产品服务，如何利用“双录”维护
自身权益。据统计，当日四县一
市（分）支行共组织 15 名业务骨干
参加了启动日宣传活动，共发放
各类宣传折页 200 多份，接待了
150 位金融消费者的咨询，收到良
好的效果。

近期，邮储银行合肥市分行开
展了 2017 年度的金融知识宣传活
动，本次活动口号为“普及金融知
识，提升金融素养，防范金融风险，
共建和谐金融”。通过对不同人群
金融知识的薄弱环节和金融需求开
展活动，提升公众金融知识，重点向
农民、务工人员、青少年、老年人和
残疾人提供获取金融知识的途径和
防范风险的技能。

以营业网点为阵地，营造良好
宣传氛围。辖区内 42 个支行联合
启动了“金融知识普及月”和“金融
知识进万家”活动。各营业网点充
分发挥宣传的作用,一方面在营业
网点内悬挂宣传横幅，LED 显示
屏、液晶电视和电子相框中滚动播
放宣传标语；另一方面，对前来办理
业务的客户及经过网点的过路群众
讲解反假币、防范电信诈骗、警惕非
法集资、理财及代销业务“双录”等
知识以及金融产品，普及金融知识、
告知客户防范金融风险，保护自身
财产安全。

开 展 丰 富 活 动 ，深 入 千 家 万
户。邮储银行各支行同时分派宣
传小组深入社区、街道、商圈等区
域开展宣传活动。通过设置咨询
台、派发宣传资料、调研问卷及社

区大讲堂等形式,用通俗易懂的语
言、生动的案例，向小区居民、老年
人、残疾人等介绍反假币、防范电
信诈骗、警惕非法集资、理财及代
销业务“双录”违法违规互联网金
融等相关知识，向社区居民分析了
目前社会养老保健品诈骗的相关
问题，防范老年人被骗。通过学校
大礼堂向学生宣传近期盛行的“校
园网贷”及其相关陷阱，让学生树
立理性消费观念。

利 用 网 络 辐 射 ，普 及 金 融 知
识。邮储银行合肥分行通过微信
和短信平台,向更广泛的人群普及
金融知识、宣传和推广“金融知识
普及月”活动,充分发挥互联网的
辐射效应和带动效应,推进此次普
及金融知识万里行活动取得更好
的效果。


