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□郑鹤鸣 记者 祁琳

日常生活中，总能听到为人子女的抱怨，自家老人脾气暴躁，非常倔强，与人相处，一言不合甚至还大打
出手。都说年轻人爱冲动，可就这点而言有些老人丝毫不比年轻人差多少。日前，市场星报、安徽财经网记
者采访了一些关于老人暴脾气的故事，同时也请心理专家对此作出建议，老年人如何收收自己的暴脾气。
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健康快乐周刊

喜怒衰乐之发，可节而不可止也，节之而顺，止之
而乱。 ——《春秋繁露》

家有“暴脾气”老人怎么办？
心理专家：老人要面对年龄现实，学会知足，多参加集体活动

合肥芝麻开门心理咨询中心的张量主任对老人

“暴脾气”给出了自己的看法和建议，首先导致老人

暴脾气的原因有很多，有些是性格上的，年轻时脾气

就很暴躁，步入老年后，虽然生活脚步上慢了下来，

但是脾气却没有因此而减小，依然是个“火药桶”。

除此之外，老年人在退休后，生活单一，会加重

自己的烦躁感。另外，与人产生纠纷也是一个非常

重要的原因，“老年人思维会更加敏感，沟通不多，信

息不对称，极易发生纠纷。最后，因为社会发展快，

儿孙不在身边，对生活的不如意，身体不好这些问题

都有可能导致老年人的暴脾气。”

如何避免老年人的暴脾气，张主任也给出几点

建议，老年人在心理上最怕的就是自己不接受自己

已经进入了老年阶段，也有的老年人不肯面对这个

事实。要正确认识到这一点，要适当地增加自己的

业余活动，不能太单一，参加多项活动，发挥自己的

爱好特长，如钓鱼、摄影等，让自己的生活变得丰富

起来。

“要学会知足，看看自己拥有的，不要盯着自己

失去的，心态上要保持平衡；另外，老年人要多掌握

一些新技能，多学一些东西，有一定的挑战性，让自

己有充实感、成就感，这样精力就会更加充沛，譬如

很多老年人掌握电脑、手机，能熟练地操作。”

张主任最后也提醒大家，如果有的老年人脾气

上反差很大，甚至有一些夸张，家人就要考虑可能不

仅仅是脾气上的问题，有可能出现心理问题，应尽早

治疗。

家住合肥瑶海区三里街街道的王奶奶就是位
不合群的老人，老伴去世得早，此后一条狗陪伴她
多年。

“可能一个人生活的时间长了，性格上也变得
有些古怪，王奶奶对别人不信任，喜欢怀疑别人，而
且脾气很暴躁，嗓门很大。”社区工作人员介绍，每
次在小区里遇到王奶奶，她总是有说不完的“闲
话”，譬如说，这个邻居偷她的电、那个邻居嫌弃她
养狗不愿意带她玩……

一开始，工作人员以为是她独居的原因，显得
孤僻了，后来通过走访了解到，其实王奶奶是一个

不合群的人，跟她的暴脾气也有关系，王奶奶经常
疑神疑鬼，邻里关系上处理得非常不好，因为经常
怀疑别人，加上自己的暴脾气，常常三句话没说完
就会吵起来。

王奶奶养着一条狗，可能因为邻里关系本来就
很紧张，再加上狗的卫生和安全问题，邻居多次向她
表示不满，王奶奶脾气大，与其也发生过多次冲突。

不过，生活在此的都是老邻居，大家内心还是
很理解王奶奶，一个老人生活确实不容易，有一
次，王奶奶因为贫血晕倒，还是邻居帮忙送到医院
急救的。

家住合肥市瑶海区临淮路附近一小区的章大妈
最近很苦恼，因为跳广场舞，和小区独居的李大爷发
生纠纷，李大爷甚至砸了她们跳舞的音响。

章大妈与几个邻居一起，在广场上跳广场舞，
以此作为休闲娱乐加上锻炼身体，但是由于音响被
砸，设备损坏严重，她们这些大妈已经很长时间没
办法跳舞了。

章大妈说，因为身体偏胖，加之还有糖尿病和
高血压，每天适量的运动对她来说很重要，她非常
喜欢跳舞这种健身方式，既轻松也不占用白天带孙
子的时间，另外还能和几个伙伴一起聊天解闷。

可小区里的李大爷对她们跳广场舞非常反感，
一开始，她们只要跳舞，李大爷就在边上显得很暴
躁，骂人，嗓门很大，后来，就与章大妈等人发生了
冲突，最终吵到不行，李大爷还砸了她们的音响。

章大妈觉得很委屈，“我们就跳个舞，时间也就
7点到8点间，声音也应大家的要求开小了，我们还
把音响的外面蒙上了布，多种措施降音怎么就成扰
民了？”

可是李大爷就是不依不饶，嚷嚷着要报警、要
打人。经过多次协商无果，章大妈只好报警。通过
警察协调，李大爷赔了音响损失500元。

记者了解到，因为老人暴脾气导致纠纷的案子
实在不少。

合肥市瑶海区站前路附近，蒋某抱着孙子乐乐
(化名)下楼玩，在电梯口遇到汤某，汤某遂逗乐乐玩，
并指着蒋某对乐乐说：“爷爷是坏蛋。”乐乐当即学着
说了一句。蒋某见孙子乐乐模仿汤某说话，随口说
了句：“孙子都会骂人了。”一听此话，汤某误以为他
在骂自己，当即与其发生争执并厮打起来，并将其打
成轻伤。

2014年6月2日下午，71岁的李某在闲暇时间，
来到瑶海公园南门玩牌，因为出牌和下家刘某发生
口角，撕扯中，致使刘某摔下台阶，头部着地。

2013 年，宿松县一老人与儿子吵架，竟躺在高
速公路应急车道上轻生，幸被安庆高速交警一大队
民警及时救助，避免了惨剧的发生。

在铜陵，左某及吴某二人均 60 多岁，2014 年 9
月 8 日，左某与吴某的妻子因接水问题发生争吵。
吴某知道后便与左某发生争吵，在相互拉扯中，吴某
与左某一起摔倒在隔壁房间房门处。

郭某某和吴某某均是繁昌县孙村镇敬老院的老
人。2014年4月15日晚6时许，两人在食堂内吃饭
时，因琐事发生争吵，并欲打斗。见此情形，敬老院
工作人员和其他在场人员忙上前将两人拉开。由于
怒气未消，郭某某和吴某某后又发生了争吵，并动起
手来——吴某某拿起板凳，郭某某见状上前用一只
手将板凳按住，并用另一只手将吴某某推倒在地，致
后者头部着地受伤。

脾气上来，老人砸了广场舞音响B

因暴脾气，独居老人总与人吵架

一句玩笑，两老人大打出手C

建议：暴脾气伤人伤己，要正确认识


