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星报讯（记者 曾梅） 近年来，在国家标准委的

部署安排和精心指导下，省人民政府政务服务中心

扎实推进试点建设各项工作，规范审批行为，改进

审批服务，提高审批效率，着力打造“省内龙头、全

国一流”的综合政务服务平台。

据悉，通过开展行政审批标准化，对审批项目

的办理规程进行全面优化，省级行政审批项目由

2011 年的 707 项精减至 2014 年的 213 项，减少

70%，全部进入省中心办理；平均实际办理时间从

17.4 个工作日下降到 7.5 个工作日，实现了项目减

少和时限压缩“双过半”。2014年，省中心办件即办

率93%，承诺件提前率52.5%，按时办结率100%。

通过标准化建设，优化、固化省中心在实践中

形成的一系列行之有效的工作运行机制，实现一切

程序有控制、一切控制有标准，改善了窗口服务中

的“一阵风”、“时冷时热”现象，保证服务水平的持

续稳定，效率大幅度提高。

另外，通过建立考核评价指标体系，采取内部

考核与外部评价相结合的方式，推进服务质量的持

续稳定；通过对服务过失和违规行为预警纠错和责

任追究，促进了服务质量的持续改进。2013 和

2014年，国家统计局安徽调查总队开展政务服务社

会公众满意度调查结果显示，办事群众对政务服务

评价满意率平均在 99%以上，社会公众满意度在

95%以上。

数据显示，2014年3月至7月，省中心委托第三

方测评机构安徽省标准技术中心，开展服务质量满

意度测评，服务对象满意度为96.04%。2014年，省

中心办事人现场评价总数 12.17 万人次，满意率达

99.95%。

房屋坍塌，爷孙被埋
星报讯（胡志超 周航 记者 陈明） 6 月 11 日凌晨 2 时左

右，黄山市徽州区潜口镇唐模村和善塘的一幢房屋，因受近期

连日降雨，房屋墙体长时间受潮等原因突然坍塌，造成睡在屋

内的爷孙两人被埋压，并有液化气泄漏。当地消防接到报警

后，迅速出动12名消防官兵赶往事故现场营救。

消防官兵到达事故现场发现，房屋已经完全倒塌，并给相

邻的房子造成侵害。一位80多岁老人被埋压在房屋左侧，老

人的孙子（20岁左右）被埋压在右侧，两人均有生命迹象，空气

中还弥漫着液化气味道，已倒塌房屋的右侧房子摇摇欲坠。

为防止一旁的危房二次坍塌及空气中液化气发生燃烧，

消防官兵立即疏散周围群众，并决定首先营救老人孙子。半

个小时候后，被压男子成功获救，被转移至120急救车上。一

参与救援的消防官兵告诉市场星报、安徽财经网记者，“就在

被压男子获救后，房屋再次坍塌，如果发生在营救过程中，后

果不堪设想。”随后，众人又将老人成功救出。

“房子是 2010 年重修的，晚上毫无征兆就塌了下来。”老

人的儿媳妇说，自己睡在隔壁房子里，听到声音跑出来一看，

就立即报了警。据了解，坍塌原因可能由于连日降雨，导致房

屋墙体长时间受潮所致。

目前，爷孙二人正在治疗，无生命危险。

省政府政务服务中心：

行政审批标准化
打造服务升级版

星报讯（记者 王涛） 省教育厅昨日下发紧急

通知，我省将遴选“万人计划”教学名师 6 人。据了

解，教育部、中组部共分配我省“万人计划”教学名

师遴选推荐名额 6 名，将面向全省各级各类学校在

职专任教师进行遴选推荐。

“万人计划”教学名师人选，应长期从事一线教

学工作，培养优秀青少年有突出贡献，对教育思想

和教学方法有重要创新，为人师表、师德高尚，在教

育领域和全社会享有较高声望。在遴选条件中，包

括“非现任校级领导”，以及非“万人计划”其他类别

申报者和“万人计划”领军人才入选者。

符合条件的教师向所在学校提出申请，所在学

校进行认真遴选并对推荐人选进行公示。各高等

学校向省教育厅推荐。

详细申报遴选条件可登录省教育厅官方网站

（http://www.ahedu.gov.cn/）查询。

“万人计划”教学名师等你申报

申请信息公开未答复
交通运输局被判违法

星报讯（马中法 宋文胜 记者 张发平） 6月3日，马鞍山

市花山法院适用新行政诉讼法规定的确认违法判决，一审判

决该市交通运输局不履行政府信息公开法定职责违法。

原告刘先生系北京某律师事务所律师，因其代理诉讼案

件需要，于 2014 年 6 月 3 日通过马鞍山市政府信息公开网向

马鞍山市交通运输局申请马鞍山市东环路政府信息公开，至

其起诉前未收到答复。庭审中，马鞍山市交通运输局负责人

在法庭上表示该单位并未通过马鞍山市政府信息公开网收到

刘先生的申请，不存在被告行政不作为。

法院经审理认为，申请人刘先生已经举证证明其提出了

申请，作为行政机关的市交通运输局应举证其是否收到该申

请，马鞍山市交通运输局未能举证，应承担举证不能的法律后

果。遂依法作出以上判决。


