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两名上海老人持异地老人优待证，在宿州免费乘公交车遭拒，
并与实习司机发生言语争执。实习司机一句“倚老卖老”惹怒老人，
遭投诉后该实习司机被公司辞退。昨天，涉事公交公司称，此举为
让两名上海老人满意；而上海方面向市场星报、安徽财经网记者表
示，该证即便在上海也不可免费乘车。

□记者 曾梅

6月8日，泗县公布“禁烧行拘第一人”；当天，涡阳县至少50亩
秸秆被人为焚烧。6月9日清晨，皖北多个城市被浓烟笼罩。当天上
午数据显示，当地空气质量污染严重。

如果说禁烧工作是政府与农民间的“博弈”，那么昨天的漫天浓
烟，似乎可以从侧面印证了“博弈”结果。

□记者 曾梅

清晨，皖北浓烟锁城

6月9日清晨5时许，皖北许多城市被浓烟所笼罩。市

场星报、安徽财经网记者驱车从亳州出发，前往多个乡镇

探访。

在蒙城县乐土镇、小辛集乡、利辛县望疃镇等乡镇，沿

途都可看到许多戴着写有“禁烧”字样红袖章的禁烧队员、

正忙碌收秸秆的村民，以及沿途数不胜数的禁烧宣传横

幅。“我们几个人轮班倒，守着田里秸秆。”采访中，蒙城一

位禁烧队员称，如今一看到浓烟就会莫名地紧张，并赶紧

顺着烟雾的方向去查。

尽管蒙城境内并未发现过火点，那么这浓烟又是来自

何处？对此，蒙城县环保局一位工作人员表示，这些烟雾

以及秸秆味道可能是碎茬焚烧所产生，“目前蒙城尚未发

现火点和人为纵火焚烧秸秆的情况”。

泗县公布“禁烧行拘第一人”

6 月 8 日傍晚，宿州市泗县公安局官方微博发布消息

称，6 月 6 日晚，泗县草沟镇居民王某图省事，抱着侥幸心

理，悄悄来到自己园地将秸秆点着正欲离开时，被草沟所

巡逻的民警逮个正着，现王某已被行政拘留。

而在亳州市涡阳县单集林场（乡镇级），同样经历了一场

秸秆焚烧的大火。采访中，村干部刘文明告诉记者，6月8

日，村里一名智障患者手持火把将收割过的秸秆地点燃。“他

拿着火把，一路走，一路点，足足点了十多处地方。”刘文明无

奈地说，他和其他禁烧队员每天守着秸秆，直到凌晨都不敢

睡，但万万没想到，还是被人点着了。

刘文明说，起火后，他和大家一起带着灭火设备，甚至

连扫帚都拿上，一起跑去灭火，好在火势得到了控制。

环保部：安徽5个火点均在淮南

6月8日，环保部官方网站发布全国秸秆焚烧卫星遥感

监测图，显示安徽北部有部分浓烟。

到 6 月 9 日下午 14 时许，环保部官方网站公布当天

火点监测结果，显示我省共监测出 5 个火点像素数，均分

布在淮南市境内。

为此，记者致电淮南市禁烧工作小组获悉，截至昨天

下午，该市禁烧小组并未在当地发现火点。

“环保部监测的只是初步的疑似火点，目前我们正在

对监测到的5个点进行核实，一旦发现有人为纵火、焚烧秸

秆，将按照相关规定处罚。”该市禁烧小组一负责人说。

秸秆回收公司回收不太给力

在蒙城县小辛集乡附近，有一家国能蒙城生物发电有

限公司。6 月 9 日下午，几辆装满秸秆的小货车正排队等

候进入。

该公司燃料部一位李经理告诉记者，按照计划，今年6

月到9月将收购约10万吨秸秆用来发电。为此，蒙城县财

政会按照每吨40元给该公司提供补贴。

“蒙城县目前共有回收秸秆的二级站 27 个，我们给出

的收购价是200多元一吨。”李经理说，政府要求至少收购

6万吨，如果达不到这个数字，这些补贴将被全部收回。为

此，该公司正加班加点收购秸秆。但截至昨天下午，该公

司只收购了500吨。

持异地证免费乘公交遭拒
两老人投诉致实习司机被辞退

事发宿州；公交公司称，此举为让两老人满意
上海方面回应：持该证在上海也不可免费乘车

“皖北秸秆禁烧调查”追踪——

浓雾锁城，禁烧“博弈”成败几何？

事件：持异地证免费乘公交被拒

5 月 15 日上午 10 点多，于斌和张林两名上海老人，

在宿州乘坐公交车。一辆 9 路公交车停稳后，两老人上

车并出示一张上海市“高龄老人优待证”，要求司机为其

免票，但遭到拒绝。

据当事司机刘某称，当时他曾向两老人解释，老人持

外地证件，不能享受宿州市公交车免费乘坐，遂要求两老

人各投币一元。这时，两老人的情绪开始激动。

见此情形，在一旁的实习司机就对老人说，“不要以为

自己是老人，就倚老卖老”。

正是这一句话，把两名老人激怒了。据刘某称，车开

到下一站后，实习司机下车，他告诉老人，车上有公交公司

的服务热线，老人可以电话咨询相关规定。

进展：老人投诉，实习司机被辞退

5月19日，于斌老人将此事投诉到宿州市星辰巴士有

限公司，该公司政工部将这一投诉转至9路车服务队，要求

调查处理。同时，宿州市委也接到了老人的书面投诉，宿

州市委领导对此事作出批示：窗口服务的表现，代表一个

城市的素养和面貌，应引起大家的重视。

接到投诉和宿州市委领导的批示后，该公交公司随即

与两名老人联系，对老人表达歉意，并争取谅解。

宿州市星辰巴士有限公司三车队一位负责人称，当时

实习司机不该说“倚老卖老”的话，且司机未处理好现场。

该公司一位胡经理称，事后公司对车队管理人员扣除当月

的绩效工资；当班司机因未协调处理好此事，而被要求写

出检查并接受批评教育；实习司机因言语不当与老人发生

争执，被公司予以辞退。

上海方面：该证在上海也不能免费乘车

昨天下午，市场星报、安徽财经网记者咨询了上

海市 12345 市民服务热线。1677 号工作人员告诉记

者，在上海，高龄老人优待证是需要 70 周岁以上的

老人方可办理，此证与平时乘公交车所用的老年证

有所区别。

“在上海需持有老年证，才可免费乘坐公交车，但

在工作日的上下班高峰时段不免费。”这位工作人员

说，即便是在上海，单独持有高龄老人优待证，也是不

可以免费乘坐公交车的。她介绍说，在上海，高龄老

人优待证更实际的作用在于，可以每月或每季度得到

社区或当地政府的补助。

至于上海的高龄老人优待证是否可以在外地免

费乘车，她表示，这需要参照当地规定，“如果当地公

交公司愿意给你免费，就可以免，如果不给免，那就必

须付钱了”。（文中两老人均为化名）

公交公司：此举为让上海老人满意

公交公司对实习司机的处理，是基于何种考虑？为

此，记者联系宿州市星辰巴士有限公司。采访中，该公司

书记办公室一位工作人员称，目前异地老人持异地“老人

优待证”在宿州乘公交车是不能免费的。对于辞退实习

司机的原因，他解释为“老人那些天一直在投诉，是为了

让这两名老人满意”。

“事发后，这名实习司机没有认真向老人解释，而是

说一些不合适的话，没有很好地解决问题，这样是不对

的。”他告诉记者，“基于此，根据领导的批示，公司做出了

对该实习司机辞退的决定。”

如果仅仅因为一句“倚老卖老”就将实习司机辞退，

其处理是否过重？对此，这名工作人员称，作为代表城市

形象的服务单位，公交公司的服务宗旨是让每一位顾客

满意，两名老人的投诉引起上级领导的重视。公司这样

决定，也是为了让两名老人满意。


