
在淮南市政务服务中

心食品药品监督管理局窗

口，侯丽君是同事公认的

好员工，群众公认的好公

仆，大家公认的好大姐。

作为食药监窗口的一名

老员工，在侯丽君的眼里，单

位的工作重于一切，单位的形象重于一

切，为了工作，她常常牺牲自己的休息

时间，却从来无怨无悔。甚至在她的父

亲癌症晚期入院治疗期间，她都没有请

过一天假。她的付出，同事们都看在眼

里，让同事们非常敬佩。为了更好地服

务群众，她换位思考，将群众冷暖放在

心中，急群众所急。无论是谁遇到困

难，她都细致入微地帮助排忧解难。她

的贴心与热情赢得了群众的信任与尊

重，无论是谁，都乐意喊她一声“侯姐”。

侯丽君：忠于职守热爱工作

杨朝群是淮南市大

通区政务服务中心人口

与计划生育委员会窗口

的 一 名 普 通 工 作 人

员。她有一个幸福的家

庭，多次被评为先进个

人、先进工作者。

杨朝群是窗口的业务骨干。

“脸难看，话难听，事难办”一度成为群

众反映的热点问题，但杨朝群却把群众

当做亲人，对前来咨询办事的群众，坚

持一张笑脸相迎、一句您好暖心、一把

椅子让座、一次全面告知、一流效率办

妥、一句好走送别“六个一”服务标准，

真正做到了服务“三声”，即来有迎声、

问有答声、走有送声，赢得了前来咨询

办事群众的广泛好评，被群众亲切地称

为“微笑天使”。

杨朝群：群众心中的微笑天使

为办事群众提供“便民服务、优质

服务”是亳州市工商局窗口一直以来

的工作理念。办事大厅提供笔、墨、

纸、杯、水等服务用品；实行“预约服务

制、限时办结制、首问负责制、一次性

告知制”，最大限度压缩办事时限。亳

州市工商局窗口尽一切努力，为用户

提供舒适、方便、宾至如归的感受。

亳州市政务服务中心工商局窗口

给群众宾至如归的感受

为无能力填写领取记录的群众提

供代笔书写服务，开展延时服务，将为

民服务落到实处、细处；推行电话咨询

制度，拓宽与办事群众的沟通渠道；严

格落实“首问首办责任制”、“一次性告

知制”，积极为服务对象排忧解难。自

2007年进驻利辛县政务服务中心，农

机窗口工作人员始终以实际行动践行

着为民办小事、办实事的诺言。

亳州市利辛县农机窗口

真心为民办小事办实事

记者 邵华

全省政务服务系统“最佳服务窗口”、“最美服务之星”评选活动初选工作如
今已经落下帷幕。昨日，市场星报记者专访了部分荣获提名奖的单位与个人，
听他们畅谈政务服务工作中的酸甜苦辣。

“最美服务之星”、“最佳服务窗口”风采展示：

宁愿自己麻烦百次，不让群众麻烦一次
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星报讯（记者 王涛） 市场星报记者昨

日从省考试院获悉，2015年中国科学技术

大学创新试点班报名将从3月20日开始，

23日结束。此外，我省前期因各种原因没

有及时参加高考报名的考生，随此次报名

一并补报，艺术、体育类不得补报。

据了解，凡经中科大审核取得报考创

新试点班资格的考生均需参加高考报

名。报名时间为2015年 3月 20日 9:00

至23日16:30；报名工作由各级招办负责

进行，考生到各级招办指定地点进行补报

名；各级招办必须严格按照创新试点班考

生名单办理报名手续，考生报名科类为

“少年班”；前期因各种原因没有及时参加

高考报名的考生，随此次报名一并补报，

艺术、体育类不得补报。

针对以“同等学力”报名的普通高中

及中专、中职学校学生，必须与高中阶段

考生入学名单核对，确保无高中阶段学校

二年级及一年级在校生违规报名。

无第二代居民身份证的考生不予报

名，防止极少数无报名资格的考生报名。

此次补报名工作结束后，将不再办理2015

年普通高考报名事宜。

2015年高考考务规定出台

考生信息
按国家秘密管理

星报讯（记者 王涛） 教育部日前印

发《2015年普通高等学校招生全国统一

考试考务工作规定》，明确答卷扫描图像、

评卷信息（含评卷过程数据）、考生成绩等

保存期为考试成绩发布后3年。

按照规定，启用前的试题、答案及评

分参考清样须存放在经保密部门验收合

格的试卷保密室；试卷保管、分发场所须

安装2个以上摄像头，进行全程全方位、

无死角监控录像。试卷整理人员须接受

违禁物品检查，所有人员在整理试卷工作

全过程中不得单独离开试卷整理现场。

试卷的运送、保管、分发环节的视频监控

录像应当实行回放查看和报告制度。

扫描后的答卷保存期为考试成绩发

布后 6个月。答卷扫描图像、评卷信息

（含评卷过程数据）、考生成绩等保存期

为考试成绩发布后3年。

评卷工作中产生的所有涉及考生答

卷、评卷情况及考试成绩等考试信息，只

能由省级教育考试机构留存。考生情况

等考试信息以及未授权公布的考试信息

按国家秘密级事项管理。

星报讯（曹杰 从前 记者 雷强） 宿

州一男子认为妻子的坚决离婚与其娘

家纵容有关，遂进行报复。在激烈的口

角和厮打之下，男子对妻姐和妻子进行

捅刺，造成一人死亡一人重伤。3月18

日，宿州中院对此案进行审理。

据指控，被告人邹某某与被害人樱

子（化名）系夫妻关系，二人因为琐事多

次发生矛盾。2014年8月下旬，樱子回

到娘家居住，并表示要离婚。邹某某遂

对樱子及其家人心生不满，欲行报复。

2014年9月13日上午10时许，邹某某

骑助力车至宿州市埇桥区汴河镇樱子

的娘家，索要其在中秋节送给樱子娘家

的礼品。因言语不和，邹某某与樱子及

其姐张某某二人发生争执。邹某某从

助力车中取出事先购买的水果刀，持刀

朝张某某、樱子二人捅刺，刺中张某某右

臂及身体，致其经抢救无效死亡，刺中樱

子左臂致其受伤。经鉴定，张某某系因

刺伤致右肺破裂、肝脏破裂造成大失血

而死亡；樱子的伤情属于重伤二级。

被告人邹某某当庭对犯罪事实供

认不讳。由于案情重大，将择日宣判。

妻欲离婚，男子怒杀妻姐重伤妻子

星报讯（胡龙生 记者 桑红青/

文 黄洋洋/图） 昨天是2015年合

肥理科实验操作考试的第二天，市

场星报记者实地探访了合肥十中

理科实验操作考试现场。

据了解，2015年中考理科实

验考试沿袭了去年的做法，全部采

用电子抽签。考生得分普遍比较

理想，很大比例考生拿到满分。

今年理科实验操作考试试题

与去年略有不同，物理和化学科目

都有微调，因为所有试题在3月3

日已经公布，所以考生在考前都做

了充分的准备，得分普遍都比较

高。合肥市考试院院长陆昌云介

绍说，依照规定，每位考生在做实

验时旁边都有监考教师现场打分，

监考教师根据考生每一步实验逐

一打分，考生所有实验完成后，总

得分也将现场产生。为了保证成

绩录入环节的准确性，凡是考生的

总分低于7分的，都将重新查阅考

评教师的记录，防止出现错误。

据介绍，今年考试考场安排在

合肥一中、合肥五中、合肥八中、合

肥九中、合肥十中、合肥168中学

（南区）等 6 所省级示范高中进

行。记者在现场成绩公布栏里看

到，绝大多数考生成绩都在9分以

上，有不少同学都获得了满分。

合肥中考理科实验考试不少考生拿满分
星报记者昨天探访考试现场，绝大多数考生得分超过9分

理科实验操作考试现场

家庭纠纷爷爷赌气
接走小孙子玩失踪

星报讯（王宝国 记者 曹开发） 3月

16日上午，宁国市居民李先生来到辖区河

沥溪派出所报案称，自己7岁的儿子童童

三天前失联了，请求派出所帮助寻找。

接到报警后，民警立即展开调查。民

警来到童童所在的幼儿园了解情况，听说

有个自称是童童爷爷的老人将孩子接走

了。民警调取了幼儿园里的监控视频，确

认了童童是被爷爷接走的。孩子到哪去

了？心急如焚的李先生无数次拨打老爷子

的电话，手机不是关机就是无人接听。功

夫不负有心人，经过民警努力，最终在一家

宾馆将失联72小时的爷孙俩找到了。

原来，老两口离婚后，由于涉及经济问

题，双方产生矛盾。老爷子一时想不到更

好的解决办法，就拿小孙子做文章来吓老太

婆。在家人都不知情的情况下，老爷子带着

童童住进一家宾馆玩起了失踪。这可急坏

了童童的奶奶，让儿子到派出所报了案。

今年高考还未报名者，抓紧补报
报名时间：3月20日至23日；艺术、体育类不得补报

马鞍山市一彩民
中大乐透千万大奖

星报讯（魏建军 周琨 记者 江锐）3

月 18日，体彩超级大乐透第15030期开

奖。当期中奖号为 09、18、19、26、31+

02、05。全国中出唯一一注1000万元大

奖，大奖得主来自我省马鞍山市。

中奖网点位于马鞍山金瑞新城小区

的10132网点。记者昨晚联系上了网点

业主范军，得知大奖得主刚刚从网点取走

中奖彩票。原来大奖得主是该网点的一

位老彩民，当天通过电话进行投注。昨晚

开奖后，网点业主范军是等到大奖得主把

中奖彩票领走后，才安心地打烊离开。

据范先生介绍，大奖得主是一位中年

男性彩民，就居住在网点附近。这位彩民

昨天一共购买了8张票，中得大奖的是其

中一注8+2的复式票。对于大奖得主的

更多信息，出于保护中奖人的需要，范先

生不愿过多透露。

据悉，由于是复式投注，这位彩民同

时还中得三等奖15注，奖金超过5万元。


