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宿州市泗县国土局窗口：

做效能建设排头兵
把分散的服务事项并入中心窗

口办理，做到“一门受理，集中分办，

限时办结，全程监督”；实现行政审

批清单管理，做到“法无明文不行

政，清单之外无收费”；简化办事程

序，精简报件材料，开通绿色通道等

等，宿州市泗县政务服务中心国土

局窗口为营造一个便民、优质、高

效、廉洁的政务环境付出了很多行

动与努力。

这是一个平凡而忙

碌的岗位，没有轰轰烈

烈的事迹，更多的是日

复一日繁忙而琐碎的工

作。枯燥、繁重，很多人

由此心存倦怠，而朱国

清却用阳光而积极的心

态收获了爱岗敬业的硕果。

自从2006年 8月朱国清进入滁州

市行政服务中心工商窗口从事注册登

记前台工作以来，她每天的工作状态是

这样的：在窗口一坐就是一整天，接待

的这拨人刚走，另一拨人又来了；刚解

答完一个来电咨询，放下电话，铃声又

响起来。反复地讲解法律法规，审查登

记材料，查找档案文件，一天下来，口干

舌燥，筋疲力尽。

一般人看来，这样的工作，再有耐

心，时间长了也会厌烦。但朱国清说，

凡事都要用心，想到企业的需要、群众

的困难，再累也会振作精神，以饱满的

热情迎接下一个工作高峰。

朱国清：凡事都要用心

彭莉在淮南市政务

服务中心工商窗口工作

5年，除了做好窗口工

作，她还兼任办公室工

作，当参谋、写稿件、理

材料、做账，同事们都说

她“忙得像个陀螺”。

每天清晨，她早早来到窗口，整理

资料，打扫卫生，为工作人员提供良好

的办公环境；每天下班，她总要检查电

器是否关好，门窗有无紧闭，做好这些

收尾工作，她才安心下班；彭莉还负责

撰写单位各类政务信息及宣传材料，上

班时间事多没有思路，她就等下班后办

事大厅安静下来，加班写作，甚至带回

家，等孩子睡着再加班加点赶稿件；工

作时间她忙碌各项业务，没有时间做

账，就利用周末到单位加班，仔细认真

做账；“扎扎实实工作，老老实实做人”，

这是彭莉的人生信条。

彭莉：政务窗口多面手 宿州市砀山县市场监督管理局窗口：

打造窗口效能名片
多年来，砀山县政务服务中心

市场监督管理局窗口，不断提高行

政审批效能，努力践行“规范、便

民、高效、廉洁”的服务宗旨，着力

打造窗口效能名片，以热情的服务

态度，高效的服务质量，踏实的工

作作风为办事群众提供优质、快捷

的服务，得到了办事群众充分肯定

和高度认可。

村民施肥时遭雷击身亡
星报讯（记者 志强） 3 月 17 日上

午，淮北市濉溪县百善镇一村民在农田施

肥中被雷击身亡。

据介绍，事发当天，淮北市境内普遍

降雨，在早上8点左右，当地濉溪县百善

镇村民赵军（化名）和老婆利用雨水给自

己的麦田施肥时，天空中一声炸雷，赵军

随后倒地身亡，身上衣服多处被雷击烂。

星报讯（赵敏 星级记者 刘海泉）

在无为县泥汊镇任村，有这样一位出手

豪爽的老板，他不但给全村60岁以上的

老人每人每年发6000多元，还累计给

村里捐了1000多万盖房、修路，他就是

朱先发。

任村是泥汊镇一个小村落，人口虽

然不多，但洋楼林立，马路平坦，太阳能

路灯遍布村庄，村容村貌在当地绝对是

一顶一的好。任村如今的巨大变化，有

一个人不得不提，那就是从当地走出去

如今在北京从事建筑业的老板朱先发。

2013年，任村成为美好乡村建设点，建

设资金大概需要1600万，但是除了上

级配套的400万元资金外，还有1000多

万的缺口。这个节骨眼，在北京从事建

筑业的朱先发得知消息后，从北京赶回

老家，一下子拿出1000多万资金，为村

庄建设提供最大的支持。

“村里盖房子的时候，他每户都给

20万，有的还给30万。正是有了这笔

钱，全村70多户村民全部住上了小洋

楼。”泥汊镇任村村民夏女士告诉记者，

除了出钱给村民盖房，朱先发还给村里

60岁以上老人每人每年送上6900元的

养老金。此外，朱先发参与的修路修桥

更是不计其数。

致富不忘家乡人，多年来，朱先发

不仅为村里建设出钱出力，还带领乡亲

们去北京打工，全村80%的村民因此走

上致富之路。

如今，在无为县泥汊镇，只要一提

起朱先发，大家无不竖起大拇指。

无为泥汊镇有个“土豪”老板

村里60岁以上老人年发6900元红包
自掏1000多万元帮助村民盖房、修路

记者 邵华

全省政务服务系统“最佳服务窗口”、“最美服务之星”评选活动初选工作
已经结束，昨日，市场星报记者专访了部分荣获提名奖的单位与个人，领略他
们为民服务的风采。

“最美服务之星”、“最佳服务窗口”风采展示

宁愿牺牲个人时间，也要为群众提供便利

足不出户享受社会服务
星报讯（刘亮文 叶翔 记者 祁琳）

昨日是第九个国际社工节，省民政厅召开

“2015年国际社工日”主题宣传活动新闻

发布会，会议透露，今年我省将设立“三社

联动”（社区、社会组织、社会工作专业人

才）公益基金会，推进“三社联动”的新型

社会治理模式，让有需要的居民们在社区

内就能享受到多元化的社会服务。

马鞍山开拍《法官日记》
星报讯（马中法 童映光 记者 张发

平） 3月16日，马鞍山市花山区法院在

该市第八中学举行当地首部预防青少年

违法犯罪微电影《法官日记》开机仪式。

微电影《法官日记》根据花山区法院

未成年人刑事审判庭审理的真实案例改

编而成，讲述了因家庭经济困难实施盗窃

犯罪的未成年被告人马小维，经过法院的

耐心帮教，在法官和亲人的真情感召下，

重新做人的感人故事。

预计该片今年“六一”儿童节前与大

家见面。

小伙非法控制47家网站
星报讯（钱璟 记者 雷强） 小伙葛某

非法控制网站47家，近日被芜湖市三山

区法院判处有期徒刑一年，缓刑一年。

据悉，2013年，葛某通过下载的黑客

工具，利用网站的漏洞获得网站的控制

权，未经授权对计算机系统实施远程控

制，非法控制网站47家。

法院审理后认为，葛某的行为构成非

法控制计算机信息系统罪，考虑被告人在

侦查阶段如实供述自己罪行，有悔罪表

现，遂作出上述判决。


