
银行贷款
1月1日起降利率
贷款个人普遍受益

今年11月22日，人民银行调整了存

贷款基准利率。按照与客户约定的合同，

大部分银行将从2015年1月1日起，对利

率采用“固定日调整”的个人贷款，启用人

行最新基准利率。

2015年1月1日降利率，个贷客户能

得多少实惠？据银行业内人士介绍，目

前，大部分客户与银行约定的是每年1月

1日调整利率。因此，银行会从2015年1

月1日起，对这些贷款启用人行最新基准

利率。由于此次人行降息，客户在2015

年能够获得不少实惠。

举例来说，假设客户贷款余额100万元，

原先利率为人行5年期以上基准利率6.55%，

剩余期限为20年，使用等额还款方式。1月1

日贷款利率下降到新的人行五年期以上贷款

基准利率6.15%后，在整个2015年，客户会

因此而少还大约4000元利息。此外，业内人

士还介绍，对于采用等额还款方式的客户，随

着2015年1月1日利率降低，贷款每个月归

还的本金金额都比2014年12月要多，而且

会逐月增加。本金还得越多，客户今后在贷

款结清前要承担的总的利息反而越少，对客

户而言更是一大利好。

1月月供有变化，须留意避免贷款逾期
据招行相关人士介绍，大部分客户的

贷款选择了“利率固定日调整”，即每年 1

月 1 日调整贷款利率。这种情况下，部分

客户 2015 年 1 月份贷款月供可能会有所

上升。业内人士在此建议，客户不妨在自

己的 1 月月供还款日之前，多存入一些资

金，以备还款使用，避免贷款逾期。同时，

从2015年2月开始，贷款月供就会比2014

年降低，客户最终需要归还的利息也会因

利率下降而减少。 记者 邹传科
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业内人士提醒

小微企业从未像今天这般受到重视：今年以来，央行数次降息，加大对小微贷款银行的支持；加快民营银行推出的步伐；适
当鼓励P2P互联网金融产品……

越来越多的商业银行也在小微领域开疆拓地。从机构设置到人员配备，从业务调整到流程创新，一时间，群雄并起。如何
走出差异化之路，为竞争关键。

自两年前就提出小微企业综合金融服务的招商银行，结合自身领先的金融科技实力和丰富的零售服务经验，致力打造小
微“杀手锏”产品及模式，迅速突出重围。

邹传科

2012年，以零售业务见长，并奠定

“第六大银行”地位的招商银行将“两小”

业务定位为招商银行战略性发展业务。

然而，彼时在众多业内人士看来，

小微企业财务制度多不健全，银行授信

准入管理难度大；小微企业固定资产

少，传统抵押物缺乏；小微企业数量多，

贷后管理难度大、成本高。零售标兵招

行能破解小微企业融资难这个世界性

难题吗？

招行的做法比较实在：对症下药。

招行有关负责人曾表示，解决小微企业

融资难的问题，需要银行有服务“小微”

的专业化产品、专业化客户经理团队，

更需要银行有创新的理念。与此相应，

招行突破传统思路，确定了“小额、批

量、标准”的小微企业业务发展策略，移

植零售经营经验，探索“以个人贷款的

方式开展小微企业业务，由有限责任转

变成无限责任”的发展模式。

厚积薄发，招行近年全力打造的

“贷款+结算+客户服务”一体化的小微

企业综合金融服务平台已开始收效。

目前该行为小微企业提供集“生意贷”

贷款融资、“生意一卡通”资金结算和

“生意会”客户服务组合而成的“三位一

体”的小微企业综合金融解决方案。

打造“杀手锏”产品

招行小微未来或主攻互联网

领先国内同业闯入小微金融服务

领域，使招行尝到了“螃蟹”的美味。而

突破传统思路的“二次转型”，更使招行

“两小”贷款业务快速发展。数据统计，

截至2014年6月底，该行“两小”贷款余

额从2012年初的 2274.62亿元增长至

5925.27亿元，贷款余额扩大近2.6倍。

“两小”贷款在招行一般性贷款占比从

2012年年初的15.83%提升至30.19%，

占比提升1倍。“快”的同时也“求稳”，截

至2014年6月底，其“两小”贷款不良率

为 1.45%，其中小企业贷款不良率

2.18%，小微企业贷款不良率0.81%。

目前，招行已累计为100多万小微

企业提供了金融服务，为20多万小微企

业提供了信贷支持，获得了市场和客户

的高度评价和一致认可，几乎是“一年

捧回一重奖”的节奏。

根据招行的规划，今年主要积极建

设小微专业网点，以进一步提升小微企

业金融服务水平，计划建设150家专属

服务小微企业的经营机构。

未来，更多的“杀手锏”产品应用

或会出现在招行小微企业互联网金融

业务。以与大数据技术紧密关联的小

微信用贷款为例，招行下了大力气。

截至 2014年 6月，该行向小微企业客

户发放的信用贷款已超过 300 亿元，

在其全部小微贷款余额占比近8%，是

同业中小微企业信用贷款发展最快的

商业银行，信用贷款业务占比远超同

类银行。目前，招行更进一步，投入了

大量研发资源开发小微企业互联网金

融产品——“闪电贷”，计划为小微企

业客户提供互联网全线上的小微企业

贷款业务。

“两小”成绩单夺目

厚积薄发，做强做精


