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换了俩保姆都不省心

小蒙(化名)的儿子两岁，长得胖嘟

嘟的很是可爱，由于工作忙，父母也不

方便带，他们决定请个保姆。

最终确定了保姆李阿姨（化名）。

可哪知，一个月过去了，李阿姨还是不

怎么会照顾孩子，甚至有一次下班回

来，看到李阿姨在厨房忙活，孩子都爬

到阳台去了。

就这样，小蒙把这个李阿姨辞退了，

又重新找了一个保姆周阿姨。这个阿姨

比之前的会带孩子一点，虽然孩子还是

会吵闹，但是孩子身上收拾得很干净。

但一个多月过去了，小蒙的丈夫吴先生

发现，自己抽屉里的零钱好像少了点，吴

先生就留了个心眼，之后又有几次，吴先

生发现了同样的情况。吴先生问妻子，

小蒙则表示从没拿抽屉里的钱。

于是便怀疑到周阿姨身上了。有

一次，吴先生提前下班回来，开门发现

保姆周阿姨神情紧张地从他们的卧室

里走出来，见到吴先生，周阿姨支支吾

吾想糊弄过去。后来，吴先生就把录像

机偷偷藏在衣柜里，结果证实，零钱确

实是周阿姨拿的。

“唉，连找了两个保姆都不顺心，

真是很烦。”小蒙无奈地说。

本报记者倾听家政人员与雇主们的那些事

找保姆，家家都有一本难念的经

随着社会经济的不断发展，家政服务已经走入了寻常百姓
家，那么，现在家政的需求量、类型等如何？家政人员的工作有
着怎样不为人知的一面？记者走进省城多家家政服务中心，与
多名家政服务人员、雇主面对面交流，采访到一些充满酸甜苦
辣各种滋味的家政故事。
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孩子0～3岁
请家政者比较多

“通常情况下，孩子0～3

岁，请家政服务员的家庭比较

多，还有一些家庭是请钟点

工，帮忙打扫卫生的。”记者在

采访省城一家大型家政公司

时，一位工作人员介绍。

据介绍，现在市场上家政

服务的类型包括：住家型、全

天早出晚归型、半天型（分上、

下午）、还有钟点工等，所支付

的工资各有不同。

“孩子0～3岁时，家里的

事情比较多，非常需要人手帮

忙，所以这个阶段前来请家政

服务员的雇主非常多。”工作

人员介绍，如果家里有老人帮

忙带孩子，家庭通常会选择工

作半天的家政服务员或钟点

工；如果家里无人帮忙带小

孩，只有夫妻双方带孩子，并

且还要工作，则选择住家型或

全天型的家政服务员比较多。

此外，月子期间，雇主请

月嫂的较多。孩子稍大些，一

些上班的父母则选择家政服

务员帮忙接送孩子，顺便帮忙

做些家务。

雇主与家政人员
“合适”不容易

记者采访中了解到，雇主

与家政人员相处融洽，彼此感

觉“合适”，并不是那么容易的

事情。

“接到雇主聘用家政服务

人员的需求信息后，公司首先

会进行登记，然后帮助其寻找

合适的家政服务员，双方大致

同意对方的条件后，安排雇主

与家政服务人员见面，双方交

谈感觉合适后再签订劳动协

议。”省城某家政公司的工作人

员告诉记者，一般两个月的试

用期，在这期间如果彼此感觉

不合适，可以免费调换三次。

工作人员坦言，之所以给

出这样的条件，就是因为雇主

与家政服务员彼此感觉很适

合并没那么容易，这需要双方

互相配合、互相体谅，然后彼

此达成默契。“两个月之内，前

来调换的不在少数。”

采访中，不少家政服务人

员与雇主都纷纷向记者“吐

槽”，本来家庭之间的矛盾就

比较多，想彼此接受，和平共

处，要经过一个较长的磨合期

才能实现。

小孙（化名）和丽丽（化名）是一

对典型的80后夫妻，甜蜜的婚姻生活

让他们决定生个小孩来使家庭更加

完整和温馨。但是孩子出生后，问题

出现了，家里孩子无人带，小孙和丽

丽都不是家里的独生子女，父母都还

没有完全退休。

于是他们通过一家政公司找到

了保姆张阿姨（化名）全职帮忙带孩

子。开始的时候，这对年轻的父母不

怎么放心，毕竟自己的孩子还小，保

姆又是陌生人，每次出门都把家里的

钱财锁起来。

但是在长期的相处中，夫妻两人

发现这位张阿姨非常勤快，对孩子照

顾得也很细心。

有一次，只有丽丽和保姆在家，

大晚上发现孩子哭个不停，丽丽没有

经验，慌了手脚，张阿姨则抱起孩子

安慰丽丽后冷静说，直接去医院不要

再耽误了！于是她们深夜打车到医

院检查才知道孩子肠胃出了问题，挂

水的时候丽丽和张阿姨一直都没有

离开过。

经过这件事情之后，丽丽再也没

有了以前的顾虑。现在，张阿姨已经

带孩子有3年的时间了，孩子已经可

以喊张阿姨“奶奶”了。

现在丽丽夫妻俩跟张阿姨的孩子

们也成了好朋友，私底下经常会在一起

聚餐，平日里也会去家里走动，相处十

分融洽。

“保姆”帮忙照顾孩子与雇主成亲人

酸
保姆小颖（化名）因为家里条件

不好而且还有一个弟弟要上学，所以

高中没上完才20岁就出来工作了。

前段时间，小颖被雇到一户人家

做保姆，雇主陶先生（化名）是生意

人，比较有钱，家里的房子是复式楼，

面积很大，家里也有专门的保姆房，

主要让她负责整套房子的卫生。

起初，刚进这户人家时，小颖处处

小心谨慎，生怕自己哪点做得不好，被

责怪。

一段时间之后，小颖发现男女主人

关系还不错，但是女主人杨女士（化名）

不是每天都在家，好像工作特别忙。

有一天，陶先生竟然趁她在楼上

打扫房间的时候对她动手动脚，当

时，她害怕极了，但她还是大声对雇

主说：“请你自重，我虽然没钱没文

化，但我凭劳动挣钱，你自己有家庭

有孩子，请你不要伤害他们！”

小颖记得很清楚，说这些话的时

候，她的声音都是颤抖的。

虽然不舍得这份工作，虽然女主

人对她还不错，但她实在不好将这事

告诉女主人，也不想看到一个家庭就

这样闹矛盾，只得借口辞职。

年轻女“保姆”遭遇“性”骚扰

苦
年轻女孩嘉嘉（化名），同样也是因

为家里困难没能念书，早早地被父母带

出来干活。

她通过朋友介绍找到了做家政

服务员的工作。起初做家政的时候，

她并不知道该如何与雇主沟通交流，

彼此建立信任关系，经常会被雇主怀

疑自己偷懒、不勤快，这让嘉嘉内心多

少也会觉得委屈。

嘉嘉告诉记者，在农村的时候，因

为家里姊妹多，很小的时候，她什么事

都学会做了，而且每到一个雇主家，嘉

嘉都很认真工作，也不埋怨。雇主和她

相处久了，也渐渐知道她的为人，对嘉

嘉逐渐信任。

现在的嘉嘉在家政方面很是熟

悉，几年的拼搏也有了一点积蓄，她

决定再当几年保姆就和朋友一起开

一家家政公司。

没有文化“保姆”路上辛苦多

甜 辣

家政故事

现状调查

拍卖公告
受法院委托，将于2014年8月25日上午9时对以下标的

进行公开拍卖，公告如下：
一、拍卖标的：合肥市经开区松谷路西、翠微路北东海花园

1 栋 14C 室成套住宅司法拍卖，建筑面积 150.26㎡，参考价
91.25万元。

拍卖地点：安徽省人民法院涉诉资产交易中心网（竞价大
厅网址：http://bd.ahsszc.cn）

二、展示、咨询及登记时间：自公告之日起至2014年8月
22日17:30时止。

三、注意事项：竞买人应于登记日期截止前至合肥公共资
源交易中心501室填写《意向申请登记表》，并交纳相对应的竞
买保证金（收款单位：安徽省环境能源交易所有限公司；开户银
行：光大银行阜南路支行；账号：76700188000048049）。拍卖成
交后，买受方交纳的保证金转为成交价款，其他竞买人交纳的保
证金在拍卖结束次日起5个工作日内退还（不计息）。

四、联系方式：安徽新桥拍卖有限责任公司
联系人：陈经理 电话：0551—62847711
合肥市产权交易中心 联系人：钟工
电 话：0551-62675104 传 真：0551-62692061
地 址：合肥市阜阳路17号合肥招标投标中心501室

另：1、安徽元隆生物科技有限公司所有的位于广德县经济
开发区建设北路106号的设备、房屋、土地及附属物等全部资
产。整体拍卖参考价：2054.24万元。

2、明光市鼎祥生物能源有限公司100%股权。该公司主要
经营生物质颗粒燃烧生产、销售。参考价240万元。

安徽新桥拍卖公司
2014年8月8日


