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国寿－苏宁携手感恩回馈客户
2月2日，冬日的安徽天气寒冷，冰封大

地。当天，安徽国寿与安徽苏宁，在蛇年新春

到来之际，共同举办了“国寿-苏宁‘2013-

爱你一生’特惠专场活动”。

本次活动吸引了大量国寿客户前来参

与，在合肥苏宁电器宿州路店，活动现场人头

攒动，购物热情高涨。这一天，被客户们赞誉

有加的“国寿-苏宁特惠专场活动”在全省范

围内全面铺开。据了解，活动期间，全省47

家苏宁活动门店累计接待国寿客户达6309

人，购买各类电器共计467笔，累计消费金额

约为161万元。国寿和苏宁共同举办的这次

客户回馈活动，为广大客户提供了高品质的

专场购物享受，较好地树立了国寿的服务品

牌，得到了广大客户的欢迎和好评。

杨柳 杨轶 邹传科

中国银行业协会银行卡专业委员会日

前修订了《中国银行卡行业自律公约》（以下

简称《公约》），公约倡导成员单位对持卡人

非主观意愿造成的息费支出进行减免，从而

进一步提高服务质量。《公约》的出台引起了

社会各界的积极反响。

《公约》所倡导的“容差还款”政策，是

发卡行在计息规则的基础上提供的人性

化政策，是指当持卡人没有全额还款，但

其未还部分少于特定金额时视同持卡人

全额还款。“容时还款”是指当持卡人在还

款日后设定的宽限期内还款视同持卡人

按时还款。

作为中国银行业协会银行卡专业委员

会主任单位，民生银行信用卡中心自2005

年 6月16日发卡以来，即全力保障持卡人

对服务条款的知情权和选择权，并在行业内

率先推出10元以下“容差还款”服务，避免

了持卡人因还款金额略有误差造成利息负

担或影响个人信用的情况。

中国银行业协会银行卡专业委员会常

务副主任、民生银行信用卡中心总裁杨科表

示，民生信用卡一直秉承“以客为尊”的服务

理念，努力为持卡人提供最好的服务。民生

信用卡将积极践行《公约》内容，一如既往地

支持行业健康可持续发展，为全社会提供更

便捷的支付环境。

积极执行《中国银行卡行业自律公约》

民生信用卡为持卡人提供更优服务

“幸福童卡”传递幸福的味道
杭州银行幸福童卡是杭州银行第一张针

对青少年儿童及其家庭发行的首张个性化借

记卡，该卡采用儿童画辅以12星座作为卡面，

客户可根据自己的星座选择相应的卡面，而这

12个星座的卡面上每一幅画都是由小朋友自

己画出来的。总行在2012年8月份开始在全

行所有营业网点举行“杭州银行杯”全国少儿

绘画大赛，以“幸福的生活”为绘画主题，在全

国征集优秀儿童绘画作品，少儿绘画大赛前

12名金、银奖作品被运用于该行借记卡卡面，

配合12星座卡通图形，构成该行幸福童卡个

性化的银行卡主画面。

幸福童卡除具备借记卡常规功能的基础

上，还拥有宝贝成长基金等功能，能综合解决

客户与少儿相关的求学、保障、娱乐等需求。

郑丹丹 邹传科

近期，新华保

险移动理赔平台

二期已按计划上

线，并相比一期项

目新增三大特点，

新华保险 VIP 客

户足不出户即可

享 受 到 更 快、更

易、更关怀的理赔服务。这是继2012年初

推出3G移动理赔服务平台后，新华保险持

续研究通过智能手机及通信技术与核保核

赔业务对接，进一步延伸理赔服务内容，提

高理赔效率的新举措。

移动理赔二期平台上线后，理赔金额将

不再局限于2000元以下，责任清晰、材料齐

全的大额理赔也可以通过手机短时内赔付。

此次服务升级之后，移动理赔将适用于新华

保险所有通过个人代理人和银行销售的险

种，除移动理赔一期平台即可进行的医疗理

赔案件之外，投保重疾险、防癌险等险种的

VIP客户也可以享受“3G移动理赔”服务。

该服务成功克服了医疗险以外复杂险种通

过移动设备赔付的技术难题，扩大了移动理

赔的服务内涵，增加了移动理赔的受益客户

群和客户人数，使所有新华保险VIP客户都

能获得方便、快捷、贴心的理赔。

一般情况下，理赔往往是“事后”进行，

即客户可凭住院收据、病历等材料申请理赔

金。但是，从“以客户为中心”的角度出发，

新华保险通过移动理赔二期平台，将“事后”

变成“事前”。对于已经住院并急需医疗费

用进行后续治疗的客户，或者已经确诊重疾

需要立即住院的客户，服务人员在进行慰问

的同时，就可以通过3G移动理赔电子手机

帮助客户申请到理赔预付款（通常不超过应

赔付款项的70%），使客户能够安心治疗、早

获健康。

新华保险安徽分公司，积极履行服务承

诺。目前已有多位客户足不出户，享受到了

“3G移动理赔”的快捷服务。客户如需帮助

可拨打全国统一客服热线 95567 进行咨

询。 邹传科

骄子角逐，实盘

牛人，谁与争锋？华

安证券实盘炒股大

赛自开赛以来，已历

经 12 个交易日，参

赛选手之间的争夺

越发激烈。截至本

周二有1703位选手

收益率跑赢沪深300

指数，占总参赛人数

的68.12%，目前排名前三的选手的收益率

分别为55.1%、54.7%、38.3%。

选手的实力也在逐渐显现

据了解，本周一国五条细则的公布使得

遭受调控的地产板块出现大幅下挫，大面积

跌停过后也使得恐慌盘蜂拥而出，随后在金

融板块的带领下，市场对2300点整数关口

进行了收复，华安证券投资分析师王松分

析，预计后市仍以震荡为主。

据介绍，虽然市场出现单日的大幅下

挫，但是参赛选手对后市依然较为乐观，持

仓量在九成以上的选手为1486人，占总参

赛人数的59.44%，较上周微幅上涨。从数

据上来看，截至本周二，在同期沪深300指

数下挫5.37%的情况下，有1703位选手收

益率跑赢沪深300指数，占总参赛人数的

68.12%，其中有804位选手取得正收益，占

总参赛人数的32.16%。其中有84名选手

的收益率超过10%，该数据较上周出现较

大幅度上升，随着时间的拉长，选手的实力

也在逐渐显现。

把握在震荡市中进行高抛低吸

截至本周二的数据显示，目前排名前三

的选手的收益率分别为 55.1%、54.7%、

38.3%。

据悉，从选手目前的表现来看，由于冠

豪高新这只股票的持续走强，使得坚定持有

该股的两名选手分别以55%、54%的收益率

位居排名前两位。紧随其后的第三名选手

大胆挖掘了恢复上市的ST类板块题材，出

现连续多个涨停的*ST关铝使得该选手的

收益率也达到了38%。前期重视环保题材

的选手部分将手中的股票换成了生物医药

类板块，周一的大跌也使得部分选手选择了

当日迅速离场，周二强势上涨的时候，很多

选手也再次选择了重新杀回。

“对于当下的市场来说，投资者应该把

握如何在震荡市中进行高抛低吸。”王松分

析。 王松 记者 邹传科

华安证券实盘炒股大赛进入第二周

68.12%选手跑赢沪深300指数

移动理赔平台二期上线
方便、快捷、贴心的理赔,更快、更易、更关怀的服务

“安徽农金”POS机备受青睐
2月25日，按照央行和国家发改委关于

优化和调整银行卡刷卡手续费的相关要求，

银行卡刷卡手续费下调标准正式执行。

作为安徽农金系统内布放POS机较多

的机构之一，九华农商行现有 POS 机 751

台，手续费下调后，对于商家、消费者来说都

是一件好事，九华农商行的特约商户们是否

考虑提高POS机使用率？近日，笔者咨询了

池州众多商家发现，手续费下调后，POS机

确实能带动消费。据悉，商户比较青睐“安徽

农金”的POS机，一是九华农商行的网点遍

布池州市区，商户取款比较方便，二是安徽农

金的网上银行转账汇款不收费，为商户进货

减轻了压力。截至2月27日，九华农商行累

计发展POS机特约商户705户，安装751台，

今年1月份以来发展POS机特约商户39户，

安装41台。 罗杰 徐国东 邹传科

中国太平洋人寿保险股份有限公司合肥中支遗失以下单证：
单证名称：乘客人身意外伤害保险单（嵌入式两联全国），单证代码：
2000708，单 证 年 份 ：2011 年 ，单 证 号 码 ：9214520-9214523、
9215001-9215003、 9215186-9215191、 9216002-9216073、
9216079-9216100、 9216102-9216129、 9216168-9216173、
9216319-9216328、 9219689-9219692、 9241001-9241070、
9241073-9241099、 9247637-9247644、 9247679-9247689、
9904383-9904428、 9904431-9904471、 9905953-9905961、
9905963-9906000、 9906064-9906203、 9907073-9907192、
10183201-10183400、 15350753-15350765、 15350822-15350839、
15350847、 15358473-15358538、 26128001-26128119、
26128121-26128235、 26128237-26128239、 26128241-26128280、
26128282-26128393、 26128396-26128520、 26128522-26128573、
26128575-26128653、 26128656-26128663、 26128665-26128692、
26128694-26128757、 26128759-26128776、 26128779-26128900、
26128902-26128921、 26128923-26128937、 26128940-26129000、
28534091-28534149、 28534229-28534388、 28534409-28534432、
28534451-28534462、 28534518-28534551、 28534583-28534634、
28534668-28534704、 28534732-28534743、 28535328-28535344、
28535351-28535354、 28535357-28535362、 28535369、
28535405-28535429、 28535455-28535482、 28535511-28535529、
28535532-28535544、 28536460-28536539、 28536634-28536670、
28536702-28536726、 28536778-28536827、 28536867-28536900、
28536923-28536974、 28538257-28538374、 28538509-28538885、
28538936-28538968、 28539719-28539723、 28539856-28539954、
34240021-34240044、 34240074-34240095、 34240125-34240153、
34240181-34240192、 34240210-34240269、 34240296-34240312、
34240693-34240711、 34241038-34241050、 34241574-34241583、
34241620-34241621、 34241628-34241635、 34241653-34241657、
34241660-34241665、 34241699-34241701、 34241790-34241817、
34241890-34241921、 34241967-34241968、 34242002-34242059、

34242087-34242109、 34242135-34242174、 34242201-34242223、
34242248-34242321、 34242377-34242407、 34242547-34242584、
34242841-34242879、 34243349-34243355、 34243470-34243471、
34243547-34243579、 34243601-34243611、 34243811-34243837、
34243857-34243888、 34243917-34243925、 34244575-34244589、
34244890-34244906、 34244958-34244971、 34244979-34244986、
34245016-34245022、 34245056-34245064、 34245066-34245085、
34245294-34245303、 34245323-34245340、 34245371-34245400、
34245411-34245420、 34245432-34245445、 34245705-34245735、
34245776、 34245809-34245818、 34245862-34245879、
34245941-34245954、 34246460-34246468、 34246509-34246516、
34246679-34246692、 34246720-34246732、 34246777-34246826、
34246836-34246845、 34246860-34246867、 34246890-34246894、
34247014-34247015、 34247025-34247050、 34247066-34247083、
34247102-34247141、 34247156-34247168、 34247478-34247503、
34247513-34247532、 34247542-34247552、 34247850-34247912、
34247932-34247952、 34248499-34248517、 34248864-34248874、
34248881-34248886、 34248905-34248937、 34248951-34248969、
34249287-34249297、 34249320-34249335、 34249427-34249431、
34249437-34249449、 34249568-34249584、 34249630-34249659、
34249661、 34249665-34249682、 34249926-34249927、
34249957-34249972、 34249974-34250000、 34250019-34250021、
34250029-34250062、 34250278-34250280、 34250288-34250303、
34250325-34250330、 34250342-34250367、 34250459-34250479、
34250506-34250538、 34250765-34250772、 34250857-34250863、
34251004-34251009、 34251019-34251026、 34251256-34251272、
34251277-34251322、 34251354-34251363、 34251401-34251406、
34251419-34251432、 34251581-34251589、 34251610-34251623、
34251631-34251760、 34251892-34251905、 34251924-34251934、
34251947-34251958、 34251975-34251992、 34251999-34252000、
34252085-34252092、 34252106-34252110、 34252203-34252211、

34252225-34252264、 34252274-34252288、 34252483-34252494、
34252499-34252511、 34252515-34252516、 34252870-34252879、
34252911-34252916、 34253001-34253011、 34253049-34253052、
34253093-34253104、 34253283-34253292、 34253302-34253322、
34253469-34253481、 34253506-34253516、 34253712-34253715、
34253723-34253836、 34253850-34253859、 34254294-34254313、
34254328-34254364、 34254449-34254450、 34254475-34254495、
34254802-34254829、 34254852-34254855、 34254883-34254926、
34255313-34255365、 34255378-34255387、 34255533-34255582、
34255746-34255753、 34255932-34256000、 34256002-34256005、
34256011-34256013、 34256020-34256021、 34256074-34256084、

34256241-34256262、 34256264-34256311、 34256486-34256525、

34256527-34256543、 34256587-34256604、 34257001-34257005、

34257037-34257045、 34257111-34257179、 34257543-34257577、

34257594-34257607、 34257645-34257654、 34257997-34258052、

34258231-34258247、 34258276、 34258309-34258324、

34258548-34258568、 34258591-34258609、 34258644-34258647、

34258651-34258665、 34258726-34258751、 34258756-34258779、

34258824-34258863、 34259197-34259200、 34259216-34259244、

34259333、 34259335-34259349、 34259384-34259393、

34259409-34259420、 34259445-34259457、 34259460-34259480、

34268991-34269000、 34270401-34270452、 34270454-34270600、

34270801-34271000、 34510111-34510146、 34512001-34512039、

39674429-39674432、 39674434-39674766、 39674768-39674898、

39674900-39675000、 39830162-39830168、 39830172-39830173、

39830195-39830235、 39830261-39830289、 39830299-39830335、

39830712-39830719、 39830738-39830760、 39830805-39830828、

39830853-39830862、 39830880-39830942、 39830947-39830957、

39831154-39831188、 39831214-39831267、 39831281-39831369、

39831536-39831556、 39832001-39832049、 39832179-39832180、

39832191-39832192、 39832248-39832267、 39832311-39832326、

39832344-39832363、 39832367-39832380、 39832386、

39832410-39832411、 39832421、 39832476-39832484、 39832488、

39832503-39832513、 39832585-39832597、 39833023-39833039、

39833077-39833086、 39833090-39833118、 39833212-39833228、

39833314-39833331、 39833564-39833586、 39833630-39833715、

39833737-39833741、 39833763-39833777、 39833822-39833827、

39833844-39833877、 39833980-39833984、 39834070-39834073、

39834082-39834089、 39834098、 39834160-39834192、

39834216-39834232、 39834351-39834355、 39834363-39834369、

39834377-39834382、 39834438-39834452、 39834458-39834477、

39834494-39834497、 39834504、 39834515-39834535、

39834556-39834577、 39834594-39834604、 39834881-39834886、

39834900-39834905、 39834945-39834968、 39834975-39834989、

39835009-39835021、 39835054-39835081、 39835149-39835153、

39835161-39835170、 39835172-39835182、 39835188-39835192、

39835196-39835232、 39835234-39835236、 39835279-39835282、

39835285-39835301、 39835333-39835338、 39835340-39835346、

39835356-39835378、 39835413-39835426、 39836076-39836084、

39836271-39836272、 39836300-39836306、 39836312-39836329、

39836379-39836387、 39836395-39836405、 39836414-39836429、

39836435-39836467、 39836478-39836483、 39836533-39836548、

39836619-39836632、 39836761-39836771、 39836780-39836808、

39836887-39836894、 39836896-39836900、 39836902、

39836904-39836906、 39836909、 39836912-39836913、

39836915-39836920、 39836971-39836981、 39837248-39837258、

39837263-39837266、 39837291-39837315、 39837334-39837353、

39837368-39837391、 39838001-39838021、 39839012-39839066、

40064682-40064690、 40064692-40064716、 40070943-40070978、

40071744-40071793、 40073993-40074000、 40075714-40075731、

40077883-40077925、40079399-40079430、40080620-40080670。

中国太平洋人寿保险股份有限公司声明


