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提醒一：报名时，选线

路，比较各线路的价格和行

程很重要，但不要一味地只

看价格，低价不一定换来满

意的出游，建议参加优秀诚

信旅行社推出“品质纯玩

团”、“全程无购物团”。

解决办法：可以根据自

己喜欢的线路来选择旅行

社，当然最重要的是选择知

名度、信誉度高的旅行社。

提醒二：一些消费者在

报团时会忽视合同和旅游

行程的细节，这样就容易出

现拼团、景点不同等与合同

不符的情况，从而引起纠

纷。

解决办法：在报团签合

同时，消费者要提起十二分

精神，留意合同中的每个细

节，如保险、出发时间、用餐

和交通工具标准及酒店的名

称、地点、星级等，每个细节

都要留意。要让旅行社提供

尽量详尽的行程表，行程表

就是旅行的日程安排，应包

括住宿、用餐及景点几个方

面，越详尽越好。

提醒三：通常，黄金周期

间出游人数都会剧增，一些

实力不强的旅行社在交通、

住宿等方面都会出现或多或

少的小状况，让旅程出现不

愉快。

解决办法：出现问题时，

首先可以让导游解决，但是

出发前也应该掌握各地旅游

质监所的投诉电话以及旅行

社提供的 24 小时投诉电话，

如果对导游服务不满或行程

不符合合同规定时，可以立

即投诉。

提醒四：出境游行前仔

细检查出国证件和相关材

料，如有效护照、签证、往返

机票、境外旅游保险（部分国

家还需健康证明及疫苗接种

书）等，避免因手续不全导致

入境受阻。

解决办法：遇事保持冷

静。必要时与当地中国使领

馆联系（电话见外交部网站

有关国家栏目），行前尽可能

全面了解前往国家或地区的

政治、经济局势和社会治安

状况、自然地理及气候状况、

签证规定、海关规定、医疗卫

生条件以及有无传染病疫情

等，做到心中有数，防患于未

然。

“五一”小长假将至，市民出游应该注意什么？根据往年

投诉特点，结合近期投诉集中问题，省旅游局旅游质监所给

准备出游的市民支了“几招”。 记者 董艳芬

“五一”假期临近，安徽好之

旅国际旅行社五一假期线路火热

上市，为假期量身定做多条精品

线路，短途游、长线游、出境游，丰

富多样，将自由的灵魂设计在线

路中，不动声色地展现着旅游精

髓，赢得市民青睐。

休闲与品质，短途游贴心分类

据了解，好之旅五一节线路

短途游特别设置常规游、贵宾游，

同时满足不同人群需要。

其中“杭州西湖+西溪湿地+乌

镇西栅+西塘古镇2日游”、“无锡

太湖鼋头渚、灵山胜境修心 2 日

游”等线路，就设计了常规游和品

质游。“无锡+杭州+苏州三大旅游

地精华3日游”、“浪漫杭州双西、

魅力绍兴柯岩、梦幻横店3日游”

一线畅游三大热门旅游目的地。

怡然漫享受，长线游舒心悠游

长线游方面，好之旅五一假期

主打“漫享受”的主题，旨在给游客

一个“长假深接触，远行漫生活”的

旅程，以夕阳红专线最为突出。

好之旅相关负责人介绍，从目

前报名数据中可以看到，最受游客

欢迎的线路有：“乌鲁木齐+天山天

池+喀纳斯+吐鲁番品质双飞七日

游”、“宜昌+三峡大坝+昭君故里+

神农溪+武隆+山城重庆单动单卧

七日游”等。这个难得的长假，去

旅行吧，远走天涯，看奇山绿水，赏

花草绿壁，享一段好时光。

自由新旅行，出境游随心随性

据了解，五一假期好之旅以

港澳为主要目的地的出境游尤为

注重自由性，三线齐发的“香港澳

门双飞纯玩4日游”、“香港澳门双

飞纯玩6日游”、“香港迪斯尼+香

港海洋公园双飞4日游”，以及“香

港澳门双飞纯玩4日游”，双直飞

纯玩线路，均设计有全天自由活

动，你可以漫步在动感地带大街

小巷，带着买来的港式点心，边吃

边逛，或是干脆找一处幽静的咖

啡屋，看往来人群，发现别样的港

澳风情，这次港澳之旅两种享受，

两种体会，别提多有趣了。详情

请至好之旅市内各营业部咨询。

好之旅“五一”线路火热上市

“五一”出游，“功课”备足


