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做了 3 年酒店试睡员的小

菁，在工作中也会遇到一些瓶

颈。试睡酒店时所要关注的事项

基本不会有太多变化，记录时使

用的文字也差不多，久而久之就

会陷入重复，“这就对感觉的敏锐

性提出了更高的要求，如果你发

现自己已经变得迟钝，那么这份

工作就无法胜任了。”小菁说。

此外，小菁觉得自己的薪水

涨幅不大。“工作3年来，基本上

没有多大涨幅，可以说是高起

点、低涨幅。”小菁认为，尽管如

此，这份职业的前景还是很广阔

的。乐在其中的小菁没有跳槽

的打算，但已不乏猎头对其屡送

秋波。据了解，酒店试睡员的报

酬为8000～16000元。

“酒店试睡员是很锻炼人的

工作，对个人的文笔、公关及策

划能力都有提升，跳槽时可以到

旅游杂志做采编、做酒店公关、

做互联网活动策划等，还可以跳

槽到旅游网站。”小菁说。

“上班不打卡、酒店轮着住、月薪上万元”

多幸福的美差：酒店试睡员
衣着华丽、拿着报销单狂睡各星级豪华酒店,月薪还轻松过万，这或

许是很多人对酒店试睡员这一新兴职业的了解。可是，这份看似轻松的

高薪职业其实并不轻松，不仅会陷入重复性劳动，还会遇到职业瓶颈。

和美食评论家类似，试睡员就是酒店服务的体验者，他们通过发

表对酒店的体验感受来获得媒体或酒店的酬谢，对年龄、学历、工作

经验等指标要求不多，是众多“爱睡者”理想的职业。

据《南方日报》

2009年，工作一年多的小菁

（化名）厌倦了朝九晚五的生活，

她想换一份工作。

一天，当小菁像往常一样登

录开心网时，一段已被分享上万

次的招聘视频吸引了她的眼球。

“这部短片仅有几十秒，片头是一

个胖子进入酒店后呼呼大睡，歇

了一会儿后又起床拿着放大镜四

处观察房间的各个角落。接着是

一个漂亮女孩登场，介绍说这份工

作既不要求学历，也不要求英语水

平，对年龄、性别也不设门槛，唯一

的要求就是要感觉敏锐，关注细

节。”小菁说，这份工作正中下怀。

于是，小菁毫不犹豫地投了

简历，并满怀期待地等待考试。

“关注细节是我的特点，从 2007

年到2009年，我写下的美食日志

有几千篇，内容涵盖了食材、品

相、口感，还有就餐环境，服务性很

强，有很多‘粉丝’，也正是这些‘粉

丝’帮助我最终获聘。”小菁说。

“进入最终面试的只有21个

人，当时面试官给了我们一人一

个纸袋，任务是赶往指定的酒店

进行体验，然后用微博把体验即

时发到网上，再通过面试官对微

博的评论接受新任务。”就这样，

折腾了一天后的小菁最终拿到了

offer，成为中国第一批职业酒店

试睡员。

对于酒店试睡员这个角色，

小菁认为就是做一个忠实的记

录者。“对酒店的关注要巨细无

遗。在进入酒店前，关注有没有

服务生上前开车门；进入酒店

后，关注办理入住要用多长时

间、电梯口是否好找。有意思的

是，酒店大堂的气味也要记录，

因为好的星级酒店都会喷洒香

水，不同酒店的味道是不一样

的，高端商务人士非常看重这

个。”小菁说。

酒店试睡员以一般客人的

身份入住房间后，就要用手机进

行拍摄，洗手间毛巾的条数、花

洒出热水的速度、客房床单的干

净度、插座的位置和插口的数

目，这些信息都要在视频里反映

出来，而图文并茂的方式最受大

众喜欢。一般来说，上传了视频

后，小菁还要写一篇日志，描写

更多可能用视频无法呈现的细

节，比如酒店人员的服务态度、

办理入住时的情况等。

“这样一圈做下来，其实还

是很累的。”小菁说，除了在入住

时要拍视频、写日志外，入住前

还要做大量的前期工作。

酒店试睡员一般不会随便

找家酒店就去体验，商务出差和

旅游是他们主要的体验导向。

比如每年广交会开幕前夕，小菁

就会挑选广交会展馆附近的酒

店来体验；婺源油菜花盛开的时

候，小菁会选择婺源的酒店包括

客栈、青年旅社、星级酒店来体

验。如果一个月体验七八家酒

店，也要工作一二十天，空闲时

间其实并不多。

试睡员是一个忠实的记录者

感觉的敏锐性成为发展瓶颈，如果发

现自己迟钝了，这项工作就无法胜任

有一种职业叫酒店试睡员1
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对酒店的关注要巨细无遗，不仅要用视频

反映这些信息，还要写日志呈现更多的细节

既不要求学历，对年龄、性别也不设门槛，唯一的要求

就是要感觉敏锐，关注细节

“怪职业”月薪8000～16000元


