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振华快餐，打造安徽快餐外送第一品牌
访合肥市振华快餐有限公司总经理张振华

说到快餐，可能不少人的第一反应就是小灶台、夫妻店。不过，在合肥有这样的一家大型快餐连锁企业，他不仅能实现快餐标准化生产，而且
能同时供应上万人就餐，并敢于承诺在合肥市二环之内，一份起送……

到底是什么样的快餐企业具有如此“魄力”呢？笔者日前专访了合肥市振华快餐有限公司总经理张振华，揭开现代快餐连锁企业的“神秘面纱”。
董艳芬

做白领的“贴心食堂”

城市发展有多快，快餐行业的

市场就有多大。张振华告诉笔者，

快餐是一个城市发展不可缺少的

一个行业。“人们生活节奏快了，对

高品质的快餐需求就更大，作为现

代餐饮服务行业，我们扮演的角色

就是白领工作者的‘贴身食堂’”。

带着这份创业梦想、带着对合

肥城市的感情，2006年，张振华把

在从沿海城市摸爬滚打10多年总

结出来的现代快餐管理经验带到

了合肥，头一年，振华快餐每天的

外送点就做到了80多个。

振华快餐在合肥“落户”了，口

碑也越来越好，但如何能体现企业

价值、服务最大化呢？张振华苦苦

思索着这个问题，最终，他承诺凡

合肥市二环以内的顾客订振华快

餐，一份也派员工外送。由于，合

肥没有一家快餐店敢做出这样的

承诺，以至于后来很多人都把“二

环以内，一份起送”当成了振华快

餐的“代名词”。

快餐产品如人品

“产品如人品，什么样的人品

就有什么样的产品。”这是日常工

作中，张振华对员工说的最多的一

句话。他这样说，更这样做了。从

原材料采购、到标准化生产，再到

消费者手中，振华快餐都严把“质

量关”，不曾让一滴地沟油、一粒陈

化米流入快餐中。

而为了满足消费者的需求，振

华快餐产品不断升级，口味也不断

变化。公司聘请专业营养师每天

更换食谱，并推出商务营养套餐，

在传统中式快餐的基础上增加酸

奶和水果。

采访中笔者留意到，振华快餐

的包装盒也很有讲究。一份饭盒

的封口处都粘贴一个小标签，上面

除了套餐名称、订餐电话等信息

外，还注明保质期4小时、可微波

炉加热等提示语。

打造快餐外送第一品牌

6年来，振华快餐究竟送出去了

多少份健康快餐？张振华自己也数

不清了，但合肥很多大型活动背后

都有振华快餐人的身影。“金鸡百花

电影节、徽商大会的订单都接过。

上个星期，紫蓬山一个旅游节庆活

动，会务组让我们把300份盒饭直

接送到了山顶上去了。”张振华笑着

告诉笔者，只要提前一天打电话，他

的标准化生产车间，就能在第二天

将上万份盒饭送到顾客手里。

优质的产品、细致的服务、标

准化的生产模式……，振华快餐成

功之路走的理所当然，成为中国烹

饪协会、快餐专业委员会会员。

特别值得一提的是，今年3月

18日，振华快餐在合肥的第四家门

店——火车站店正式与顾客见

面。截至目前，合肥振华快餐已经

完成了合肥东、西、南、北的布局，

离张振华的“把振华快餐打造成安

徽快餐外送第一品牌”的目标又近

了一步。

事实上，除了合肥地区外，张

振华还将把振华快餐“合肥模式”

搬进芜湖、马鞍山等地，让更多的

职场白领享受到现代快餐的健康

与便捷。


