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在现代社会，诚信是各种商业活动的最佳竞争手段，是市场经济的灵魂，是企业的“金质名片”。金融机构

的信用是社会信用的重要组成部分，作为“经营诚信”的金融行业，诚信更是企业的生命。诚信决定了安徽金

融行业发展的速度和质量，关乎安徽金融机构的前途未来。作为经营信用的银行业、保险业、证券业的金融机

构应该成为诚实守信的典范。

而对于消费者来说，随着金融产品与服务日益向个人生活渗透和扩展，金融领域频繁发生金融机构侵害

消费者权益的事件，金融消费者权益及其保护问题日益凸显。维护金融消费者合法权益成了维护金融市场稳

定，推动金融市场可持续发展的关键所在。

又是一年3·15，对于诚信与权益的呼唤再次成为焦点。对以信用为生命的金融业来说，每一天都应该是

他们的3·15。对金融消费者而言，则要做一个聪明的消费者，在维权之路上勇往直行。
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