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消协工作人员介绍说，在预付式

消费中，商家往往以夸大宣传、单面

宣传诱使消费者办卡，待消费者持卡

消费时却设置层层障碍，变着花样加

收各种费用；有的商家变更经营者或

者迁址、停业等不提前告知消费者，

使消费者无法继续使用预付费卡而

造成损失 。为了减少和避免预付费

式消费纠纷的发生，消协组织提醒消

费者注意以下四点：

一、冷静考虑自己的实际需求。

不要轻信广告宣传，更不要贪图便

宜，一时冲动大量购买。

二、选择信誉度较好的商家。要

查验商家的资质证书，了解商家的信

誉，不要轻信商家的口头承诺，最好

签订书面协议。

三、签订合同要慎重。要仔细查

看合同条款内容，对不合理的条款及

时提出质疑，避免不必要的麻烦。

四、保留好消费凭据。

消协：预付式消费谨记四招

星报讯（记者 张健） 去年我省

什么岗位最缺人，答案是餐饮服务

员，缺口达48712人。昨日，省人社厅

发布2011年度人力资源市场职业供

求分析报告称，第三产业的餐饮服务

业排在企业需求大于求职前十职业

中的第一位。

省城用工只能“自保”
根据分析报告，我省 2011 年用

工需求的 74.25%集中在制造业、建

筑业、批发和零售业、住宿和餐饮

业这四个行业。制造业成用工大

头，与皖江示范区建设的加快、产

业转移企业增多不无关系。这也

使得我省用工量持续加大，用工缺

口一直存在。日前，有外省城市联

系本报想组织企业来肥招工。对

此，合肥市就业服务中心副主任徐

先芳干脆地表示：很难。“这几年合

肥市通过招商引资，引进不少大型

企业，目前用工缺口也在 2 万人左

右，根本无力外援。”

6成用工只需初、高中生
2011 年我省企业需求主要集中

在两大方面：商业与服务人员和生产

运输设备操作工。其中，餐饮服务员

成为企业最急需的职业。此外，求职

大于需求的前十个职业分布以第三

产业为主，主要有行政人员、财务出

纳、仓储、驾驶员等几类。

学历虽然成为不少人求职的一

道门槛，但去年企业对初中及以下、

高中（职高/技校/中专）两个文化程

度需求人数，却占据了较大比重，占

到总需求的 63.74%。因为需求较

大，虽然初、高中两个文化程度求职

者较多，但缺口仍有186853人。

我省2011年人力资源市场职业供求分析发布

去年我省最缺餐饮服务员

星报讯（赵艳辉 刘枫 记者 江亚

萍） 因徽州大道高铁南站衔接工程

建设需要，2月8日至 10 月 1 日对徽

州大道（祁门路—繁华大道段）进

行交通全封闭施工，由此将影响合

肥公交集团快速公交 1号线、60路、

滨湖临时专线3条公交线路的正常

通行。合肥公交集团从 2 月 8 日

起，临时调整上述3条公交线路。调

整后走向如下：

快1线：从“滨湖时代广场”发车，

经方兴大道、西藏路、紫云路、徽州大

道、繁华大道、宿松路、祁门路、桐城

路、水阳江路、徽州大道，抵达“市府广

场”公交枢纽站。沿途停靠站点：滨

湖时代广场、师范附小、一中、四十六

中、滨湖世纪城（侧式BRT站）、南门

换乘中心、葛维茂、卫塘（侧式 BRT

站）、卫岗（侧式BRT站）、东陈岗（侧

式BRT站）、市府广场。

60路：从“东陈岗”发车，经徽州

大道、水阳江路、桐城路、祁门路、宿

松路、繁华大道、徽州大道、紫云路、

广 西 路 ，抵 达“ 轮 滑 场 ”公 交 首 末

站。沿途停靠站点：东陈岗、卫岗

（侧 式 BRT 站）、卫 塘（侧 式 BRT

站）、吴夹弄、六斗背（返回）、江汽

厂、葛维茂、南门换乘中心、余郢、林

大郢、飞二路口、花园路口、锦绣大

道东、滨湖世纪城、长沙路口、洞庭

湖路口、轮滑场。

滨湖临时专线：从“滨湖时代广

场”发车，经方兴大道、西藏路、紫云

路、徽州大道、繁华大道、庐州大道、

祁门路、包河大道、马鞍山路高架桥、

南一环路、东一环路、北一环路、胜利

路至“火车站”公交枢纽站。沿途停

靠站点：滨湖时代广场、一中、滨湖世

纪城、望湖城、火车站。

今起 快速公交1号线等调整走向

预付式消费，你掉入陷阱了吗
近年来，预付式消费在各行各业中悄然兴起，随之而来的消费纠纷也不断出现。记者昨天从省消协了解到，由于

商家的种种不诚信行为和预付式消费本身存在的风险，导致某些预付式消费陷阱多多，问题频发。预付式消费有哪

些陷阱，又该如何减少和避免预付式消费纠纷？且看消协组织为您支招。

记者 李皖婷

朱先生购买了某汽车美容店预付

费洗车卡，春节前持卡到店洗车。谁

知道车洗完后，工作人员告诉他平时

洗一次是按10块钱算的；但因为马上

就要过年了，所以洗车费涨到20块

钱。朱先生很郁闷：办了卡怎么能够

随便涨价呢？对方就指着洗车卡上的

说明告诉他，本店对会员卡有最终解

释权，节日期间洗车按照新规定执行。

陷阱一：随意变更约定事项

刘女士经朋友介绍去一家早教

机构为孩子办理入学卡。办卡时，工

作人员称，花8千块钱可以上 100节

课，价格优惠，还可以退卡、转卡。没

想到在上课后才发现孩子年龄太小

无法适应教学，上了10节课就被迫停

止。刘女士要求退9/10的费用，早教

机构却只答应退 1/3，声称他们内部

有规定，超过6节课后只能退1/3。

陷阱二：买卡容易退卡难

莉莉到美甲店美甲时，服务员说

办卡可享受50%的优惠。于是莉莉

一次性交了 600 块钱。然而当她第

二次去消费就遇到了麻烦：你要在指

甲上面画花吗？加钱；要镶钻吗？加

钱；要好的指甲油吗？还得加钱。店

方解释说，会员卡只是做基础性的护

理，如果在这个基础上面画花或者镶

钻都是要加钱的。

陷阱三：变着花样多收费

在这里，你不是别人，你就是最美

的你。 我们只要青春阳光，无须倾国

倾城，只要自信自然，无须芳华绝代，

我们需要美丽，不只是漂亮。即日起，

星女郎为你提供一个展示美丽的平

台，请将你的资料及照片传至星女郎

邮箱：893158521@qq.com,也可以拨打

星女郎热线：0551-5223755。

女郎
cherry
身高：165cm

血型：AB

体重：44kg

今日天气
晴 -6~5℃ 偏北风3到4级

空气污染指数：II级 良

晨练指数：3 级 一般可以晨

练，注意保暖

舒适度指数：10级 较冷

穿衣指数：8级 适宜穿棉衣、

羽绒服等

晾晒指数：6级 晾晒条件较好

今日纪念
1979 年我国和葡萄牙正

式建立邦交，并确定澳门的

主权归还问题。


