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《合肥市物业管理若干规定》今起施行

小区里种菜，可是要罚钱滴
物业企业“闪离”小区该怎么办？小区车位只售不租可违规？今日起，两易其稿的《合肥市物业管理若干规定》（以下简称《规定》）终

于开始施行，长久以来困扰物业服务的各种问题终于有了处理依据。昨日，在《规定》实施新闻发布会上，合肥市房产局局长张炜说道，

“目前，合肥市物业企业提供服务的住宅小区有891个，成立业主委员会的有235个，出台物业管理地方法规非常必要。” 闻办 记者 张健

此前有开发商为了促销房源，声称买

房送若干年物业，今后这将不允许了。《规

定》第二十六条指出：“建设单位销售物业

时，不得承诺减免物业服务费用。”“开发

商并不是提供物业服务的企业，当然没有

权利作此承诺。就算小区建成后由开发

商旗下企业提供物业服务，出现问题的也

不少。有的开发商承诺免好几年的物业

费，小区一年后换了物业怎么办？这都是

问题，这条规定从源头上杜绝减免物业费

的做法。”合肥市房地产管理局副总工程

师马万里说道。

物业住改商、小区内辟菜地，这些行

为究竟谁来管？答案是物业企业。《规定》

加大了物业企业管理的执行力度，上述行

为物业企业都有及时制止或者报告的义

务，否则就将面临行政部门的警告及罚款

的处罚。

星报讯（星级记者 徐涛） 昨日记者获悉，《合肥市促进

建筑节能发展若干规定》2月1日开始施行。新建、改建、扩

建宾馆、酒店、医院等有生活热水需求的公共建筑，应当安装

太阳能热水系统。新建大型公共、民用以及政府投资建筑项

目，如不符合节能强制标准，将不得颁发规划许可证、不得交

付使用。

根据《规定》，一般情况下，新建十八层以下居住建筑以

及十八层以上居住建筑的逆向十二层，新建、改建、扩建宾

馆、酒店、医院等有生活热水需求的公共建筑，应当安装太阳

能热水系统，并与建筑物主体同步设计、施工和投入使用。

该《规定》还对建筑节能系统运行管理作出了明确要求：

使用空调采暖制冷的公共建筑，除特殊用途外，室内空调温

度的设置夏季不得低于26℃，冬季不得高于20℃。

星报讯（记者 赵莉） 2月1日起，《安

徽省残疾人保障条例》正式实施，全面实

施的新条例重点关注了残疾人康复问题，

尤其关注贫困残疾儿童的康复训练。《条

例》规定，要优先开展残疾儿童抢救性治

疗和康复，实施6岁以下残疾儿童免费抢

救性康复项目。家庭贫困的6岁以上残疾

儿童的抢救性治疗和康复费用，按照省有

关规定，由县级以上人民政府给予全额或

者部分补助。

教育一直以来备受关注，那么残疾学

生的教育问题也不可忽视。为了加强全

省残疾学生的教育工作，《条例》也专门做

出了相关规定：“普通小学、初级中等学校

应当按照就近、便利的原则，接收能适应

普通学校学习生活的残疾儿童、少年入

学，为其学习提供方便和帮助。”

《条例》还规定，公共服务场所、公共

交通工具，应当逐步建立语音提示、屏显

字幕等系统，或者采取设立盲文简介和盲

人手摸模型、无障碍专用窗口或者专用通

道等措施，为残疾人信息交流无障碍提供

服务。设有无障碍设施或者提供信息交

流无障碍服务的公共场所，应当在适当位

置设置符合国家标准的无障碍标识。公

共停车场应当在合理位置设置残疾人专

用停车位。

合肥建筑节能发展新规今日实施

医院等公共建筑
应当安装太阳能

“大限”已到，尚有企业不知究竟
星报讯（记者 任金如） 这些

新招“实用性”有多少？昨日，本报

记者对合肥部分小区进行了走访。

走访：新规定，不知情！

“物业费取之于民、用之于民”，

昨日，在蜀山区黄山路旁的某小区

内，新竖的宣传栏上挂着这样鲜红

的横幅。“但这不是为了张贴不交费

的业主名单用的”，还在打扫的李阿

姨说。从去年年底起，收齐物业费

就成了物业公司的头等大事。

“没听说要执行什么新政策”，

李阿姨说，业主能补齐物业费就已

经很好了，怎么可能还张贴他们的

“黑名单”。“2月 1日起，要执行新的

物业管理规定么？”昨日，刚从老家

过年回来的安徽宁巨物业公司的马

继东经理，也给出了否定答案。“虽

然年前听说过这个，但是，相关主管

部门没有下通知文件，我们不知道，

业主更不知情”，马继东说。

执行：“黑名单”，不想用！

经过房产部门的培训之后，新

规定才会正式实施，昨日，蜀山区井

岗镇物业的某位负责人说。“新的规

定，有的条款非常有操作性，如对物

业移交时查验手续的界定，如权属

部门必须对转让物业查验物业费缴

纳的规定，这些都减少了物业纠纷，

但能否操作到位，还得打上一个问

号。”上述负责人说。

此外，《规定》没有对业委会不作

为、乱作为的监督、处理做出明确规

定；像房屋装饰保证金、业主邮寄快

递物品代收代管等特色服务费，也没

有涉足，昨日，合肥某区住建局负责

人点评。“都是因为存在问题才不交

物业费，我们宁愿上门收，也不会用

贴出黑名单这招。”马继东说。

《安徽省残疾人保障条例》今起实施

公交站牌应设盲文简介

买房送物业？不许开发商作此承诺

小区里种菜：物业有义务制止

地下车库空空，地上道路堵满

车。这种情况与小区车库只售不租

有关。《规定》明确，“业主、物业使用

人要求承租的，建设单位不得以只售

不租为由拒绝。”

《规定》还明确，对物业管理区域

内规划车位已满足需求的，不得施划

新的车位。

车位勿滥设：不准只售不租

物业不按要求服务、业主不按规

定交费，这个物管双方的矛盾长久存

在。为此，《规定》提出四条途径给出

“终解”。马万里一一进行解读：“首

先，物业企业有问题，业主可向房产

部门或所在街道反映，后者必须及时

处理；其次，业主不按时交物业费，企

业可将欠费业主名单予以公示催交；

再次，业主转让物业，应先交清费用，

否则难过权属登记部门查验关；最

后，调解不成的案件，将走上面提到

的司法程序。”

双方起纠纷：四途径及时解决
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