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陈进 孙莉 记者 李皖婷

记者昨天从省消协了解到，眼下，有车一族越来越多，汽车消费纠纷日增，而

国家在汽车方面的法律法规很少。虽然国家质检总局正在加紧“汽车三包”条例

的制定，但目前汽车消费纠纷仍然难以调处，汽车配件方面的纠纷尤多。对此，省

消协专家特意为车友们支招，提醒大家学会用法律的武器维权。

案例回放一 新车电池过期

2011年8月，消费者张先生在明光一

汽车销售有限公司购买了一辆品牌汽

车，出厂检测均无问题。可到了12月，汽

车出现无法启动的现象。12月 13日，张

先生在销售商的店里检查时发现，汽车

电池上显示的日期为2010年6月，汽车销

售商给其电池保修时间只有半年。据此

推算，张先生购车时电池即已过期，而销

售商却要求张先生自己开车去滁州4S店

检测更换，费用自理。

消协认为，按照相关规定，张先生有

权要求汽车销售商直接解释电池生产日

期及保修期问题，销售商无法解释的情

况下，汽车维修应由销售商与经销商或

厂家进行协商处理，所有费用一律由销

售商承担。最终，销售商答应免费为张

先生更换新电池。

专家支招：消协能调解处理的原因

在于商家对电池设置了保修期，且对电

池具体生产日期难以说明。依据《消费

者权益保护法》第八条规定，“消费者享

有知悉其购买、使用的商品或者接受的

服务的真实情况的权利。”汽车销售商应

解释生产日期问题，并教授当事人如何

正确保养汽车电池，同时采取合理方式

尽快解决汽车电池问题。

根据有关法律法规规定，安徽省产权交易中心受
安徽国贸集团控股有限公司委托对其持有的安徽康
园保健食品有限公司100%股权进行公开挂牌转让。
具体公告如下：
转让方承诺本次产权公开交易已履行了必要的决策
程序，因此本次公开交易不存在任何障碍，保证本公
告内容不存在任何重大遗漏、虚假陈述或严重误导，
并对其内容的真实性、准确性和完整性负责。

一、转让标的企业基本情况
1、转让方：安徽国贸集团控股有限公司
2、转让标的：安徽康园保健食品有限公司100%股权
3、转让标的企业基本情况：安徽康园保健食品有

限公司由安徽省工商行政管理局于1993年9月批准
成立的中外合资企业,注册资本为人民币400万元。
经营范围是以经营蜂蜜为主的蜂系列产品及房屋租
赁。现有员工12人。

二、转让标的企业股权构成情况
原工商注册出资人及其出资比例如下：
安徽省土产进出口公司 75%股权
安达国际（香港）有限公司 25%股权
三、内部决策、行为批复情况
本次转让行为已经内部决策，并得到安徽省国资

委批准（皖国资产权函[2011]711号）。

四、转让标的企业资产评估备案情况(详情见安徽
省产权交易中心网站www.aaee.com.cn)

五、受让方基本条件(详情见安徽省产权交易中心
网站)

六、公告期限
自公告之日起 20 个工作日（2011 年 12 月 21

日-2012年1月18日）。
七、挂牌价格
人民币1258.55万元。
八、受让登记(详情见安徽省产权交易中心网站)
九、交易方式
1、公告期内，如只产生一个意向受让方，在不改变

挂牌条件的前提下，采取协议方式撮合交易；
2、公告期内，如产生两个或两个以上意向受让

方，采用竞价方式撮合交易。
十、特别事项说明(详情见安徽省产权交易中心网站)
十一、联系方式
联 系 人：徐姗姗
联系电话：0551—2871617
传 真：0551—2871600
特此公告。

安徽省产权交易中心
二0一一年十二月二十一日

安徽康园保健食品有限公司有限公司100%股权

转让公告

2011 年 11 月 10 日，河南省赵某驾车

途经太和县时，车辆发生故障。经人介

绍，赵某的汽车被拖到太和县某汽车服

务公司修理，当时该汽车服务公司负责

人承诺所换配件全部是原厂件。赵某去

阜阳市购买其它汽车配件时，无意中发

现自己在汽车服务公司更换的配件就是

在阜阳购买的，并不是原厂件。消协工

作人员立即联系了该汽车服务公司负责

人，最终，在消协工作人员的努力下，双

方达成调解协议：汽车服务公司退回消费

者部分汽车维修款，合计人民币1000元。

专家支招：这是一起汽车修理过程

中产生的消费纠纷。《消费者权益保护

法》第十条规定，“消费者享有公平交易

的权利。消费者在购买商品或者接受服

务时，有权获得质量保障、价格合理、计

量正确等公平交易条件，有权拒绝经营

者的强制交易行为。”第十九条规定：“经

营者应当向消费者提供有关商品或者服

务的真实信息，不得作引人误解的虚假

宣传。经营者对消费者就其提供的商品

或者服务的质量和使用方法等问题提出

的询问，应当作出真实、明确的答复。商

店提供商品应当明码标价。”

因此，汽车服务公司提供的非原厂

配件以原件价格收取，损害了消费者的

合法权益。该公司没有向消费者提供有

关更换配件的真实信息，对消费者进行

虚假宣传，也侵犯了消费者的权益。

案例回放三 原厂件非“原”件

12月19日，省电力公司组织淮南、合肥、阜阳、蚌埠、六安5市供电检修工人对“皖电

东送”西通道起点工程500千伏淮南汤庄变电站进行首次跨地区联合检修，将原计划10

多天的工作任务缩至2天完成，满足长三角地区度冬供电需求。陈彬 记者 圣林 文/图

新车电池已过期，原厂件非“原”件

车友们，这些“阴招”您防着点

案例回放二 新车私装空调

今年2月，家住安庆的消费者程某向

当地消协投诉，他于2010年7月11日购置

品牌新车一辆，在车辆使用不到4个月的

时间里前后多次发生机械故障，其中两

次造成电路起火。经检查发现，起火原

因属私自加装空调改装线路引起。程某

先后多次找经销商商讨解决，但均被对

方以各种理由推诿。

消协经调查核实得知，程某购买的

车型本来不带空调，空调是商家加装

的。而消费者程某却误认为他购买的车

内空调是原装件，经销商在车辆销售宣

传上也没明确告知是加装件，也未签订

协议。经协商，经销商赔偿程某4800元，

同时，汽车在使用中由于改装线路引起

的故障，修理费用由经销商承担。

专家支招：经销商私自加装空调改

装线路，在销售时未向消费者告知，隐瞒

了车辆的真实情况，目前已经造成车辆

无法正常使用。该行为违反了《中华人

民共和国消费者权益保护法》第十九条

第一款规定，“经营者应该向消费者提供

有关商品或者服务的真实信息，不得作

引人误解的虚假宣传。”

星报讯（王冬梅 操和分 记者 李世

宏） 霍邱一男子“兔子吃窝边草”，趁婶娘

不在家偷盗黄金首饰，近日被霍邱县法院

判处有期徒刑六年，罚金人民币10000元。

刘某，霍邱县人，有过多次犯罪记录。

出狱回到家后，刘某整天不务正业。2011

年6月，刘某趁其婶娘朱某走亲戚，窜至其

二楼卧室，偷走一条39.39克黄金项链。害

怕被发现，刘某将项链拿到黄金回收店，换

了一条 20.87 克黄金项链并收取差价款

5200元。一个多月后，刘某将项链卖掉。

2011年9月，刘某再次将婶娘家的两条

女式黄金项链、一条女式黄金手链等及人

民币1500元洗劫一空。

男子“杀熟”专偷婶娘

星报讯（曹 杰 蔡 玉 良 记 者 徐 善

文） 一名女青年“替”哥哥卖房，拿到房款

后，购买首饰和挥霍。日前，女青年因为涉

嫌诈骗，被判处有期徒刑三年零六个月。

家住宿州市的单某远嫁江苏省无锡市

后，经济条件一直不是很好，然而，爱慕虚

荣的单某却渴望拥有“穿金戴银”的荣耀。

去年12月，单某哥哥因为有病急需用钱，让

她代卖房子。其后，单某从母亲那里骗来

哥哥的房门钥匙，带着购房人小强看了房

子。小强分两次付给了单某 14 万元预付

金，单某出具了收条。

因为单某始终没有拿到房产证，小强

发觉可能受骗了，向单某索要房款，单某归

还了小强的10万元房款，但其余4万元已被

她用于购买首饰和挥霍上。

妹妹卖哥房子买首饰

星报讯（潘磊 记者 何曙光） 12月 19

日凌晨，怀远县一窃贼盗窃一辆三轮车后仓

皇逃离作案现场时，车辆冲入池塘中。

当天9时58分，怀远县消防中队官兵

接到报警后火速赶到现场，只见一辆三轮车

冲入水中后，只有车顶露在上面，水面漂着

衣物、名片等物品。消防官兵拨打了名片上

的电话，才知道这辆车是被盗车贼偷走的。

消防官兵在现场还发现，池塘至路边之间的

斜坡上有人走过的水印。

据车主的女儿说，丢车的时间大约在当

天凌晨，当时这辆三轮车就停放在他们所居

住小区的院子内，早上7点的时候，才发现

车不见了。

盗车贼驾车冲入塘中

星报讯（蔡道林 程政 记者 张发

平） 几名无业青年半路拦截打工妹，将

她骗至一KTV内，后又对其实施轮奸。近

日，和县法院对这起强奸案作出判决，以

强奸罪分别判处被告人葛某、何某、葛某

某有期徒刑五年三个月至十年不等。

文文（化名）是含山县人，初中毕业

后来到原和县沈巷镇一亲戚所开的酒店

打工。今年5月8日22时许，她在下班返

回宿舍途中，被葛某等几名无业青年拦

住。葛某、何某、葛某某及俞某（另处）强

行将其带到某KTV唱歌。心生歹念的葛

某等人要带文文出去“玩”，何某先将文

文的电瓶车骑走，后葛某等人以带文文

讨要车子为名，将她骗到西梁山山上。

葛某、葛某某对其实施奸淫后，葛某等人

又将文文带到西梁山下某旅馆，葛某、何

某又对其实施奸淫。

遭轮奸后，文文顾及名声，迟迟不肯

报案。酒店老板娘发现文文情绪不对，

经耐心做其说服教育工作，文文才向她

诉说了被强暴的经过。最终，文文鼓起

勇气，在老板娘的陪同下向和县公安机

关报案，三名恶魔相继落网。

打工妹深夜被无业青年拦下


