
杜先生来电：我是今年新入校的大

一新生，想参加2012年的会计从业资格

证的考试，高中念的是财经专业，今年

参加会计从业资格证的考试可以免考2

门功课吗？

记者江亚萍答复：合肥市财政局

称，具备国家教育行政主管部门认可的

中专以上（含中专）会计类专业学历的

人员，自毕业之日起两年内（含两年）可

免试会计基础、初级会计电算化。

会计考试免考有啥规定

王女士来电：南岗镇鸡鸣村的自来

水停了有一段时间，生活很不便，不知道

什么原因，什么时候能来水？

记者江亚萍答复：南岗镇鸡鸣村当

地政府表示，停水是因为前一阶段水管维

修导致停水，现在已经全部恢复供水。

莫名停水是怎么回事

王先生来电：梅山新村拆迁已经

两年多了，想请星报帮忙咨询一下何

时回迁？

记者马冰璐答复：蜀山区区政府工

作人员表示，梅山新村计划在今年11月

底回迁。

梅山新村何时回迁

李先生来电：合肥淮北路什么时候

能打通，连接建材一厂？这样才能够方

便出行。

记者江亚萍回复：淮北路是 2008

年修建的，至于该路何时能够打通连

接到建材一厂，要等上级主管部门将

该路列入道路建设计划才能予以实

施。

这条道路什么时候能贯通

李女士来电：我办理了公积金贷款

自动还款业务，可今年 9 月、10 月的款

项为何没有自动打入指定账户呢？

记者马冰璐答复：合肥市公积金管

理中心的工作人员表示，李女士可以致

电0551-2679553、2669715，将详细信息

提供给工作人员，由他们帮忙查询原因，

并解决问题。

公积金自动还款为何没到账

刘女士来电：我在合肥有一套住

房，现在打算和弟弟的房子进行产权互

换，不知道是否可行？

记者马冰璐答复：合肥市房产局

称，如果两处房地产都已办理房地产

证，在他项权利已注销的情况下，刘女

士和弟弟可以协商房屋互换，签订换房

协议，差价款按双方约定办理。

房屋产权互换手续如何办理

孙先生来电：我的母亲生前写了一

份遗嘱，要把房子留给我，但是没有办

理公证手续，请问，我现在可以直接办

理房屋过户手续吗？

记者马冰璐答复：合肥市房产局的

工作人员介绍说，孙先生需要先到公证

处办理遗赠公证，然后凭遗赠公证再办

理过户手续。

未公证遗嘱可否办理房屋过户

谢先生来电：我刚买了一套商品

房，请问办理房产证大概需要多长时

间？

记者马冰璐答复：合肥市房产局的

工作人员说，如果开发企业在90日内

向房产部门提交办证所需材料，房产局

在30个工作日内出证，另外个人办证

一般为7个工作日。

办理房产证需要多长时间

叶女士来电：2011合肥市初中语文

课堂教学优质课评比获奖证书何时发

放到县教育局，和证书一起发放，有文

件吗？

记者祁琳答复：合肥市教育局称，

经了解，该证书及文件已经发放到各县

区教育主管部门，请与所在县区教育主

管部门联系领取。

获奖证书怎么领取

董先生来电：请问预包装食品许可

证在哪个部门申请，需要准备哪些材

料？

记者祁琳答复：合肥市质监局称，

如是办理流通环节的预包装食品许可

证在工商部门办理，要办理生产环节的

食品生产许可证在该局食品处办理，具

体情况请上合肥市质监局网站查询。

预包装食品许可证如何申请

孔先生来电：我持有机动车 C 证，

我想问问 C 证转 B 证，要具备哪些资

格？

记者范竹标答复：合肥市公安局交

警支队称，根据规定，申请增驾中型客

车准驾车型（B1 证），要取得驾驶小型

汽车（C1 证）资格三年以上，并在申请

前记分周期内没有满分记录。

C证转B证需具备哪些条件

跨省转社保手续怎么办理
吴先生来电：因工作关系，我从湖

南换到合肥一家公司，请问社会保险转

入手续该怎么办理？

记者范竹标答复：合肥市12333劳

动保障咨询热线工作人员表示，养老

保险转入合肥，需原参保经办机构开

具一份《参保缴费凭证》；办理医疗保

险，带上本人身份证原件及复印件，填

写《基本医疗保障关系转移接续申请

表》即可。

董女士来电：我从事外贸工作，咨

询个人信用报告如何查询？

记者范竹标答复：中国人民银行

合肥中心支行工作人员回复称，申请人

持本人身份证的原件和复印件，到银行

现场填写申请表格即可。

个人信用报告如何查询

宋先生来电：我有用完的电池，合

肥市是否有电池回收机构，小区内能否

设立旧电池回收箱。

记者祁琳答复：合肥市环保局称，

公众常用的5号、7号一次性电池不必再

回收，随着我国电池制造技术的改进，

目前国内销售的碱性电池已达到无汞

水平。因此，从环保的角度来说，这些

废旧的一次性电池随日常生活垃圾分

散处理，并不会对环境构成危害。

废旧电池应该如何处理

沈先生来电：我和男友即将结婚，

结婚前买了一套房子，当时就写了男友

一个人的名字，婚后，我想加名字，想请

问下，现在加名字要收费吗？

记者祁琳答复：合肥市房产局工作

人员称，婚后夫妻间加名收取：50元登

记费、10元工本费、5元印花税。

婚前房产加名字如何收费

张先生来电：蜀山区高刘路有一段路

灯晚上不亮很久了，不知道是什么原因。

记者祁琳答复：合肥市建委称，由于

该区域道路改造较多，原有路灯电源负

荷增加，造成一定程度的电压不稳，出现

了部分路灯启动时间过长、亮灯缓慢甚

至是不亮的情况。预计本月底进行供电

增容，此问题将彻底解决。

路灯不亮影响出行怎么办

退房后到拿到退款需多久
刘先生来电：请问从签订退房协议

到拿到退房款一般需要多长时间，要两

年这么长吗？

记者祁琳答复：合肥市房产局系

统产权监理处称，购房款由开发企业

收取，退房为买卖双方协商达成，开发

企业何时退还房款由买卖双方协商决

定。
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夏女士来电：我的驾龄未满一年，

最近需要开车回老家，因为在新版的道

路交通法中没找到对驾龄年限可否上

高速行驶的内容，请问可否开车上高速

路行驶？

记者江亚萍答复：合肥市公安局交

警支队称，机动车驾驶人初次申领机动

车驾驶证后的12个月为实习期。在实

习期内驾驶机动车的，应当在车身后部

粘贴或者悬挂统一式样的实习标志，不

得驾驶公共汽车、营运客车、或者执行

任务的特种车辆及载有危险物品的机

动车等。对新手上高速驾驶则没有特

别规定。

驾龄未满一年能否上高速
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