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03深读

·时间：9月27日14时45分左右

·地点：10号线老西门站

·伤亡：列车追尾事故造成271多人受伤，

无死亡；

·救援：上海地铁所有伤员已全部送医，

已开始拖离故障列车；

·原因：疑因地铁信号故障采用人工调度致

两列车相撞；

·目击：上海地铁10号线突发故障，列车

停止不动并且在车头处冒出白烟。

事件概况

下午14点后的那个瞬间，列车匆匆穿过熟悉的街
我睁开了疲惫的双眼，看到的却满是惊恐的画面

乘客大喊：列车追尾了

救援：消防队员用身体当人梯

据龚女士回忆，当时车厢内的乘

客几乎全部不同程度受伤，其中还有

几人伤势很严重。这时，车内的广播

响了起来，让乘客全部呆在原地不要

动，等待救援。由于左腿受伤，龚女士

无法站立，只能等待救援。

大约15分钟之后，消防队员赶到

现场，从地铁最后一节车厢的后门进

入，展开救援。由于后门处没有扶梯，

一个消防队员蹲在后门出口处，用身

体当人梯，让受伤乘客踩着他下车。

很快，救护人员赶到现场，将她送到医

院接受治疗。

在医院，她看到陆续有大量事故

伤者被送来治疗。据医生介绍，目前

龚女士的伤势中，较为严重的是中度

脑震荡，还需要进一步观察。

此外，龚女士的两个朋友则躺在

医院7楼骨科病房接受治疗。

特派记者 王涛 宁大龙

讲述：伤者描述惊魂一刻

昨日下午14点45分左右，因设备故障，

上海地铁10号线豫园站至老西门站下行区

间发生两车追尾事故。目前，事故伤员总数

上升到271人。

当晚23时30分许，记者赶到长征医院，

在总台查询得知，下午事故中受伤的伤者共

有40名被送往该医院接受治疗。

当记者想进一步问询病人的相关情况

时，护士质问记者“你是病人家属还是记者，

如果是记者，我们不接受采访。”记者随后赶

到该医院11楼脑外科病房，见到了在这次事

故中受伤的伤者龚秋敏女士，她躺在医院的

病床上，左脚被夹板固定着，右眼处肿起鸡

蛋大的包，手上插着输液针。龚女士向记者

讲述了事发时的惊魂一刻。

龚女士说，她下午和另外两个朋友一起

到城隍庙去烧香，没想到回来的路上却遇到

了这么大的事故。当时她和朋友一起乘坐

地铁回家，她们在倒数第二节车厢。行驶到

事发地点时，毫无预兆地，忽然车身猛震，传

来一声巨响，强力的惯性把她往前推去。这

时，车身又猛然往回顿了一下，她措手不及，

松开了扶手，但仍然没有跌倒。乘客大喊，

列车追尾了。随后，车身又突然往前一顿，

她被猛然甩倒在车厢地板上，头部猛烈撞击

地板，腿部也受了伤。


