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专升本：广告学、工商管理、金融、护理、会计、计算机科学、小学教育、学前教育、教育管理、
汉语言文学、英语、市场营销、财务管理、物流管理、法学、行政管理、机械设计制造、土木工程
专科：法学、护理、行政管理、计算机网络、计算机信息、现代文员、人力资源管理、会计、
金融、工商管理（企业管理、市场营销）、建筑施工与管理、工程造价管理、学前教育、
物业管理、物流管理、广告（设计与制作）、旅游（酒店管理）、英语、室内设计、数控、汽车

安徽电大开放学院2011年秋季本科、专科招生

校址：合肥市桐城南路375号。电话：3621266、3415151、QQ：800005111网址：www.kfxy.ah.cn

国办上海应用技术学院
民航本科和大专热招
0551-4695879 18919625879

今晚19：00开始，商之都，将在其宿州

路8号的旗舰店安排一场“夜宴”，以飨省城

广大消费者。

在活动时段内，安徽徽商集团、安徽出

版集团、安徽旅游集团的员工及亲友、部分

VIP至尊会员、联盟单位会员，均可凭“内购

券”或商之都VIP卡（贵宾普卡、银卡、金卡、

钻石卡、招商联名卡）参加本次专场活动。

内购专场 绝对超值

此次内购活动的第一个特点是绝对超

值。这一方面表现最突出的是在价格上，一

般都是日常售价的50%-70%左右，而且根据

不同商品的品牌和品性，还会有更深的“探

底价格”；另一方面是体现在品牌的参与面

上，平时一些“身段”较高的国内国际一二线

品牌，在这个特定的时段，都会“放低姿态”，

提供一些在日常几乎是无法想象的优惠，相

信会让一些资深淘宝者和品牌拥趸者喜上

眉梢。第二个特点是提供了一个沟通交流

的平台。参加内购专场的员工虽然都是以

同事朋友居多，但日常因工作分工之故，见

面的机会不多。通过内购活动可以增加沟

通和了解，互通有无，增强情感交流，增进友

谊。可谓是一举多得

满400最高可抵300 解读“夜宴”菜单

商之都旗舰店在今晚19：00开始闭店，

持“内购券”或商之都VIP卡的消费者可携带

两名亲友入场，凭券可领取3000元百货商场

电子币，每券限赠1次。在活动时间内，持所

赠电子币购百货类商品，根据不同品牌的专

柜，可享受满 400 元抵用 300/260/220/180/

150/100元……的优惠，以此类推……部分特

例品除外。另外，本次活动中，国生电器家

电商场和红府超市商场均倾情参与，前者随

百货商场每券（每卡）加赠1000元家电商场

电子币，后者99元换105元现金券，共同让广

大消费者享受饕餮“夜宴”！

在该活动中，百货商场最高购400元商品

可享受300元电子币的抵用。举一个例子，比

如消费者甲在A专柜看中了某一商品，而该

专柜活动力度是满400元抵用300元。如甲

需要购买一款价格为400元整的商品，那就可

以用所赠的电子币在收银台抵去300元的金

额，自己只需支付另外的100元即可完成交

易。这其中的优惠幅度，不可谓不令人心动。

在本活动中商场还允许同级别的专柜

在使用电子币的时候可跨柜累计。还是举

一个例子，如果甲在B专柜看中一款价格为

200元的商品，而该专柜活动力度是满400

抵用220元，那他可以去商场内任何一个满

400抵用220元的专柜找自己喜欢的商品，

和刚才看中的那款200元的商品凑够了400

元，就可以拿两个专柜的单据去收银台交

易，刷去电子券中的220元，自己再支付另

外的180元即可。这样就更大程度上满足

了顾客的需求。

“夜宴”小贴士 助您傲赴商之都

本次内购活动定于7月26日（周二）19：

00开始，为了让广大消费者轻松休闲购物，

我们建议——

1、7月25日即开始进行兑换电子币的

工作，请各位消费者尽早前来商之都旗舰店

（地 址 ：合 肥 市 宿 州 路 8 号 ，客 服 热 线 ：

0551-2662891）进行兑换，可为您腾出时间

来尽享“逛”的乐趣。

2、尽量提前到达商场周边候场，避免

19：00后到来因客流高峰造成的入场拥堵

困难。开车的朋友请尽早将车辆停放的问

题解决，以免因此而耽误宝贵时间。

3、因为不同级别的专柜在使用电子币

的时候是不可以跨柜累计，请注意各专柜的

促销活动力度，避免造成不必要的耽搁。

“夜宴”——商之都员工亲友团内购专场今晚7时邀您傲赴

星报讯（魏娟 记者 俞宝强）

昨日，毒辣的太阳“炙烤”着合肥，已有

个别监测点出现轻微污染。

25日下午，据合肥市环境监测中心

站的数据显示，昨日合肥的总体空气污

染指数为83，属于Ⅱ级良好。在合肥的

10个监测点中，庐阳区、瑶海区、长江中

路等3个监测点污染指数有明显上升，

超过了80；污染指数最低的是包河区，

污染指数为59；污染指数最高的是三里

街监测点，污染指数高达102，为Ⅲ1级

轻微污染。其他监测点的污染指数均

在60~90之间。

据预测，今日合肥空气质量在72~

92之间，属于Ⅱ级良好。

今日合肥空气质量良好看环境

合肥12315中心上半年投诉报告新鲜出炉

商品的质量，消费者的最痛
实习生 韩笑 记者 李皖婷

记者昨日获悉，合肥市工商局消费者维权投诉中心2011年上半年共受理各类申诉举报咨询20870件，其中传统商品、服

务类消费矛盾依然突出，家用电器、日用百货、烟酒饮料食品三大类连续数年居高不下。与此同时，汽车消费、互联网服务、电

信服务、电视购物等新型消费问题突显，一些新型消费问题成为申诉咨询新焦点。

据介绍，合肥市工商局消费者维权

投诉中心2011年上半年共受理各类申

诉举报咨询20870件，其中申诉376件、

举报69件、咨询20212件、其他213件。

在376件申诉中，按消费类型分：商品消

费申诉300件、服务消费申诉76件。

在300件商品消费申诉中，占比例

最大的为家用电子电器类，为141件，占

整个商品消费申诉的47%；其余依次为

烟酒饮料食品类38件、日用百货类37

件、家用机械类12件，分别占商品消费

申诉总数的13%、12%和4%。居于首位

的仍是家用电器类，为141件，占整个商

品申诉的47%。其中申诉量最大的为

空调申诉，36件，占家用电器类的25%。

而在服务类76件申诉中，排第一位

的是互联网服务，17件，占整个服务类申

诉的22%。其他依次是电信服务9件、

维修服务8件、居民服务7件。

在376件申诉中，按申诉内容分：

申诉量最大的是质量申诉，为170件，占

整个申诉量的45%；其他依次为涉及售

后服务 77 件、涉及合同 33 件、价格 25

件，分别占总申诉量的20%、9%和7%。

质量申诉占所有投诉量近半

今年上半年，有关汽车纠纷咨询就

达385件。据介绍，有关汽车的投诉主

要集中在：质量问题突出、售后服务不

到位、维修无保障、新车车内污染问题

严重、“返修车”销售现象时有发生等。

出现这些问题的主要原因有：1、部

分厂家为了提高生产量，往往忽视汽车

质量；2、很多消费者对汽车零部件、结构

等不太了解，购车时听信销售人员夸大

汽车的性能和质量的宣传，上当受骗。

“由于现阶段国家尚未出台相应的

‘三包’规定，出现问题后无法可依，以至

于很多有关汽车的申诉处理起来很棘

手。”合肥市工商局消费者维权投诉中心

的工作人员这样告诉记者。

汽车销量跑得快，别忘了回头看看质量

随着互联网的不断普及，其中存在

的问题，也日渐彰显。维权中心上半年

接到的互联网服务类投诉主要表现在：

1、服务质量问题。收费不规矩、安装不

及时、宽带经常掉线、维修不及时等；2、

经营诚信问题。承诺安装的宽带是 2

兆，其实只有1兆；以及以各种所谓“优

惠活动”、“套餐”忽悠消费者，消费者得

不到真正的优惠。

究其原因，正如一些消费者所言，

一些垄断行业，仗着其行业的独特，优

越感强，服务意识弱。“我们建议一些垄

断行业，少一些行业优越感，多一些服

务意识，树立真正为消费者服务的企业

风范。”据悉，服务领域的消费维权工作

将是维权中心今年消保工作的重点，将

加大对通信、供水、供电等公用服务企

业监管。

互联网服务成为服务类申诉“大头”

上半年以来，有关网络、电视购物

方面的咨询高达60余件，并有上升势

头。反映较为集中的问题是：广告宣传

与事实不符、出现纠纷“三包”无处落

实、价格暴利等等。

据了解，网购、电视购物作为一种新

兴的消费方式，运作过程不够成熟，一些

经营者利用这种非现场消费方式的特点，

进行不法经营活动，欺骗消费者。而由于

网购、电视购物作为一种新兴的消费方

式，相关的法律法规还没有出台，处理起

来缺乏相关法律依据。

网购、电视购物“不好管”

星女郎
孙一奇
星座：白羊座

血型：B型

三围：88/63/89cm

身高：170cm

体重：48kg

如果您够青春、够阳光、够靓，我们将给您

提供一个平台，在本栏目展示您自己。您可以

把自己的资料和照片传到电子邮箱：376390356

＠ qq.com，也 可 以 拨 打 电 话 联 系 我 们 ：

0551-5223805。

征集令


