
态度第一 杜绝吃拿卡要

“吃、拿、卡、要”，这个“驾校潜规

则”曾在多次将教练员与学员的关系推

到了风口浪尖，所有的目光全部集中起

来，关注着这个社会上存在的尖锐矛

盾。采访到选项教练张浩，这位年轻的

教练表示，自己曾经也多次遇到这种状

况，作为教练员遇到送礼学生必须当场

回绝，如若无法回绝也依照校规上交学

校，等到学员考试结束再予以归还，杜

绝潜规则的滋生。“吃、拿、卡、要”等问

题在公安学院驾校也属于严禁管制之

列，所有的教练员也都是以身作则。

从细节处 为学员着想

优秀教练员的考核标准很多，不

论是教学质量上的考核，还是服务质

量上的考核，都是本职工作尽职尽责

的体现。“细节决定成败”，作为路训

教练，朱明庆从细节处关心学员，感

动了越来越多的学员。据了解，在朱

教练的车上总会多备几把伞，遇到阴

雨天气，这些伞会帮助解决学员的燃

眉之急。而每次出车朱教练总会带

上一瓶开水和一次性纸杯，为学员提

供最好的服务。从技术指导上，朱明

庆以身作则、耐心教授、细心讲解，为

学员们传道解惑，排忧解难，几年如

一日，兢兢业业地坚守在这个岗位

上。

作为被推举的学院优秀教练的代

表，三位教练表现出了谦虚，但我们知

道优秀教练的炼成并非一朝一夕，除了

自身对这份工作热爱，更多是自己长期

持之以恒的精神。作为倒桩教练，王斌

是学员练车的启蒙老师，是那些零经验

学员学车的第一步。在多年的教学经

验中他慢慢揣摩出自己的教学方法，逐

步提升学员考试通过率，那就是，“因材

施教，因人而异。年轻的学员精力旺

盛，学习能力较强，然而随意性极大，应

该严厉对待；面对内向学员，则应积极

主动与他聊天、提问，及时了解他的心

理；遇到外向型学员则应严肃对待，避

免过于活泼而产生的恶果。”

尽职尽责 树榜样先锋

公安学院驾校金牌教练张浩、王斌、朱明庆

“专才哥”打造品质教学

与先前采访驾校推举一位金

牌教练不同，此次来到公安学院驾

校，一进校长室，笔者见到了三位

来自公安学院驾校的优秀教练。

关东副校长表示：公安学院驾校对

学员的学驾不是一位教练一管到

底的“一人制”，而是会配给每位学

员不同科目的三位教练，包括倒桩

教练、选项教练及路训教练。此次

推荐的三位教练是三个领域优秀

教练代表，缺一不可。包括倒桩的

王斌教练、选项的张浩教练，及路

训的朱明庆教练。

王珊珊/文

安徽公安职业学院驾驶员培训中心，

又称公安学院驾校。2007 年 11 月份被

合肥市运管处评定为二级外培资质驾

校。驾校教职工近两百人，教练车辆两

百余辆，训练场地 58200 多平方米，教

学、办公设备一应俱全，被省公安厅交

警总队和合肥市公安局指定为驾驶员

培训考试基地。驾校“三年三大步，三

年铸辉煌”，在合肥市综合考试合格率

排行中名列前茅，2008年度和2009年度

连续两年被合肥市运管处评为“诚信驾

校”。
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