
财富

B3版
2010年8月6日 星期五 编辑 邹传科 组版 刘玉 校对吴巧薇

星报商学院

“当然，除了这些内在的因素之外，名

表还需要穿上‘美丽外衣’。”方勇眼里的

“美丽外衣”，首先就是“品牌”。“就算现在

有一款不知名的手表，材质、工艺跟劳力

士一样，但如果劳力士卖10万元那它只能

卖到3000多。”总之，“品牌第一”。

除了品牌，品相也重要。品相就是看

机芯的新旧程度和外观的磨损情况。品

相好的手表，密封性、防水性都会很好。

有些即使过了50年，外表看起来也依旧

如新。“当然这也正是体现它收藏价值之

所在了。”

“最后就是看推广和宣传了。”方勇认

为，名表也需要宣传，很多品牌都会请名

人来代言，“靠的是明星效应”。“表”里如

一才称得上是一块真正的名表，但方勇觉

得有时候还要靠一份“偶然”，“好表没遇

上好的时机，那也不行。”

这是中国本土的第一代手表——上

海581。这还要追溯到1955年，当时的钟

表行业集中在瑞士、法国、德国等地，所以

毛主席下令，一定要在5年内生产出中国

人自己的手表。于是，上海手表厂、天津

海鸥厂和北京手表厂同时诞生。结果，

1958 年 11 月，上海手表厂抢先设计出中

国第一代手表，并且生产出 11 块上海牌

手表在全国试点。这一块就是那11块其

中之一了。

用人要看他的忠诚度和可靠程度、归依企业的程度，希望能够跟企业结合一起的意向有多少，如

果这三样东西都是对的，我们企业会给他非常大的机会去发展。做生意要记住：手头上永远要有一

样产品是天塌下来你也能赚钱的。 长江实业集团有限公司董事局主席 李嘉诚

“表”里如一很重要，好的时机也不能少

顶级“表痴”教你鉴表

方勇展示的是和毛主席戴了一生的

同款欧米茄手表。据说，毛主席当年到

重庆签订“双十协定”时，临行前，郭沫若

在机场送给他一块这款手表。后来那一

块表陪伴了他一生，现藏于毛主席纪念

堂。

营销如何才能“赢”
——“营销打造企业未来之
路”主题报告会

星报讯（实习生 李金诚 记者 邹传

科） “现代企业在品牌战略和营销战略

上要双管齐下。”由北大纵横管理咨询集

团合伙人、营销实战专家赵桐担任主讲，

主题为“营销打造企业未来之路”的报告

会，于近日在合肥市科技馆成功举办。

给消费者心灵打上烙印

赵讲师提出“现代企业的品牌建设

最关键的是要在消费者心灵上打上一个

烙印”。 以沃尔沃定位于“安全”，奔驰定

位于“身份高贵”，说明品牌定位战略的重

要性，同时企业阐述在品牌定位上应该始

终如一。要把营销体系与品牌协同起来，

指出“品牌是营销的灵魂，是中国企业走

向世界的必由之路，是企业发展的必由之

路”。 他并引用世界消费品百强企业中排

名第一的可口可乐作为例证。

“3C”模型打造营销战略

“企业”、“客户”、“对手”三者构成

“3C”战略模型。“企业在作总结时，要多

谈客户，之后再谈你的竞争对手，了解他

们的最新动态，最后才谈自己。”赵讲师

阐述，营销是整个公司的引擎，并将“营

销”二字解释为“经营”与“销售”，“经营”

注重策略，而“销售”注重执行力。但是

传统的营销模式注重的是执行力，而现

代的营销模式应该更加重视的是客户方

向，方向比执行力更重要。

团队建设贵在“赢”文化

赵讲师在团队建设中提出，企业的

营销团队贵在“赢”文化，要打造出一支

有战斗力的团队，并通过韦尔奇的三个

问题：“你现在在市场上排第几位？在同

一时间你的对手都在干什么？要赶超他

们你现在该怎么办？”展现出团队文化中

这种“赢”文化的重要性。

客户投诉提升企业转型

“你今天被客户投诉了吗？”“企业

怎么教育员工去分享或看待客户的投

诉，有询问客户需要投诉吗？”赵讲师通

过 IBM 的大客户战略从产品向服务转

型为例说明，在这种企业与客户的交流

互动中，可以帮助企业实现业务提升和

转型，并指出企业如何看待和处理客户

投诉，是提升自身变革转型的重要契机。

16岁开始痴情钟表，从传家之宝开始收藏，方勇跟钟表结下不解之缘，20年间“炼”成钟

表收藏顶级发烧友。是什么让他走上收藏之路？顶级发烧友眼里的顶级手表如何？本报记

者专访合肥顶级钟表发烧友方勇。 实习生 陈晶 记者 宛月琴

“我收藏的第一块手表是爷爷的瑞士

罗马表。”合肥钟表收藏顶级发烧友方勇侃

侃而谈。“爷爷曾是蚌埠一家米行的老板，

在当时家境比较殷实。”爷爷手上戴的那块

表，也一直传到了方勇的手上。

“小时候爷爷常讲一些钟表的故事，让

我对钟表产生了兴趣。”16岁那年，方勇就开

始学习拆装钟表，一直钻研到现在。虽然目

前的职业是法律顾问，但20年来，他大部

分闲余时间都花在鉴赏和修理藏表上。

“钟表已经成为我生活中的一部分，收

藏钟表能给我带来莫大快乐。”现在，他还

买了专门修理钟表的仪器，有事没事都在

“倒腾”钟表。

什么样的表才算是好表呢？说起钟

表，方勇总是滔滔不绝。他告诉记者，一块

好表，好“里子”是品质的保证。比如说材

质，很多手表就贵在表壳上，因为表壳是重

金属打造的。最初是用铜，然后是钢，后来

流行金表，最普遍的应该是18K金，而近几

年出现铂金，它是目前材质最好的。

再比如说工艺，钟表是一个很特别的

产品，它是全钢铁打造并由人工制作的，运

行完全靠齿轮之间机械的转动。不管它有

多“老”，只要齿轮没坏，给它一上劲，指针

马上就能转动。“正是因为其耐用恒久性，

再加上独一无二的精致外观也大大提升了

钟表的价值。”

“此外，稀有性也是名表身份的重要体

现。”在方勇眼里，几乎每一款名表的产量

都不多，但是并非价值高的腕表价格都很

高。如1957年产的帝驼2824，虽然它的价

格只要两万元多，却因其“双重标志”收藏

价值极高。

一块好表，“里子”非常重要

他怎样“炼”成顶级发烧友？

名表还需穿上“美丽外衣”
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