
职业经理人的“圆心理论”

“20岁左右的时候。第一清高，第二愤青，

第三还孤僻，总之毛病很大。狭隘自私所有一

切的缺点都有。”在回顾自己年轻时的性格时，

唐骏用了这几句话。

让他顿悟的是大四那年。为了获派留学

的资格，唐骏换专业考研，在经过近一年的奋

战后，取得全校总分第一的考研成绩。就在以

为出国名额毫无问题时，他却在公布出国学生

名单的布告里找不到自己的名字。愤怒的唐

骏来到研究生处，那里的老师告诉他，因为他

在大学期间没有获得一次三好学生，按照规定

不能出国。这都是因为大学前三年的高傲、冷

漠、毫无团队观念，还缺乏与人沟通的技巧，所

以根本得不到老师和同学的认可。

愤怒之后，唐骏开始反思，如果所有人都说

一个人不好，这个人肯定是有问题。想通了这

一点，唐骏就开始问同学，为什么不喜欢他，原

因是什么？从此，他就开始改变自己的性格。

好性格源于后天打造

“唐骏从不啰嗦，话题也绝不会涉及到工

作以外的任何事情，一般问题都能在10分钟

内得以解决。有一次谈完工作后，他送了我

一句话：‘威廉，只要你能达到你的指标，完成

你的任务，我就可以对你不闻不问。’我与唐

骏共事的1年多的时间里，他从未走进过我的

办公室。”盛大前副总裁朱威廉这样说。之所

以有这样的行为，唐骏有着自己的“圆心理

论”，即公司总裁是圆心，所有员工都是圆周，

总裁与员工必须是等距离的。

“我发现，企业发展的阻力，有30%源于

企业自身内耗。究其原因，总裁身边总有那

么几个走得特别近的人，我们称之为圈内人，

而没有加入这个圈子里的人就拼命想加入，

这就造成了企业的内部政治斗争。这在外国

企业是没有的。”

“解决这个问题的最好方法就是等距

离。只要总裁对圈内某个人好，这个人固然

可以对你忠心耿耿，而圈外的人就会觉得这

个公司不是我的。企业的发展不能仅靠几

个圈内人，需要大家努力，所以我用“圆心理

论”激发每一个员工潜能。让他们知道，总

裁是一视同仁的，对他们所有人都很好。”唐

骏称。
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CEO唐骏，中国职业

经理人的一个标杆

性人物，被称为“打

工皇帝”，2008 年胡

润富豪榜中，唐骏凭

借 11 亿元身家成富

豪榜首个职业经理

人。盘点近十年职

业经理人的生涯，唐

骏觉得，性格是职业

经理人获得成功的

核心因素。

他甚至提出了一

个“成功4＋1”的理论

——1 代表性格，其

他 4 个分别代表：勤

奋、激情、机遇和智

慧。只要性格好，搭

配另外4个里的随便

哪个都能成功。

财富
其实管理理念可简单分为两种：精英型和防范型。精英型就是你把员工全部当做是

精英，采用的是全面正面的管理模式，认为员工都是优秀的、职业的、敬业的。防范型就

是在公司建立一整套的严格的管理体系，防止员工的不职业、不敬业、不诚信，采用奖励+惩罚的管理制度。
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